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A Fundacao Interamericana (IAF) € um organismo independente do governo dos
Estados Unidos, criado em 1969 como um programa experimental de ajuda
externa para a América Latina e o Caribe. Mediante doacdes diretas a organi-
zacdes locais de toda a regido, a Fundacdo trabalha para promover o desenvolvi-
mento equitativo baseado na auto-ajuda, que conta com a participacao das
comunidades e responde as suas necessidades. Além disso, associa-se com enti-
dades dos setores publico e privado a fim de mobilizar recursos locais, nacionais
e internacionais para o desenvolvimento de base. O orcamento operacional da
Fundacao consiste de fundos provenientes de alocacdes do Congresso dos
Estados Unidos e do Fundo Fiducidrio de Progresso Social.

Frank Yturria, Chair, Presidente do Conselho Diretor
Patricia Hill Williams, Vice-Presidente do Conselho Diretor
David Valenzuela, Presidente da IAF

O Escritorio de Relacdes Externas da IAF publica a revista Desenvolvimento de
Base em inglés, espanhol e portugués. Pode ser encontrada no website da
Fundacao —www.iaf.gov— na Internet, também em inglés, espanhol e portu-
gués em formato grafico ou html. Salvo indica¢do em contrario, o material
publicado na revista é do dominio publico e pode ser liviemente reproduzido,
com a excecao da reproducado de fotografias para a qual se requer autorizacao
especifica. Pede-se mencionar a fonte e enviar a Fundacdo uma copia de qual-
quer reproducdo. Desenvolvimento de Base consta do catdlogo do Standard
Periodical Diretory, do Public Affairs Information Service Bulletin, do Hispanic
American Periodical Index (HAPI) e do banco de dados de Agricultural Online
Access (WORLD). Os nameros anteriores podem ser obtidos em microfilme, cujo
pedido deve ser dirigido a: University Microfilms International, 300 N. Zeeb
Road, Ann Arbor, Michigam 48106, U.S.A. Esta publicacdo pode ser solicitada
por e-mail a publications@iaf.gov ou por escrito ao seguinte endereco:

Desenvolvimento de Base
Fundacgao Interamericana
Inter-American Foundation
901 North Stuart St. 10th Floor
Arlington, VA 22203

O propésito desta revista € compartilhar experiéncias nas atividades de
desenvolvimento de base com uma variedade de leitores. A editora convida
todos a apresentarem artigos pertinentes que tratem, embora ndo com exclu-
sividade, dos seguintes temas:

e como se organiza e trabalha a populacdo de baixa renda da América
Latina e do Caribe para melhorar suas condi¢oes de vida;

e  problemas e tendéncias do mundo do desenvolvimento; e

e como cooperam as instituicdes para promover o desenvolvimento da
regiao.

Para obter informacdes mais detalhadas, os interessados devem dirigir-se,

por correio, a Paula Durbin ao endereco acima indicado ou por e-mail a
pdurbin@iaf.gov.

Foto da capa: Patrick Breslin. O jovem hondurenho, que regressa de uma viagem
de pesca com a familia, ¢ um beneficiario do Comité para la Defensa y Desarrollo
de la Flor y Fauna del Golfo de Fonseca, donatario da IAF. Informacdes mais
detalhadas sobre este projeto podem ser encontradas na pagina 5.
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ste nimero de Desenvolvimento de Base assinala

um duplo marco para a Fundacao

Interamericana (IAF). Em primeiro lugar,
comecamos a nova circulacdo da revista ap6s um
hiato de trés anos. Esta prevista agora a publicacdo
anual de Desenvolvimento de Base e nosso proximo
numero ja esta programado. Neste interim, procura-
mos manter nossos leitores informados por meio de
nossos relatérios anuais, comunicados de imprensa e,
desde janeiro, um boletim trimestral. Com este ntime-
ro da revista, estamos revivendo os ensaios, artigos e
fotografias que durante anos representaram a face
publica do trabalho da IAF. E um dos niimeros mais
volumosos que publicamos em mais de duas décadas
e talvez o de maior impacto visual.

Além disso, durante o processo de elaboracdo da
revista, o programa de doagdes da IAF cumpriu seu
terceiro decénio desde a primeira doacdo a uma
pequena cooperativa de pesca do Peru. Para vincular-
nos a nosso trigésimo aniversario de financiamento
de iniciativas de auto-ajuda na América Latina e no
Caribe, incluimos em nosso namero de reapari¢ao as
perspectivas de varias pessoas que conhecem a IAF ha
muito tempo. Para facilitar o acesso do leitor aos
diversos temas, agrupamos estes artigos sob a secdo
intitulada “Li¢cdes do passado: visdo do futuro” como
referéncia ao compromisso de 30 anos da IAF com o
desenvolvimento de base e repercussoes no futuro.
Esta secdo comeca com a dinamica avaliacdao de
Ramoén Daubén sobre o papel desempenhado pela
ajuda externa durante o meio século passado e o lugar
que ocupa a IAF neste contexto. O artigo seguinte
—sobre a repentina explosdo mundial do terceiro
setor, cujas instituicdes sdo donatarias da IAF— foi
tirado do discurso principal informativo de Lester
Salamon no férum “Construindo a democracia a par-
tir da base”, co-patrocinado pela IAF e pela
Organizacao dos Estados Americanos em 16 de julho
de 2001. Segue a entrevista de Audra Jones com
George C. Lodge, cuja visdo para financiar os “moto-
res da mudanca” do terceiro setor foi decisiva na
criacdo da IAF em 1969.

As memorias de Edgar Déario Gonzalez sobre as
atividades educacionais de sua organizacdo financia-
das pela IAF em principios da década de 1980 servem
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de transicdo para os artigos enfocados em projetos
que formam a se¢do intitulada “Solucdes e
Estratégias”. Os temas debatidos figuram entre os
mais atuais na comunidade de desenvolvimento. O
artigo de Anne Hastings abre um férum sobre remes-
sas. Chris Krueger e Rubén Calle Mejia concentram
sua atengdo no ativismo de donatarios nos Andes e
suas conseqiiéncias de grande alcance. Beryl Levinger
resume sua pesquisa sobre as parcerias multissetoriais
com base em um estudo dos programas apoiados pela
IAF, enquanto que Judith Morrison descreve uma
opg¢ao vantajosa para todas as partes interessadas, for-
jada por um grupo de recicladores com a cidade de
Belo Horizonte, Brasil. E Desenvolvimento de Base abre
caminho com seu primeiro ensaio fotografico, a elo-
quiente montagem de Patrick Breslin, inspirado no
sucesso de trabalho drduo alcangado por outra rede de
recicladores, desta vez em Bogotd, Colombia, com
narracao dos beneficiarios.

Para levar a nossos leitores a grande variedade de
artigos e ilustracoes aqui contidos, incluimos um gran-
de volume de noticias mais sensiveis ao tempo nas
publicacdes acima mencionadas. Nosso website
www.iaf.gov, totalmente renovado em 2001, contém
todo o inventdrio deste material em formato html ou
formato grafico. Muito agradeceremos o seu feedback
sobre as funcdes desta divisdo de informacdo e de qual-
quer outro aspecto de nosso trabalho de comunicacao.

Por ultimo, a revista acolhe as novas perspectivas
e o entusiasmo dos criticos literdrios Bob Maguire,
Michael Foley, Miriam Branddo e Roberto Garcia. De
fato, o entusiasmo é o fio condutor de todo este
ntmero e tem sido a caracteristica determinante do
trabalho da Fundacao Interamericana ha mais de trés
décadas —e também tem permitido a Desenvolvimento
de Base contar com o pessoal e colaboradores da IAF
para garantir um fluxo permanente de artigos relevan-
tes e pertinentes. Todo isto € importante porque vol-
taremos em 2003. Prometido.

Paula Durbin
Editora
Desenvolvimento de Base



Desenvolvimento de Base 2002

23/1



A Assisténcia para o Desenvolvimento da Perspectiva de Base

Por Ramon Daubon

“Entre as leis que regem as sociedades humanas hd uma que parece ser a mais exata e a

mais clara de todas as demais. Para os homens permanecerem civilizados ou se civiliza-

rem, a arte da associagdo precisa crescer e melhorar no mesmo ritmo em que aumenta a

igualdade de condicbes”.

H3INLLING NOA OQHVIIY HvDA3 0304

Uma pequena doagdo concedida em 1973 a Fundagdo de
Desenvolvimento Integrado de Sdo Fernando (FUNDIFRAN),
no Nordeste do Brasil, ajudou um organismo de desenvolvi-

mento regional incipiente a preparar um plano de ag¢do a
longo prazo.

Alexis de Tocqueville, Democracia na Ameérica

A arte da associacao

Na década de 1830, o filésofo politico francés
Alexis de Tocqueville preocupava-se com o0 rumo que
tomava seu pais. Como modelo de comparacdo, deci-
diu estudar a ainda distante porém intensa experién-
cia politica americana que precedera a Revolucdo
Francesa. De Tocqueville estava convencido de que o
éxito de ambos os movimentos democraticos giraria
em torno do dominio popular do que ele denominou
de “arte da associacao”. As provas recentes do desen-
volvimento econdmico demonstram que De
Tocqueville tinha razdo. Sugerem que a arte da asso-
ciacdo de uma comunidade, sua capacidade para atuar
em conjunto, poderia ser o fator mais importante na
determinacdo de seu progresso econdmico. E evidente
agora que o desenvolvimento nao é sustentavel se
esta capacidade estiver ausente. E esta capacidade ndo
pode ser simplesmente criada; precisa crescer de
forma organica na cultura politica de um pais.

A busca de um paradigma novo

A assisténcia internacional para o desenvolvimen-
to esta buscando um paradigma novo. Se definirmos
rigorosamente o desenvolvimento como a capacidade
de uma sociedade de sustentar seu proprio progresso,
entdo a assisténcia para o desenvolvimento de mais
de meio século fracassou. Com notaveis excecoes, 0s
paises beneficiarios nao estao agora mais capacitados
para sustentar seu proprio desenvolvimento do que
estavam ha duas geracdes. E apesar de ter havido
sucessos, poucos deles podem irrefutavelmente
remontar a intervencao de doadores internacionais.

Desenvolvimento de Base 2002 23/1 1
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A Federacdo Cooperativa El Ceibo, fotografada em 1981, é uma pioneira sul-americana do cultivo e processamento de gréos de
cacau. Utilizou as técnicas agricolas de conservagdo e de autogestdo consensual autdctones, como também programas de ser-
vicos extensos para transformar-se num dos fabricantes mais importantes da Bolivia.

Até pouco a assisténcia para o desenvolvimento
funcionava sob uma premissa duvidosa. A condig¢ao
de subdesenvolvimento era essencialmente definida
como econdmica e, portanto, receptiva principalmen-
te a remédios econOmicos. Organizacdes bilaterais,
multilaterais e privadas de beneficéncia tinham como
premissa o fato de que o processo de desenvolvimen-
to podia ser estimulado por intervengoes econdmicas
oportunas. Supunha-se implicitamente que as comu-
nidades ou paises em questdo estavam presos a uma
situacao de equilibrio de baixo nivel e reagiriam a um
choque externo que criaria desequilibrios dinamicos.
O desafio para as organizacoes doadoras era formular
a intervencao correta e escolher o momento oportuno
para intervir.

Para fins de desenvolvimento, os fatores humanos
eram abordados em termos economicos. A educacao
contribuia para o desenvolvimento do capital huma-
no, de aptidoes gerenciais e, em ultima andlise, da
produtividade. Preocupagoes sobre a saide ou o bem-
estar geral eram consideradas do ponto de vista
humanitario ou em func¢do da eficacia da forca traba-
lhista. Fatores relacionados com a qualidade de vida
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eram Vvistos como conseqiiéncia positiva do sucesso
econOmico. Variaveis contextuais, como estruturas
legais ou regulatorias, eram também consideradas no
tocante a sua capacidade de facilitar as forcas econo-
micas. A transparéncia e o regime de direito, requisi-
tos indispensaveis para reduzir o custo das transacdes,
chegaram a ser vistos como resultados previstos de
politicas, suscetiveis diretamente as intervengoes. Por
altimo, as forgas politicas eram reconhecidas como
criticas, mas somente no grau em que poderiam —ou
nao— ser conducentes a distribuicdo apropriada de
recursos economicos. De modo geral, as ditaduras
eram consideradas como prejudiciais a economia, mas
unicamente porque a concentracao do poder levava a
praticas corruptas ou politicas caprichosas, ambas
conducentes ao desperdicio de recursos escassos.
Portanto, foram promulgados mecanismos para a
gestdo governamental democratica e responsavel e as
suas institui¢cdes operacionais —burocracias, parla-
mentos, processos eleitorais e poder judicial indepen-
dente— foram direcionadas para o “fortalecimento”.
Supunha-se que a comunidade doadora pudesse
proporcionar todas as condicoes para o desenvolvi-



mento de que careciam as sociedades subdesenvolvi-
das. Durante cinco décadas foram investidos com este
proposito bilhdes incalculaveis. Nao obstante, o
investimento fracassou. O equilibrio de baixo nivel
demonstrou ser estitico em vez de dinamico; quando
a assisténcia para o desenvolvimento deixou de
impulsionar, de modo geral a roda do desenvolvimen-
to deixou de mover-se. Sem duvida, foram construi-
das as pontes e a infra-estrutura e instalados os pro-
gramas de crédito e educacdo mas —via de regra— 0s
paises ndo estavam mais capacitados para construir
pontes ou estender crédito ou educar por sua conta
do que tinham estado antes de comecar. Obviamente,
o desenvolvimento econémico abarcava mais do que
a economia politica.

Pior ainda, a industria de desenvolvimento propa-
gou um padrao total de comportamento a fim de
gerenciar e explorar os programas de ajuda externa. A
medida que mudavam as estratégias recomendadas
para o desenvolvimento no decorrer dos anos, modifi-
cavam-se os programas de ajuda —desde a busca da
concatenacao progressiva e regressiva com industrias
de substituicdo das importagcoes a estratégias econo-
micas regionais ao desenvolvimento rural integrado, a
promocdo de exportacoes, a reducdo da pobreza, a
integracdo de mercados e ao ajuste estrutural. Ao
mudarem as linhas gerais dos programas, os governos
e as entidades de servicos beneficiarios, bem como os
especialistas em apoio técnico dos paises doadores,
todos definiram e redefiniram suas estruturas para
corresponderem a filosofia doadora do momento.
Prosperaram um projetismo oportunista e uma “espe-
cializacdo em propostas de doacdao” para aproveitar a
altima tendéncia, impedindo ainda mais os paises de
estabelecerem as prOprias agendas.

Na virada do milénio, os doadores questionavam
em voz baixa para onde se encaminhava tudo isso. Os
orcamentos de ajuda externa comecaram a reduzir-se
—no mesmo momento em que o colapso do campo
socialista aumentava o ntmero de possiveis reivindi-
cantes. A medida que surgiam crises humanitarias na
Africa e na Europa Oriental, os programas de ajuda
que permaneciam fortes focalizavam proporcional-
mente a ajuda de emergéncia e menos o desenvolvi-
mento. Com a tendéncia ascendente do ajuste estru-
tural e da globalizacdo na década de 1990, o mantra
de “comeércio e ndo ajuda” justificou ainda mais a
reducdo nos orcamentos de ajuda externa. Por outro
lado, a Europa Oriental era considerada principalmen-
te como um buraco sem fundo, a Africa era tida
essencialmente como irrecuperavel e a América Latina
se transformou num caso de teste do reforco institu-

cional para impulsionar o livre comércio e manter a
transicdo a sistemas eleitorais. Enquanto isso, a ajuda
externa atraiu mais e mais detratores entre as consti-
tuintes politicas dos paises doadores.

O nascimento da sociedade civil

Na América Latina a década de 1990 e o final da
Guerra Fria provocaram uma mudanga critica. Por
meio século a politica do Hemisfério esteve presa a
mentalidade da Guerra Fria: ou se estava a favor do
Oriente ou do Ocidente. Distin¢des sutis em con-
corréncia dentro de cada campo complicavam ainda
mais o panorama ideolégico. Apesar do nivel de sofis-
ticacdo que os latinos tenham reivindicado para suas
politicas naquela época, os seus parametros nao passa-
vam de ecos de lutas distantes. Rivalidades tribais
locais ocultavam-se na retérica importada da Guerra
Fria. Conseqiientemente, a queda do muro de Berlim
foi significativa. Com o desaparecimento de parame-
tros de referéncia na estrutura politica, o piso e o teto
foram abalados. Ao faltar um lado, a estrutura com-
pleta desmoronou. Os alinhamentos politicos tiveram
de ser definidos —a quem realmente importava se
alguém era comunista a favor da China? Pessoas que
anteriormente ndo se teriam deixado ver reunidas na
mesma sala agora se falavam, o que facilitou a reno-
vacgao politica num momento em que a América
Latina o necessitava enormemente.

A América Latina da década de 1980 herdou as
conseqiiéncias da restricdo critica de energia e a inun-
dacdo de crédito da década de 1970, quando os gover-
nos autoritarios dirigiam o continente, legitimados
por sua postura anticomunista e justificados por
insurreicoes de esquerda auténticas. A crise de petro-
leo de meados da década triplicou repentinamente o
custo de combustivel, causando estragos nos orca-
mentos. Os bancos internacionais, bem supridos com
depositos provenientes de paises exportadores de
petroleo, comecaram a participar de atividades crediti-
cias extraordinarias, concedendo empréstimos enor-
mes com um potencial de reembolso duvidoso a
governos agradecidos e sobrecarregados com gastos
deficitarios mas sem precisar prestar contas ao eleito-
rado. A realidade desta situacao evidenciou-se pronta-
mente a medida que a acumulagao da divida se tor-
nou insuportavel. Ao longo da década de 1980 os
governos militares sentiram-se cada vez mais obriga-
dos a entregar esta situacdo desastrosa aos civis. O fim
da Guerra Fria e da ameaca comunista proporcionou
o incentivo final para esta democratizacao oportuna.

Embora o clamor pelo alivio do 6nus da divida
tenha permitido aos governos novos respirar, foi avas-
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saladora a pressdo exercida pelos organismos financei-
ros internacionais para porem em ordem a respectiva
situacao fiscal. Os déficits orcamentarios precisavam
ser reduzidos, mas as expectativas do puablico a respei-
to dos servicos sociais, intensificadas desde a década
ativista de 1960, exerciam pressao em direcao oposta.
Os governos eleitos tinham de produzir resultados
apesar das restricoes sobre a sua capacidade de
aumentar receitas: os politicos resistiam a imposicao
de impostos sobre o eleitorado e a pressdo para abrir
mercados reduzia o beneficio derivado de tarifas sobre
importacoes. A sociedade civil tornou-se a solucdo efi-
caz e abrangente. Definida liviemente como espaco
institucional entre os individuos e o Estado, a socieda-
de civil sempre fora uma presenca na América Latina.
A vida publica, particularmente em comunidades
rurais remotas, tinha dependido destas organizacoes
para oferecer os servicos que os Estados excessivamen-
te centralizados ndo podiam prestar. Até nas cidades,
as associagoes civicas tinham, por um lado, compen-
sado a deficiéncia de servigos prestados pelo governo
e, por outro, criado o espacgo institucional para a acdo
e protestos politicos quando —como ocorria com fre-
quiéncia— as atividades partidarias eram restringidas.
Mas embora a sociedade civil tivesse sempre estado
ali, estava de forma remota, de forma caritativa ou em
oposicao. O que os governos descobriam agora era
que a sociedade civil, como acontecia nos paises do
Norte, podia ser onipresente, ativista e colaboradora.
Nao obstante, faziam falta algumas adaptacoes de
magnitude consideravel. Por um lado, as instituicdes
certas simplesmente ndo existiam. Por outro, a socie-
dade civil no Norte funcionava melhor no nivel local,
onde estavam as necessidades sociais. Mas na América
Latina, depois de cinco séculos de centralizacdo, resta-
va muito pouca vida publica no nivel local.

Assim, comecaram a surgir duas tendéncias com-
plementares: primeiro, a descentralizacdo e a “munici-
palizacdo” para criar espacos locais para a tomada de
decisoes; e segundo, o “fortalecimento da sociedade
civil” para aproveitar esses espacos com recursos pri-
vados. Tanto o governo local como as organizacoes
ndo-governamentais necessitavam de um programa
de desenvolvimento institucional extenso, bem como
de mudancas legislativas e regulamentares profundas.
A medida que os governos centrais e as entidades doa-
doras percebiam essa necessidade, envidou-se um
grande esforco no sentido de:

e descentralizar a tomada de decisoes, o que signifi-
cava criar os espacos normativos necessarios e
conectar os canais entre os governos nacional e
local;
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e devolver o controle sobre o processo orcamentario
que era mais dificil de negociar politicamente;

e ajudar os governos municipais a se organizarem
para negociar coletivamente com os governos
nacionais a fim de conseguir uma transferéncia de
autoridade ordenada e eficiente e a busca de seus
proprios fundos diretamente de doadores e do
mercado’;

e proporcionar modelos e assisténcia técnica as
autoridades municipais para a governanca local
eficaz; e

e oferecer treinamento e assisténcia técnica na gestdo
e operagdo de organizagdes ndo-governamentais.

Curiosamente, a teoria dominante era que se o
governo fosse levado ao nivel das pessoas, ele se tor-
naria automaticamente mais democratico. De fato, os
governos locais e —de modo especial— os atores ndo-
governamentais comecaram a apresentar-se como a
voz da cidadania. Foram validados como tal, gracas a
uma disposicdo aparentemente nervosa a que fora
assim em circulos oficiais desde o nivel municipal até
as Nacoes Unidas. Uma vez que a ONU tinha determi-
nado o ritmo no inicio da década de 1990, a Agéncia
de Desenvolvimento Internacional dos Estados
Unidos, o Banco Interamericano de Desenvolvimento
e a Organizacdo dos Estados Americanos a acompa-
nharam (a Capula das Américas de Miami de 1994 e a
da Cidade de Québec de 2001 sdo exemplos desta
tendéncia). Mas a sociedade civil, embora implausi-
velmente considerada como entidade total, nao é o
povo. E um espaco associativo onde os individuos e
as instituicoes se reinem para compartilhar suas preo-
cupacdes civicas. Nao podem falar com uma tnica
vOzZ porque representam um nimero incontdvel de
vozes, muitas delas ndo suficientemente fortes para
serem ouvidas. As institui¢oes da sociedade civil ndao
podem ser igualadas a cultura civica que deve susten-
tar essas instituicoes®.

! Isto também implicou abrir canais de comunicacdo no nivel central
e superar a resisténcia a este novo tipo de prestacdo de contas. Antes
de 1992, por exemplo, a lei chilena proibia que as autoridades locais
“conspirassem” para negociar com o governo central. Quando o
Congresso chileno apresentou a legislacdo autorizando esse tipo de
“conspiracdo” por associacdes municipais recém-criadas, o Ministro
do Interior nesse momento recordou aos funcionarios municipais que
eles eram chefes de administracées e ndo de governos.

% Vitor Pérez-Diaz discute este ponto de forma convincente em The
Return of Civil Society (O Retorno da Sociedade Civil) (Cambridge:
Harvard University Press, 1993). Atribui a democracia da Espanha
ndo as instituicdes da sociedade civil, mas ao surgimento de uma
cultura democrética dentro delas orientada pelas associacoes empre-
sariais. Isso € um bom sinal para sua progénie cultural nas Américas.



Além disso, um governo mais proxi-
mo do povo ndo € necessariamente mais
representativo dele. Um governo mais
proximo do povo sera sensivel somente
se as pessoas estiverem presentes. Isso
foi ilustrado nos Estados Unidos na
década de 1980, quando devolucdes
macicas de fundos e autoridade federais
nos niveis local e estadual ndo resulta-
ram automaticamente em um governo
local mais participativo. De fato, na
auséncia de uma estrita apuracdao do
governo nacional exercida pela impren-
sa nacional, a maquinaria de partidos
politicos em algumas cidades dos EUA
desfrutaram de uma vida de mordomias
de enormes propor¢oes sem supervisao e
a sua capacidade de patrocinio politico e
capacidades discriciondrias foram multi-
plicadas pelos programas de doacdes em
bloco da época’. Apesar de tudo, a
assisténcia para o desenvolvimento na
década de 1990 concentrou-se no forta-
lecimento das instituicdes de gover-
nangca local e institui¢oes da sociedade
civil nos niveis local e nacional. As duas
sdo indispensaveis para a democracia,
mas por si s6é nenhuma das duas consti-
tui uma democracia. O fortalecimento
dessas institui¢oes foi um passo na
direcdo certa, porém incompleto, ao
incorrer o risco de atribuir poderes a
governos locais e as ONGs sem prestacao
de contas. Estava ausente o fator-chave:
faltavam as pessoas.

Um método diferente e felizmente
valioso

Ao finalizar a década de 1960, a
Fundagdo Interamericana enfrentou a
nocao predominante de que o desenvol-
vimento se baseava essencialmente em
fatores macroecondmicos e requeria
solucdes macroecondmicas. Ao contra-
rio, a IAF concentrou-se nas pessoas e
atribuiu o potencial para o desenvolvi-

Foto: PATRICK BRESLIN

Quando a inddstria internacional de camarées ameagou o meio ambiente e o
acesso ao mar, as comunidades da costa ocidental de Honduras formaram o
Comité para la Defensa y Desarrollo de la Flora y Fauna del Golfo de Fonseca
(CODDEFFAGOLF). Depois de obter direitos de pesca e o ecossistema maritimo

para os habitantes da costa, tal como a familia deste rapaz, o CODDEFFAGOLF,
com uma doacdo concedida pela IAF em 1992, ampliou sua producdo agricola,
o0 ecoturismo e outras atividades de desenvolvimento.

cia para o desenvolvimento convencida de que os

mento a sua capacidade de formular problemas e ela-  peritos sabiam mais.

borar solucoes. “Eles sabem”, foi seu lema em uma Ha mais de 30 anos e milhares de projetos mais
voz solitaria dirigida a uma comunidade de assistén- tarde, o método da IAF, outrora considerado dissiden-

te, esta sendo vindicado pelo crescente consenso entre
profissionais do desenvolvimento no sentido de que as

* Ver “Coalition for Human Needs”, The Impact of Block Grants pessoas —ndo o capital— e sua capacidade para

Programs on Communities (Washington, D.C., 1988).

orquestrar o proprio desenvolvimento sdo o funda-
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mento da sustentabilidade. O desenvolvimento econo-
mico relaciona-se menos com aspectos econdomicos e
mais com a capacidade das pessoas de “concertar”, um
verbo auténtico definido no dicionario Houaiss da
Lingua Portuguesa como “por-se ou estar em harmo-
nia, em acordo”. Ao levar sua ajuda diretamente as
pessoas, a IAF fez uma suposicao importante que os
programas tradicionais de ajuda ignoraram. Tomou
como premissa que os governos dos paises em desen-
volvimento ndo eram particularmente aptos para
determinar os problemas das pessoas de baixa renda e
talvez estivessem demasiadamente predispostos a acei-
tar as interpretacOes dos peritos em desenvolvimento.
Ao contrario, na opinido da IAF, as pessoas estavam
mais capacitadas para identificar seus proprios proble-
mas. Claro que somente 0os governos podiam manejar
a infra-estrutura e os programas de educacdo e satde.
Portanto, ainda existia a necessidade da ajuda externa
tradicional. Por muito tempo, lamentavelmente,
outros doadores ndo se deram conta do carater com-
plementar da ajuda da IAF e a consideraram como
uma atividade para que os contribuintes do fisco dos
Estados Unidos se sentissem bem, com um potencial
enorme de boa vontade mas com pouco impacto no
desenvolvimento verdadeiro —uma nogao que a IAF
ndo conseguiu dissipar ha mais de trés décadas.

A TAF também deu por assentado que a capacida-
de agregada individual para criar solucoes era essen-
cial para fortalecer a base econémica de um pais em
sua totalidade. Nao se tratava de uma questdo de
“maior escala” como muitas vezes a IAF tem lutado
—e sem exito— por representar seus programas.
Tratava-se de uma questdo de extensdo. Comprovou-
se com o tempo que a IAF tinha razao; até mesmo o
economista Michael Porter® agora define o desenvolvi-
mento econdmico como o “processo de construcao a
longo prazo de uma gama de capacidades e incentivos
microecondmicos interdependentes com o fim de
apoiar formas mais avangadas de concorréncia”. Para
Porter a cultura econdmica € decorréncia do contexto
microecondmico. O desenvolvimento econoémico ¢
um comportamento regulado por uma cultura econo-
mica que, como todas as culturas, evolui por meio de
experimentacdo em resposta a circunstancias cam-

* Caso se deseje ver uma apresentacado geral deste argumento teod-
rico sobre a vida civica como o fundamento da possibilidade
econdmica, ver Ramén Daubdn e Harold Saunders, A Citizens’
Political Process to Enhance Civic Life for Communities’ Economic
Development (Kettering Foundation, 2001).

’ Michael Porter, Attitudes, Values, Beliefs, and the Microeconomics of
Prosperity, em Lawrence E. Harrison e Samuel P. Huntington (edito-
res), Culture Matters: How Values Shape Humam Progress, (Basic
Books: New York, 2000).
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biantes. Essa experimentacdo ocorre no nivel micro
quando um ntmero incalculavel de individuos € leva-
do a identificar problemas e implementar novas
solugdes. E irdnico que durante anos se tenha acusado
a IAF de propagar um credo econdmico coletivista,
quando de fato foi a Gnica entre organismos de
desenvolvimento a lancgar as sementes de uma cultura
democratica capitalista a partir das bases.

O fato de que os gigantes da ajuda externa
—como a AID, o Banco Interamericano de
Desenvolvimento e a Comissdao Européia— tenham
adotado o assim chamado “fortalecimento da socieda-
de civil” nao invalida o trabalho atual da IAF. Ressalta
somente o lamentavel equivoco desses organismos
quanto ao significado de subdesenvolvimento.
Indubitavelmente, o fortalecimento de instituicdes —
publicas, privadas e ndo-governamentais— € indispen-
savel para o desenvolvimento, mas as instituicdes mais
fortes serdo corrompidas se ndo houver uma cultura
que facilite seu funcionamento. Essa cultura de desen-
volvimento s6 emerge a partir de sua propria pratica;
opinamos que cresce melhor dentro de uma pratica
democratica. Mesmo os doadores bem informados que
querem trabalhar diretamente com organizagoes
comunitarias se dirigem aos possiveis donatarios com
solucdes técnicas em busca de problemas.
Lamentavelmente, os grandes programas de assisténcia
sao obrigados a organizar-se desta maneira, seguindo
linhas tematicas de acordo com a melhor determi-
nacao dos organismos no tocante as necessidades agre-
gadas do pais. Quando se oferecem 0s programas —em
educacgao, satide ou microcrédito— aos candidatos
comunitdrios, ainda o mais disciplinado esta tentado a
concluir que necessita o que lhe estao oferecendo.

O dano potencial vai além da possibilidade de
uma atribuicdo desacertada de recursos. Ao optar pela
percepcao do doador de suas necessidades, a comuni-
dade beneficiaria realinha suas proprias relacoes para
acomoda-las com a perspectiva do agente externo.
Frustra-se sua capacidade para discutir internamente
0s proprios assuntos e definir seus problemas segundo
sua maneira de ver devido a oferta pré-desenhada do
projeto. Naturalmente, hd um lugar para esses proje-
tos, porém somente depois que a comunidade tiver
definido seu proprio problema, considerado métodos
alternativos e escolhido um entre eles. Somente nesse
momento deve ser trazida a ajuda especializada e s6
para elaborar o projeto que a comunidade deseja, nao
para sugerir que escolham um programa existente
simplesmente porque esta ai. Para os doadores de
maior alcance isso significa que os programas devem
caracterizar-se por uma grande capacidade, flexibilida-
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Esta menina haitiana aprende os detalhes da ortografia francesa numa escola construida e equipada em 2001 por meio de
uma parceria iniciada por sua comunidade e apoiada pela Fondaison Enstitsyon-yo pou Devopmam ki Soti na Baz-la (FIDEB),
um fundo de desenvolvimento financiado pela IAF que concede doagbes a projetos que recebem o dobro do montante da
doagdo como fundo de contrapartida provenientes de outras fontes.

de técnica e uma definicao aberta. A norma ¢é a
seguinte: dever ser feito sob medida, ndo em massa.
Os doadores de maior alcance devem ser mais sensi-
veis e menos estratégicos. Nao sao eles os que desen-
volvem os paises, mas os paises que se encarregam de
seu proprio desenvolvimento.

Para a IAE a adaptacdo € menos. Apesar da
pressdo nos ultimos anos exercida por seus 6rgaos
normativos a fim de atribuir maior énfase aos resulta-
dos quantificaveis em relacdo ao processo, a IAF ainda
se baseia primordialmente em acompanhar as comu-
nidades na formula¢do dos proprios planos. Seu méto-
do continua sendo pratico, com a participacdo inten-

siva de seu pessoal e flexivel. No entanto, uma modi-
ficacdo importante parece ser aconselhavel. Até agora
a IAF entra no processo depois de a comunidade ter
decidido qual € o problema e como resolvé-lo. A
mitdo, a IAF trabalha com a comunidade no fortale-
cimento de certos aspectos técnicos de um projeto
bem concebido. Mas isso supde que a comunidade
tenha escolhido uma determinada direcao formulada
no projeto proposto depois de considerar ativamente
as alternativas e ndao porque um membro ou uma
fac¢do da comunidade apodie o projeto por outras
razoes. Freqiientemente uma organizacdo intermedia-
ria ja tera trabalhado com a comunidade e a IAF deve
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supor que o intermediario ndo influenciou a direcdo
do processo de deliberacao. Isto é supor demasiado.

Além disso, a IAF supde que o problema enfocado
pelo projeto seja verdadeiramente o que a comunidade
necessita enfocar e nao seja sintoma de um problema
mais profundo com relacdo ao qual a comunidade ndo
teve nem o tempo nem o compromisso para descobrir.
Por exemplo, uma deficiéncia educacional pode apre-
sentar-se simples e diretamente como a falta de esco-
las, de professores, de livros ou de transporte. No
entanto, ao discutir o problema a comunidade poderia
descobrir que ndo esta aproveitando os recursos educa-
cionais disponiveis —devido a uma profunda descon-
fianca do sistema educacional que talvez esteja arraiga-
da no medo ou em preconceitos. Uma doagdo pode
evadir a discussdao do assunto mas s6 provisoriamente.
Nesse interim, os recursos disponiveis foram ignorados
e é provavel que o problema fundamental surja de
novo no nivel educacional seguinte, quando o dano
for maior. Uma solucdo permanente exigiria enfrentar
a falta de confianca fundamental no sistema.

Por isso, é de suma importancia que se defina o
problema com cuidado e s6 uma comunidade partici-
pante pode definir o problema. Este € o primeiro passo
dado pela comunidade para assumir o controle das
proprias circunstancias. Em um estudo bibliografico
sobre a criacdo do sentido de propriedade civica, o
Grupo de Trabalho de Pesquisas da Fundacdo Kettering®
analisou a conexdo entre o sentido de propriedade e a
eficdcia da acdo publica. Somente um sentido de pro-
priedade do problema compartilhado permite descobrir
a possibilidade de que se pode fazer algo. Esse sentido
de possibilidade, por sua vez, promove a interacdo con-
creta com outros, a qual, ao repetir-se em diversas oca-
sides, leva ao aprendizado civico, ou seja, a capacidade
de criar novos acordos sobre novas formas de associar-
se e de atuar. F destes convénios, desta coeréncia social,
deste capital social que dependem as iniciativas de
desenvolvimento comunitario.

Dando um passo a frente

A TAF, portanto, poderia considerar o aproveita-
mento de sua experiéncia e ir além do processo de
assentar as bases inerentes ao sentido “micro” de pro-
priedade do problema. Poderia dar um passo a frente e
apoiar este processo necessario para descobrir o senti-
do de propriedade em comum do “problema inerente
ao problema” e dos caminhos alternativos para enfren-
ta-lo —antes de se formular o projeto. O investimento

© Grupo de Trabalho de Pesquisas, “Pathways to Citizen
Engagement,” Fundacdo Kettering, 2001.
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seria minimo e o resultado poderia ser enorme em ter-
mos do fortalecimento da capacidade da comunidade
de criar os proprios desenhos, ou seja, de concertar.

A TAF poderia pensar sobre as diferentes etapas
desta conversa e determinar em que etapa e de que
maneira intervir do modo mais eficaz. Quanto ao
modo de intervencao, ha dois aspectos finais a serem
levados em conta. Primeiro, com freqiiéncia a assistén-
cia para o desenvolvimento é considerada simples-
mente como uma transferéncia de fundos; nao obstan-
te, o dinheiro representa talvez o menos importante
dos trés elementos com que os doadores de ajuda
externa podem contribuir. Os outros dois sdo as
conexoes que estabelecem as redes e o apoio consulti-
vo. Os doadores estdo continuamente em contato com
uma gama ampla de experiéncias de desenvolvimento
e profissionais especializados. Embora os doadores faci-
litem com freqiiéncia os contatos entre donatarios sob
circunstancias controladas, tais como conferéncias,
muito poucas vezes se concentram no estabelecimento
de redes como uma atividade principal de suas
doacoes. As entidades doadoras também participam
constantemente de processos de desenvolvimento e
conservam em sua memoria institucional uma vasta
experiéncia sobre o que funciona ou nao funciona.
Embora essa experiéncia seja utilizada para tomar
decisdes de financiamento, freqiientemente nao é
compartilhada devido ao conceito mal orientado de
nao-intervencdo. Nao obstante, hd uma diferenca
notavel entre oferecer apoio consultivo e dizer aos
donatarios o que devem fazer. Se os donatdrios tiverem
chegado a formulacdo de um projeto por meio de um
processo participativo que analisou a raiz do problema
e vias alternativas para resolvé-lo, a formulacdo como
tal passa a ser uma questdo técnica. O assessoramento
técnico proporcionado pelo doador —uma vez tomada
a decisdo de financiamento— seria acolhido com satis-
facdo. Naturalmente, isso significa que a decisao de
financiar um projeto se baseia no mérito geral do pro-
cesso e no seu uso para fortalecer o projeto financiado.

Isso nos leva a considerar, por tltimo, o modo de
intervencdo. Enquanto os doadores, por necessidade,
estiverem limitados a oferecer apoio a projetos especi-
ficos e ndo a processos gerais, os projetos somente
deveriam ser justificados no contexto dos processos
civicos que ajudam a gera-los. Somente os projetos
oriundos de um processo civico terdo como resultado
o aprendizado da comunidade para continuar partici-
pando do desenvolvimento. E somente os projetos
que deixarem um residuo de aprendizado serdo sus-
tentaveis. Portanto, o doador deve demonstrar estar
conscientizado a respeito do amplo processo inerente



a um projeto e entdo escolher em que parte do proces-
so € possivel intervir do modo mais eficiente e com
que freqtiéncia. O compromisso do doador a longo
prazo seria acompanhar a comunidade no decorrer
deste processo, mesmo sem proporcionar fundos para
custear parte das despesas. Isso implicaria provavel-
mente o financiamento de projetos menores durante
um periodo mais longo, mas, repetimos, a contri-
buicdo principal de um doador para o desenvolvimen-
to ndo sdo os fundos. Sua contribuicdo principal é aju-
dar as comunidades a desenvolverem a capacidade de

Recomendac¢des aos doadores

No cumprimento de sua missao, a IAF tem promovi-
do a propriedade dos processos publicos por parte
das organizacdes de base. Deve ser elogiada por seus
esforcos no sentido de ampliar seu impacto aprovei-
tando o enfoque atual nos circulos de desenvolvimen-
to na conectividade em vez de capacidades econdmi-
cas. Ao realizar esta tarefa, a IAF poderia levar em
conta as licdes aprendidas de suas experiéncias bem-
sucedidas —icdes que poderiam ser seguidas por
outros doadores.’

1. Proporcionar fundos unicamente a projetos
que apdiem processos comunitarios. Como con-
seqliéncia requerida, todos os projetos devem deixar
um residuo de capacidade aumentada para concertar,
além de qualquer outro mérito que possa ter o projeto.

2. Nao causar dano. Destréi-se a coeséo civica de
uma comunidade quando se introduzem nela proje-
tos ndo gerados por ela e que, portanto, ndo podem
ser considerados como de sua propriedade. Por esta
razao, projetos nacionais “bons” podem produzir
inadvertidamente deformacdes civicas devastadoras
no local.

3. Conhecer o poder local. E indispensével formu-
lar boas politicas, mas é necessaria uma cultura civica
para criar o espaco requerido para sua execucao. A
cultura civica se forma na comunidade local.

7 Ver Daubén e Saunders, Operationalizing Social Capital

atuar em concerto para definir suas necessidades e ela-
borar sus proprias solucdes.

Ramoén Daubon, atualmente associado da Fundacdo
Kettering, trabalhou como administrador adjunto do
Escritorio da AID, representante da Fundacdo Ford para os
paises andinos e do Cone Sul e representante principal da
IAF para o Chile, a Argentina e o Caribe, sucessivamente.
Este artigo é parte de um estudo mais extenso que serd
publicado na integra.

4. Permanecer com o processo. Continuar acom-
panhando a comunidade mesmo depois de cessado o
financiamento. Se necessério, optar pela duracdo em
vez da intensidade do apoio.

5. O financiamento é o aspecto menos util do
que o doador pode oferecer. Sdao mais importan-
tes: as perguntas e o apoio consultivo, o estabeleci-
mento de redes e referéncias e assisténcia na busca de
recursos.

6. Dar mais énfase a flexibilidade e a capaci-
dade do pessoal do que a provisao de fundos.
Um pessoal no campo com conhecimentos e flexibili-
dade é mais importante para o desenvolvimento do
que o nivel de fundos doados.

7. Incentivar as comunidades a repassarem e
reconsiderarem em vez de insta-las a conclui-
rem e informarem.

8. Oferecer apoio as comunidades para utili-
zarem o tempo necessario para reunir todas as
vozes; identificar o problema inerente ao problema;
deliberar e escolher entre as alternativas; determinar
seus proprios recursos e elaborar seu préprio plano;
atuar, avaliar e estar abertas a possibilidade de refor-
mular.

9. Depender mais da capacidade de resposta
e menos de planos estratégicos. Estar disponivel
como doador, ndo como benfeitor dirigente. O
desenvolvimento é a capacidade para elaborar e por
em execucao a propria estratégia. —R. D.
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O Terceiro Setor em Perspectiva Global

Por Lester M. Salamon

Um fenémeno de finais de século XX apresenta desafios e oportunidades para o futuro.

/

para mim uma grande satis-

facdo comparecer perante os

senhores hoje pelo profundo
respeito que sinto pelo trabalho
desempenhado pela Fundacao
Interamericana na promocgao da
criacdo de um Terceiro Setor autén-
tico na América Latina. Bem antes
que muitos de n6s entendéssemos o
significado do setor sem fins lucrati-
vos ou sua possivel contribuicao
para o desenvolvimento social e
econdmico, a Fundacao estava no
terreno na América Latina, dedicada
a incentivar a criacdo de vinculos e
a estabelecer redes de organizacoes
populares que agora proporcionam
os tipos de parcerias que consti-
tuem o enfoque desta conferéncia.
Foi um trabalho pioneiro, realizado
longe das luzes deslumbrantes da
publicidade e muitas vezes sem
muito reconhecimento de outros.
Nao obstante, lancou as sementes
que agora colhemos.

A minha tarefa é analisar objeti-
vamente este trabalho mediante a
exploracdo do terreno que a IAF ajudou a descobrir.
Trata-se de um dos campos mais escuros, menos Vvisi-
veis, do assentamento humano —de um lugar muito
menos explorado do que a regido da alta bacia do
Amazonas. Refiro-me a vasta colecdo de instituicoes e
relacdes existentes entre o mercado e o Estado e as
quais atribuimos muitas denominagoes: Terceiro
Setor, setor sem fins lucrativos, setor da sociedade
civil, setor voluntario, setor social da economia, setor
de organizacdes ndo-governamentais, setor de insti-
tuicdes de beneficéncia e muitos outros. Este é um
conjunto complexo e diverso de entidades que abran-
gem universidades da elite e pequenas creches, refei-
torios caritativos e instituicdes culturais, organiza¢oes
defensoras dos direitos humanos e associacoes de pro-
fissionais, sindicatos de trabalhadores, grupos femini-
nos e varios outros.
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O Doutor Salamon apresentou esta
exposico como conferencista principal
no forum “Construindo a democracia
desde as bases”, patrocinada em julho
de 2001 pela Fundagdo Interamericana
e pela Secretaria-Geral da Organizagéo
dos Estados Americanos.

Independentemente de sua
finalidade, estas organizacdes com-
partilham cinco caracteristicas de
importancia critica: Primeiro, sdo
organizacdes, ou seja, tém alguma
identidade institucional. Segundo,
sdo privadas, ou seja, ndao formam
parte da estrutura do Estado.
Terceiro, nao sao distribuidoras de
lucros, ou seja, podem ter lucros,
mas ndo os distribuem a seus pro-
prietarios nem diretores. Quarto,
sdo autbnomas, ou seja, gozam de
um alto grau de independéncia. E
cinco, sdo voluntérias, ou seja, a
participacdo em suas atividades nao
¢ obrigatoria e contribuem livre-
mente com energia ou recursos. O
que vincula estas entidades diferen-
tes como grupo distinto, como
“setor”, ndo sdo as atividades a que
se dedicam nem seu campo de tra-
balho, mas os valores que incorpo-
ram. Quais sdo os valores que incor-
pora o Terceiro Setor? Obviamente,
sdo muitos. Incluem compaixdo e
sensibilidade perante a situacdo dos
necessitados e compromisso de respeitar o direito a
liberdade de expressdao. No entanto, estes valores
baseiam-se em duas idéias fundamentais.

A primeira € a idéia da iniciativa individual em
prol do bem publico, a idéia de que os cidaddos tém a
capacidade e a obrigacdo de atuar por autoridade pro-
pria para melhorar sua vida e a dos demais. Isso trans-
forma o direito de formar organizacdes do Terceiro
Setor em um direito tdo fundamental como o direito a
liberdade de expressdo. Na realidade, numa era de orga-
nizagdo como a nossa, em que a expressao individual
pode ter pouco efeito a menos que os cidaddaos unam
suas vozes, o direito de associacdo é um corolario
imprescindivel do direito a liberdade de expressao. Nao
obstante, de forma paralela ao valor da iniciativa indi-
vidual em prol do bem publico est4 o valor da solida-
riedade, da comunidade, a idéia de que os cidadaos
tém obrigacdes ndo somente consigo mesmos, mas
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também entre si. Isso torna a atividade voluntaria orga-
nizada ainda mais importante do que a individual.
Desejo indicar cinco pontos importantes sobre essas
organizacdes, sua possivel contribuicdo, as dificuldades
que enfrentam e como se podem superar essas dificul-
dades na América Latina e em outras regioes.

A revolugao associativa mundial

O primeiro ponto talvez seja o elemento funda-
mental. Creio que nos reunimos aqui em um momen-
to extraordinario da histéria deste conjunto de insti-
tuicdes. Aparentemente estamos em meio a uma “revo-
lugdo associativa mundial”, um impressionante aumen-
to das atividades voluntarias privadas organizadas, da
acdo civil estruturada fora dos limites do mercado e do
Estado e estou convencido de que demonstrara ser uma
caracteristica de finais do século XX e inicio do século

XXI tdo decisiva como o surgimento da nacdo-estado
no fim do século XIX e inicio do século do XX.

As provas deste acontecimento sdo evidentes em
todas partes: na Franca a formacdo de novas asso-
ciacdes passou de 10.000 por ano na década de 1960
para 50.000 a 60.000 por ano nas décadas de 1980 e
1990. Segundo relatos, a metade de todas as organi-
zacdes sem fins lucrativos hoje existentes na Italia foi
criada nos tltimos 15 anos. Na Hungria formaram-se
23.000 organizacdes voluntérias de 1989 a 1993. Na
Russia surgiram mais de 100.000 organizacdes desse
tipo nos ultimos 8 a 10 anos. Atualmente mais de 1
milhao de organizacdes sem fins lucrativos estao ins-
critas em registros na India. No Brasil 210.000 organi-
zacoes sem fins lucrativos estdo registradas, para nao
mencionar as milhares de organizacdes constituidas
nos dois dltimos decénios que provavelmente estdo

Criangas recebem comida em um dos 80 refeitérios comunitdrios do Instituto de Investigacion Nutricion, um donatdrio de 1993

sediado em Lima, Peru.

Desenvolvimento de Base 2002  23/1 11



fora do processo oficial de registro. Impressionantes
conglomerados em miniatura, sem fins lucrativos,
como o Banco Grameen de Bangladesh e o
Movimento de Reconstrucdo Rural nas Filipinas, tém
surgido em diversas regides em desenvolvimento. Nao
se trata de um fen6meno totalmente novo. Devemos
evitar o mito da imaculada conceicdo, em que se con-
sidera o Terceiro Setor contemporaneo como um
sucesso totalmente novo sem precedentes historicos.

O Centro Josué de Castro, em Olinda, Pernambuco, Brasil,
recebeu doagdes da IAF em meados da década de 1980 e no
inicio da de 1990 para uma ampla gama de atividades,

entre as quais figuram um curso de alfabetizacéo de adultos
para pescadores da costa.
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Embora as raizes do Terceiro Setor se aprofundem na
historia, tem havido uma vasta atividade de
ampliacdo e uma redescoberta.

Por qué?

Por que isso estd acontecendo? Por que esta acon-
tecendo agora? A meu ver, a resposta estd em quatro
crises e duas revolucdes que tém convergido para
diminuir a funcao do Estado e abrir o caminho para a
atividade voluntaria organizada.

O primeiro destes impulsos € a reconhecida crise
do Estado previdencidrio moderno. Mais ou menos no
decorrer do ultimo decénio, deixou de funcionar o
sistema de protecdo governamental contra a velhice e
contra inforttinios econémicos surgido na década de
1950 nos paises desenvolvidos do mundo ocidental.
O menor crescimento econdmico mundial da década
de 1970 ajudou a dar origem a crenca de que a despe-
sa em assisténcia social, que tinha crescido muito nas
décadas precedentes, estava deslocando o investimen-
to privado. Divulgou-se a convic¢do de que um gover-
no sobrecarregado e excessivamente burocratico era
incapaz de cumprir a tarefa ampliada a ele atribuida.
Além disso, a politica do Estado previdenciario regu-
larmente criava pressdes para ampliar os servicos
publicos muito mais do que o publico estava disposto
a pagar por eles. Em vez de dedicar-se simplesmente a
proteger as pessoas contra um risco irracional, na opi-
nido de muitos, o Estado previdencidrio estava sufo-
cando a iniciativa, isentando as pessoas de sua res-
ponsabilidade pessoal e promovendo a dependéncia.

A crise do Estado previdenciario tem sido uma
crise de desenvolvimento. Os choques da industria do
petréleo da década de 1970 e a recessdo de comecos
da de 1980 mudaram drasticamente as perspectivas
dos paises em desenvolvimento. Na Africa subsaaria-
na, na Asia Ocidental e em algumas regides da
América Latina a renda per capita comecou a reduzir-
se. Na realidade, o desempenho da economia nas
zonas menos desenvolvidas dessas regides baixou tdo
rapidamente que, dadas as suas elevadas taxas de cres-
cimento demografico, a producdo média per capita
em 1990 foi cerca de 5% inferior a das duas décadas
anteriores. Embora se tenha conseguido progredir em
alguns lugares —sobretudo nos paises da Costa do
Pacifico e em algumas regides da América Latina—
uma de cada cinco pessoas no mundo inteiro ainda
vive em absoluta pobreza.

Esta desalentadora realidade estimulou uma pro-
funda reconsideracdo dos requisitos para o progresso
econdmico. Um resultado disso tem sido o interesse
recém-descoberto na “autonomia assistida” ou no
“desenvolvimento participativo”, uma estratégia de
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ajuda em que se ressalta a consecucao da energia e do
entusiasmo dos grupos de base por meio de uma varie-
dade de organizacoes ndo-governamentais. Ao trans-
formar as pessoas de baixa renda em participantes ati-
vos de projetos de desenvolvimento, este método per-
mite conseguir um importante aumento da produtivi-
dade, evitando o contato com institui¢cdes estatais
débeis em muitos lugares. O resultado € um consenso
cada vez maior sobre as limita¢cdes do Estado como
agente de desenvolvimento e as vantagens de conse-
guir a participacao das instituicdes do Terceiro Setor.

A crise do meio ambiente mundial também tem esti-
mulado uma maior iniciativa privada. A pobreza con-
tinua dos paises em desenvolvimento tem levado os
pobres a degradar seu meio ambiente imediato para
sobreviver. Essa situacdo, aliada a praticas dispendio-
sas e a indiferenca por parte dos ricos, tem levado a
uma grave degradacao ambiental. De 1950 a 1983
desapareceram 38% das florestas da América Central e
24% das da Africa e o ritmo dessa reducdo acelerou-se
no inicio da década de 1980. O uso excessivo ameaca
agora transformar em deserto duas quintas partes das
zonas nao-desérticas da Africa, um terco das da Asia e

um quinto das da Ameérica Latina. Em algumas zonas,
a chuva 4cida e a poluicdo conseqiiente comecam a
pOr em perigo os suprimentos de alimentos e redu-
zem muito a expectativa de vida. A medida que se
manifestam estes e outros aspectos da crise ambiental,
cresce cada vez mais a frustracdo da cidadania com o
governo e seu desejo de organizar as proprias iniciati-
vas. O surpreendente surgimento de partidos ecologi-
cos na Europa Ocidental € um sinal dessa resposta.
Por altimo, uma quarta crise —a do socialismo—
tem contribuido para o desenvolvimento do Terceiro
Setor. Embora a promessa de socialismo tenha sido
objeto de suspeita por muito tempo, a substituicdo do
crescimento econdmico tardio por uma regressao real
em meados da década de 1970 ajudou a destruir a
pouca legitimidade que tinha podido manter o sistema
comunista. Este fracasso provocou a busca de novas
formas de atender as necessidades sociais e economi-
cas. Apesar de esta busca ter ajudado a levar a for-
macdo de empresas cooperativas orientadas para o
mercado, também estimulou experimentacdo com
uma série de organizacdes ndo-governamentais que

Beneficidrios do Centro Ecuménico de Accion Social, um donatdrio de 1989, retinem-se para discutir um programa de habitacéo

projetado para familias de mdes solteiras chefes de lar, em Moreno, nos arredores de Buenos Aires, Argentina.
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ofereciam servicos e veiculos de expressdo propria fora
dos confins de um Estado cada vez mais desacreditado.

Além destas quatro crises, outros dois fatos expli-
cam o aumento das atividades de organizacao do
Terceiro Setor. O primeiro € a impressionante revo-
lucao das comunicac¢des ocorrida nas décadas de 1970
e 1980. O computador, o cabo de fibras 6pticas, o fax,
a televisdo e os satélites abriram até mesmo as zonas
mais remotas do mundo as ligacdes ampliadas neces-
sarias para a organizacdo em massa e a acao concerta-
da. Este sucesso foi acompanhado de um aumento
significativo das taxas de escolaridade e de alfabetis-
mo. De 1970 a 1985 as taxas de alfabetismo de adul-
tos no mundo em desenvolvimento aumentaram de
43% para 60%. Entre os homens atingiram 71%.

A expansdo conjunta do alfabetismo e das comu-
nicac¢des tem facilitado a organizacdo e mobilizacao
das pessoas. As comunica¢oes entre as capitais e o
interior levavam dias, agora levam apenas minutos. Os
regimes autoritarios que tinham podido controlar as
proprias redes de comunicagdes tornaram-se impoten-
tes para deter a corrente de informacdo por meio de
antenas parabolicas de satélites e fax. Portanto, os ati-
vistas isolados podem fortalecer agora seus propositos
com mais facilidade, intercambiar experiéncias e man-
ter vinculos com colegas no proprio pais e no exterior.

O fator critico definitivo para o crescimento do
Terceiro Setor foi o consideravel aumento da educacdo
e do crescimento econdmico mundial ocorrido nas
décadas de 1960 e 1970 e a revoluc¢do burguesa que o
acompanhou. Durante esse periodo, a economia
mundial teve uma taxa de crescimento de 5% ao ano
e todas as regides compartilharam a expansdo. De
fato, a taxa de crescimento da Europa Oriental, da
Unido Soviética e dos paises em desenvolvimento
realmente superou a das economias industriais de
mercado. Esse crescimento ndo somente permitiu
introduzir uma melhoria material e criou um novo
conjunto de expectativas populares, mas ajudou a
criar na Ameérica Latina, na Asia e na Africa uma enor-
me classe média urbana cuja lideranca foi critica para
o surgimento das organizagoes privadas sem fins
lucrativos. Portanto, se definitivamente a crise econo-
mica fez a classe média entrar em acao, este cresci-
mento econOmico anterior criou uma classe média
com possibilidades de organizar-se para responder.

Uma importante forca econémica

Como resultado, o setor sem fins lucrativos surgiu
como uma importante forca econémica em todo o
mundo. O trabalho realizado em 26 paises do mundo
como parte do projeto comparativo do setor sem fins
lucrativos da Johns Hopkins University revelou que, a
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partir de 1995, as organizacoes desse setor representa-
ram 7% da forga trabalhista, ou seja, um de cada 14
trabalhadores, o que equivale a 19,7 milhdes de
empregados remunerados em tempo integral —um
namero seis vezes maior do que o das pessoas empre-
gadas pela maior empresa privada de cada um desses
paises. Também contam com 11,3 milhdes de traba-
lhadores voluntérios em tempo integral. De fato, se o
setor sem fins lucrativos desses paises fosse uma eco-
nomia nacional, ocuparia o oitavo lugar entre as
maiores do mundo, com US$1, 2 bilhdo em gastos.
Nao se trata de um fendmeno exclusivo dos Estados
Unidos. Quatro dos 26 paises examinados —Paises
Baixos, Bélgica, Irlanda e Israel— tém setores sem fins
lucrativos que, em relacdo com o tamanho de sua
economia, sao maiores do que os dos Estados Unidos.

No mundo em desenvolvimento e na América
Latina, em particular, o setor sem fins lucrativos é
uma presenca econdmica muito mais importante do
que se tem reconhecido até agora, com cerca de 4%
da forca trabalhista ndo-agricola empregada em orga-
nizacdes sem fins lucrativos na Argentina, namero
que atinge no minimo 2% em outros paises da
América Latina. O setor da sociedade civil vai além
das ONGs que tém sido o ponto de enfoque da
atencdo internacional por muito tempo. Por exemplo,
no Brasil, 23% das organizacdes sem fins lucrativos
registradas sao prestadoras de servicos sociais, 20%
sdo organizacOes desportivas e recreativas e 14% tra-
balham nos campos da educacdo, pesquisas e cultura.
Na América Latina as organiza¢des de desenvolvimen-
to e promocdo de causas abrangem somente uma
pequena parcela das atividades sem fins lucrativos e
absorvem apenas 7% do emprego no setor sem fins
lucrativos, embora, se incluirmos os voluntarios, essa
cifra se aproxime mais de 10%.

Os desafios

Todas estas sdo boas noticias. Vamos agora as mas
noticias. Apesar de seu recente dinamismo e cresci-
mento, o Terceiro Setor continua a ser um ecossistema
fragil, vulneravel a ameacas externas, inseguro de suas
fontes de apoio, imperfeitamente arraigado e legitima-
do e, o que é mais irbnico, em perigo muitas vezes
pelo proprio sucesso. Isto me leva ao quarto ponto: o
éxito da revolucdo associativa mundial esta longe de
ser assegurado. Ainda ha grandes desafios, que assu-
mem pelo menos quatro formas diferentes.

O desafio da legitimidade

Apesar da crescente importancia do Terceiro Setor
nos diversos paises em todo o mundo e da crescente
tendéncia dos governos a descarregar nele varias



fungoes sociais, esse setor continua em uma situacdo
bastante ambigua. Tao dominante € o modelo atual
de vida social centralizado em dois setores, reconhe-
cendo somente a existéncia do mercado e do Estado,
que a maioria dos paises continua sem reconhecer a
existéncia —para ndo mencionar a escala e as
dimensdes— de um “Terceiro Setor” definivel.
Portanto, as organizacdes privadas sem fins lucrativos
que constituem este setor mantém-se segmentadas, o
que limita sua influéncia e fungdo. Até mesmo nos
Estados Unidos, onde o conceito de um setor sem fins
lucrativos € reconhecido pelo menos héa algum
tempo, a informacao basica a respeito era praticamen-
te nula até o inicio da década de 1980. Mesmo agora
este setor ainda ndo esta explicitamente incluido nos
calculos da renda nacional e seu verdadeiro carater e
funcdo e sdo fracamente percebidos. Em outros paises,
o grau de informacdo disponivel ¢ ainda menor. O
setor é sistematicamente omitido das estatisticas
econOmicas nacionais, raras vezes mencionado nos
debates de politica, considerado por alto na imprensa
e na educacdo publica e é um notdrio ponto cego na
pesquisa académica.

O limbo legal em que funcionam essas organi-
zacOes em muitas partes do mundo contribui para
essa falta de consciéncia no tocante ao Terceiro Setor
e, a0 mesmo tempo, € o resultado dessa situacdo. Um
claro reconhecimento legal da natureza das organi-
zacoes sem fins lucrativos e de seus direitos é ainda a
excecdo e muitos paises regidos pelo direito civil tém
criado graves restri¢cdes. Por exemplo, no Japao, o
direito a formar uma organizacdo sem fins lucrativos
¢ tratado como um privilégio que cada ministério
pode conceder ou negar. Em Gana, o registro de orga-
nizacdes sem fins lucrativos exige a aprovacdo do
Ministério de Bem-estar Social e no Egito a lei faculta
ao governo dissolver as organizacdes sem fins lucrati-
vos quase a vontade. Outras dificuldades legais seme-
lhantes, ou mais graves, sdo um obstéaculo para o
apoio privado. Na Africa do Sul, longe de fomentar as
doacdes para obras de beneficéncia, as autoridades
lancam um imposto sobre as atividades filantropicas.
Por ultimo, para agravar os problemas de legitimidade
do setor, vdrias situacdes patoldgicas tém manchado
recentemente a reputacao de setor: graves escandalos
no tocante a saldrios e beneficios; uso das ONGs para
canalizar subsidios publicos a politicos; uso de algu-
mas fundagdes como veiculos de fraude tributaria.

Para superar esses problemas serdo necessarias
medidas importantes: primeiro, precisamos ampliar
de forma macica a informagao basica disponivel para
tirar da penumbra o Terceiro Setor e levé-lo a luz.

Felizmente, ja avancamos bastante nesse sentido em
cerca de 40 paises por meio do projeto comparativo
do setor sem fins lucrativos da Johns Hopkins
University, o primeiro esfor¢o sistematico jamais
empreendido para tracar o mapa do alcance, escala,
estrutura e funcao do Terceiro Setor. A meta deste pro-
jeto € nada menos do que colocar o Terceiro Setor no
mapa econdmico do mundo de forma sistematica,
determinar as circunstancias que parecam favorecer o
surgimento de terceiros setores vibrantes e criar uma
capacidade constante para tracar a satde deste setor.
O acompanhamento dessa meta € feito por meio do
trabalho com as Nagdes Unidas a fim de incorporar o
setor sem fins lucrativos nas contas regulares da recei-
ta nacional. Foi aprovada provisoriamente a versdao
preliminar de um manual.

No entanto, a informacao bésica € apenas o pri-
meiro passo. Como segundo passo, necessitamos
lancar sérias atividades de educacdo publica. O
Terceiro Setor ndo pode continuar dependendo
somente de suas boas obras para assegurar o apoio do
publico. Deve trabalhar para combater as impressoes
desfavoraveis criadas pelos meios de comunicacgao e as
que poderiam desacreditar seu trabalho. Terceiro, o
direito de associacdo deve estar compreendido de
forma clara e inequivoca na lei. E preciso simplificar
os procedimentos para conceder personalidade juridi-
ca as organizagoes sem fins lucrativos e garantir uma
situacdo tributaria favoravel as organizacoes e aos
contribuintes. Por altimo, é preciso tomar medidas
para assegurar a responsabilidade. Um conjunto de
organizacoes que, segundo se espera, deverd cumprir
importantes funcdes publicas e dispor de subsidios
publicos em volume significativo devera ser também
sensivel e responsavel na forma em que maneja os
fundos e cumpre a responsabilidade imposta pela
confianca do publico. Neste sentido, o Terceiro Setor
deve fazer todo o possivel para criar o proprio coédigo
de ética e o proprio sistema de prestacdo de contas.

O desafio da eficacia

De igual importancia € a necessidade de demons-
trar a competéncia e a capacidade do setor. E um
desafio particularmente espinhoso. As instituicoes do
Terceiro Setor, mais conhecidas por sua flexibilidade,
capacidade de inovacdo e sensibilidade as contri-
buicdes e preocupagdes dos grupos de base, enfrentam
importantes desafios de gestao institucional e contro-
le. Além disso, a medida que se deslocam para o cen-
tro da solucdo de problemas da sociedade, se intensifi-
cardo as pressoOes para melhorar seus sistemas de
gestdo e desempenhar seu trabalho com eficiéncia e
eficacia. No entanto, a educag¢dao dos administradores
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de organizacdes sem fins lucrativos tem sido, na me-
Ihor das hip6teses, um plano aleatdrio e, na pior,
totalmente inexistente. Na realidade, sua dependéncia
dos servicos de voluntarios e rejeicdo de normas pro-
fissionais rigidas tém sido defendidas como parte da
atracdo particular das organizacdes sem fins lucrati-
vos. Para que o Terceiro Setor possa legitimar suas
operacoes, esses sentimentos terdo de mudar. Isso exi-
gird pelo menos dois conjuntos de atividades: maior
treinamento dos administradores em técnicas “habili-
tantes” de importancia critica e criacdo da infra-estru-
tura necessaria para manter a eficacia a longo prazo
por meio de recursos de informacao, treinamento,
mobilizacdo e apoio moral em geral.

O desafio da sustentabilidade

A sustentabilidade esta em risco sobretudo no
aspecto financeiro. Muitas organizacdes do Terceiro
Setor comecaram unicamente como atividades pura-
mente voluntarias ou com apoio inicial de doadores
estrangeiros. No entanto, a medida que crescem sua
escala e complexidade, encontram-se frente a graves
problemas de sobrevivéncia. A reducdo da ajuda
estrangeira tem acentuado de modo especial a crise fis-
cal do Terceiro Setor na medida em que um crescente
namero de organizac¢des se vé em situacdo de con-
corréncia por um volume de recursos cada vez menor.

No entanto, a sustentabilidade financeira nao é o
unico problema de sustentabilidade que enfrenta o
Terceiro Setor. De igual importancia € a sustentabilida-
de do capital humano do setor. A medida que avanca
a democratizacdo em diferentes partes do mundo, os
ativistas do Terceiro Setor sdo atraidos a cargos publi-
cos para substituir os funciondrios para cuja desti-
tuicdo se esforcaram tdo arduamente, mas deixam
suas organizacdes empobrecidas no tocante ao capital
humano. Portanto, o Terceiro Setor é a vitima de seu
proprio éxito. Ironicamente, embora o Terceiro Setor
possa contribuir para a democracia, a curto prazo a
democracia pode minar a forca desse setor. Que se
pode fazer diante de tal desafio?

Em primeiro lugar e acima de tudo, os esfor¢os
devem concentrar-se em fortalecer a base filantropica
privada do Terceiro Setor. O setor filantropico privado
pode ser apenas uma das fontes de apoio do Terceiro
Setor, mas € uma fonte critica de sua independéncia.
A medida que se reduzem as fontes de apoio externo,
devem aumentar as de apoio interno. Isso exigira a
propagacdo do conceito de doac¢ao privada como uma
obrigacdo de todas as camadas sociais e ndo unica-
mente dos ricos. Também exigird uma nova atitude
por parte da comunidade empresarial e uma maior
disposicdo por parte das organizacdes do Terceiro
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Setor de comunicar-se com o setor empresarial. Mas o
Terceiro Setor necessita evitar supor que o setor filan-
tropico privado seja a sua tnica fonte de apoio sus-
tentavel. Talvez uma meta razoéavel seja 10%. Serdo
necessarias também outras fontes de apoio, inclusive
a renda proveniente de vendas e tarifas. Ao mesmo
tempo, € preciso cimentar o conceito do Terceiro
Setor como carreira e ndo como parada no caminho
para o servico publico e criar uma capacidade de trei-
namento que permita promover essa carreira e atri-
buir-lhe a importancia que merece.

O desafio da colaboragao

Isto nos leva ao quarto desafio que enfrenta o
Terceiro Setor, ou seja, o desafio da colaboracao em
trés campos diferentes.

e Colaboracao com o setor sem fins lucrativos

O setor sem fins lucrativos enfrenta a formidavel tare-
fa de promover a colaboracdo dentro de suas proprias
fileiras. Em muitas partes do mundo, o recente cresci-
mento do Terceiro Setor tem ocorrido ndo somente
por oposicao a um estado autoritario ou negligente,
mas também por oposi¢do ao que se consideravam
instituicdes de assisténcia privadas tradicionais, pater-
nalistas ou clientelistas. Além disso, os limitados
recursos disponiveis criam concorréncia inevitavel
ainda entre grupos de ideologia semelhante. Embora
ndo haja concorréncia, as organizacdes muitas vezes
nao se consideram parte de um setor nem consideram
que compartilham problemas comuns. Os grupos de
conservacao ambiental ndo véem conexdo com os
grupos que trabalham em prol dos direitos humanos
ou promovem um melhor tratamento das pessoas
portadoras de deficiéncia.

Apesar disso, eu argumentaria que urge formar
uma frente comum entre as organizacdes do Terceiro
Setor para este superar os desafios que enfrenta e
gerenciar devidamente os mitos e conceitos erroneos
que impedem sua aceitacdo. Isso nao implica elimi-
nac¢do da diversidade nem fusdo de todas as insti-
tuicdes numa tnica. Ao contrario, deve haver formas
de encontrar um campo de interesse matuo em varias
questoes de importancia critica. Algumas dessas for-
mas poderiam ser as seguintes: esclarecer a base legal
do direito de associacdo e formar organizacdes do
Terceiro Setor para uma ampla variedade de fins paci-
ficos; proteger os incentivos tributarios; promover a
capacidade de defender causas ou comunidades espe-
cificas; prestar servicos de importancia critica para o
setor —assisténcia em contabilidade, treinamento,
acordos de aquisi¢do coletiva e outros semelhantes.
Com o correr do tempo, o Terceiro Setor deve ter
expressao e capacidade de realizar uma agdo conjunta



sobre temas de interesse comum a fim
de realizar um trabalho eficaz na socie-
dade mais ampla.

e Colaboracdo com as empresas

As instituicoes do Terceiro Setor ndo
podem esperar estabelecer-se de forma
permanente nas respectivas sociedades, a
menos que encontrem uma forma de
conseguir a aprovacdo e o apoio do setor
empresarial. Cumpre indicar que a globa-
lizacdo, com todas as suas deficiéncias,
pode oferecer importantes oportunidades
neste caso. A globaliza¢do pode obrigar
as empresas a responderem em seu pais
de origem por suas atividades em lugares
distantes, dando-lhes assim um incenti-
vo para cooperar na solucao dos proble-
mas publicos para gozar de boa repu-
tacdo. Em termos mais gerais, as organi-
zacoes do Terceiro Setor podem dar as
empresas a legitimidade que buscam.

e Colaboracdao com o Estado

A relacdo do setor sem fins lucrativos
com o Estado € uma das mais importan-
tes que pode ter. Nao obstante, a nature-
za desta relacao tem sido obscurecida
em grande parte da retérica que envolve
o desenvolvimento do setor. Na realida-
de, o mito onipresente do voluntarismo
oculta a conexdo real entre estas duas
esferas. O aspecto central deste mito € a
crenca de que existe um conflito ineren-
te entre o setor sem fins lucrativos e o
Estado e que a doagdo privada e a ativi-
dade voluntaria sdo as tnicas fontes
validas de apoio do Terceiro Setor. Este
mito encontra um grande apoio na ati-
tude das autoridades estatais com
relacdo as organizagdes sem fins lucrati-
vos em muitas partes do mundo. As
autoridades estatais muitas vezes tém
sido repressivas e insensiveis as preocu-
pacoes da cidadania e tém surgido asso-
ciacdes civicas precisamente para com-
bater o controle do Estado.

Contudo, paralelamente as provas de
conflito entre o Estado e o Terceiro Setor,
observa-se uma extensa trajetOria de
interdependéncia e colaboracdo. Até
mesmo nos Estados Unidos, o pais onde,

Foto: BRUCE FERGUSON

> o s Um monitor de bairro de Pastora da Crianca pesa um pequeno beneficidrio.
segundo se cr¢, a tradicdo de atividade Este servico é parte de um projeto de satide materno-infantil financiado na
kbl ol e e ekl vl Yo uk Sl Jécada de 1980 em Cambé, Parand, Brasil:
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grau de desenvolvimento, somente 11% da renda de
instituicdes sem fins lucrativos provém de todas as fon-
tes de doacdo privada em conjunto, a saber, de particu-
lares, fundacdes e sociedades. Em contraste, o apoio
governamental € quase trés vezes maior. Apesar da
énfase na independéncia do setor sem fins lucrativos
no tocante ao Estado, a colaboragdo, ndo o conflito ou
a concorréncia tem sido a relacdo caracteristica entre o
setor sem fins lucrativos e o Estado durante grande
parte da historia dos Estados Unidos. Harvard College,
a primeira sociedade estadunidense sem fins lucrativos,
foi criada em virtude de uma lei promulgada no Estado
de Massachusetts em meados do século XVII e benefi-
ciou-se de um imposto especial sobre o milho institui-
do especificamente para apoié-la; dois tercos do dinhei-
ro do erario publico empregado para ajudar os pobres
da cidade de Nova York na década de 1890 foram desti-
nados a grupos voluntarios privados. Embora essas
relacdes possam ter crescido muito em sua magnitude e
escala nas décadas de 1960 e 1970, nao sao nada
novas. Na realidade, criamos um sistema generalizado
em que o governo depende muito de outras insti-
tuicdes sociais, em particular de grupos sem fins lucrati-
vos, para a prestacdo dos servigos que financia.

Em outros paises, o panorama € ainda mais pro-
nunciado. O nosso projeto comparativo do setor sem
fins lucrativos revelou que em toda a Europa
Ocidental o Estado cumpre a fungdo de arrecadador de
impostos do Terceiro Setor. O Estado € a forca mais
predominante de financiamento do setor sem fins
lucrativos nesses paises e representa até 77% do total
na Irlanda e na Bélgica, 64% na Alemanha e cerca de
60% nos Paises Baixos. Ndo se trata de um simples aci-
dente. E o resultado de uma politica explicita refletida,
por exemplo, na pratica holandesa de “criacao de pila-
res”, ou seja, organizacdo de fungdes sociais como a
educacgdo, cuidados da satide e servigos sociais ao
longo de linhas religiosas e a concessdao de subsidios
publicos as instituicdes criadas como resultado disso. A
chave para evitar a ameaca de perda de independéncia
ndo € rejeitar o apoio do governo, mas assegurar-se de
dispor também de outras fontes de apoio.

A caminho da sociedade civil: um novo
paradigma para a solucao dos problemas

do setor publico

Tudo isto indica a necessidade de introduzir um
novo paradigma, um novo enfoque, para abordar os
problemas publicos no século XXI. Este ¢ meu quinto
ponto. Esses dois paradigmas tém dominado nosso

18 Desenvolvimento de Base 2002  23/1

pensamento até agora. Um deles ressalta a dependén-
cia Ginica do mercado e o outro, a dependéncia Gnica
do Estado. Estes dois modelos estdo em bancarrota. O
modelo de mercado, apesar de ter demonstrado ha
pouco uma notavel recuperacdo, essencialmente
entrou em colapso na Grande Depressdao de 1929; o
modelo do setor publico caiu com o muro de Berlim.

No entanto, até agora, ndo surgiu nenhum outro
paradigma para substituir estes dois. Sem duavida, os
ativistas do Terceiro Setor se verdo muito tentados a
apresentar o “setor sem fins lucrativos” como uma
panacéia e a instar todos a dependerem totalmente
dele. £ preciso resistir a essa tentacdo. Os problemas
atuais sao demasiadamente complexos para serem
solucionados por apenas um setor. Para procurar a
sua solucdo, é preciso mobilizar o conjunto de recur-
sos dos trés setores.

Isso indica que o apropriado para o século XXI é
um paradigma de associagdo e uma politica de cola-
boracdo. Uma “nova gestdo governamental” que
enfatize de maneira explicita e central que a colabo-
racdo, ndo a acao independente, por parte de diferen-
tes setores representa a maior esperanca de conseguir
um progresso significativo na solu¢do dos graves pro-
blemas que enfrentamos atualmente. Eu diria que
esse € o verdadeiro significado da “sociedade civil” de
que tanto ouvimos falar hoje em dia —a sociedade
civil ndo € um setor, mas uma relacdo entre os seto-
res. Portanto, uma sociedade civil é formada por trés
setores diversos que encontram nesse meio a forma
de trabalhar juntos pelo bem comum.

Dadas as suspeitas existentes em todos lados, ndo
serd um futuro facil de conseguir nem de gerenciar.
Nao obstante, em minha opinido, é o que projeta o
maior raio de esperanca.

Portanto, vamos criar esse tipo de sociedade civil.

Lester M. Salamon, um pioneiro no estudo empirico do
setor sem fins lucrativos, dirige o Center for Civil Society
Studies (Centro de Estudos da Sociedade Civil) da Johns
Hopkins University.



Perguntas e Respostas

George C. lodge contribuiu significativamente para o
clima intelectual que levou a criagdo da Fundagdo
Interamericana. Nos ultimos anos da década de 1960,
Lodge publicou dois artigos na revista Foreign Affairs
(Relagdes Exteriores) e o livro Engines of Change (Motores
da Mudanga), os quais exortavam os Estados Unidos a
apoiar um processo revoluciondrio e uma mudanca radical
na América Latina. Nessas publicacbes que vieram a luz
durante os momentos mais intensos da Guerra fria mas
que continuam sendo surpreendentemente vigentes até
hoje, Lodge insistia em que a pobreza, ndo o comunismo,
representava a maior ameaga aos interesses dos Estados
Unidos nas Américas. Seu segundo artigo, publicado em
Foreign Affairs em 1969, recomendava com urgéncia um
compromisso oficial para melhorar as condicbes de vida
dos cidaddos mais desprivilegiados do Hemisfério por meio
de uma “Fundacgéo Americana” que “encontraria e finan-

(P:Qual foi o impulso para as perspectivas expressas em
seus artigos e em Engines of Change?

‘R: Em funcdo de meu cargo como Subsecretario do
Ministério do Trabalho no final do Governo
Eisenhower e depois durante o Governo Kennedy,
examinei a politica externa dos Estados Unidos na
América Latina. A meu ver, certos setores do Governo
dos Estados Unidos estavam apoiando com maior fre-
qiiéncia Estados militares e totalitarios em nome do
anticomunismo. A retérica da politica externa ameri-
cana —que promovia a reforma agraria, a reforma fis-
cal e a reforma educacional— era eclipsada pelo apoio
dos EUA ao status quo, em vez de promover a acao
para realizar estas reformas. Naquela época, na década
de 1960, comecei a preocupar-me pelo que verdadeira-
mente queremos dizer com “desenvolvimento”.
Quando combinada com “econdmico”, esta palavra
adquire um carater benigno; é uma frase a qual nin-
guém se pode opor. Mas que significa realmente o
desenvolvimento? Em muitos lugares, mudanca —
uma mudanca grande e irreversivel. Se aceitarmos isso
como algo veridico, a pergunta entdo passa a ser
quem estd mudando quem , com que fim e com que
direito. Dai o carater profundamente controverso do
desenvolvimento, que ¢é politico, social, civico e psico-

George C. Lodge

Por Audra Jones

ciaria os motores da mudanca para criar diretamente uma
alteracdo radical nas estruturas sociais e politicas latino-
americanas”. Naquele mesmo ano, o Congresso criou a
Fundacdo Interamericana.

Embora nés, na Fundagdo Interamericana, considere-
mos obviamente que a aprovagéo dessa lei foi um evento
transcendental, o papel que Lodge desempenhou no
tocante a sua realizagdo representa uma mera linha em
seu curriculo impressionante (ver quadro). Atualmente
aposentado como Professor Emérito Jaime e Josefina Chua
Tiampo em Administracdo de Empresas da Harvard
Business School, Lodge continua dedicando-se a seus inte-
resses profissionais, publicando prolificamente e partici-
pando de conferéncias no mundo inteiro. Audra Jones,
representante da IAF para a Argentina e Venezuela, con-
versou recentemente com Lodge e convidou-o a comparti-
lhar conosco algumas de suas reflexdes.

légico, ndo somente econdmico. Portanto, € um erro
entregar o desenvolvimento exclusivamente aos eco-
nomistas, porque o desenvolvimento é sistémico e
requer um enfoque mais global.

(P: De que maneira as suas publicacdes influenciaram
a criacdo da Fundagdo Interamericana

‘R: O segundo artigo que escrevi para Foreign Affairs
em 1969 foi “U.S. Aid to Latin America: Funding
Radical Change” (“Ajuda dos EUA a América Latina: o
financiamento de uma mudanca radical”). Nesse artigo
propus a criacdo de um segundo canal' de ajuda exter-
na na América Latina, destinado a apoiar organizacoes
de base ndo-governamentais. Propus uma Fundacdo
Americana como a organizacao que apoiaria este tipo
de ajuda financeira. Naquela época, o congressista
[Dante] Fascell [que presidia a Comissdo de Relacdes
Internacionais da Camara] leu os artigos e, influencia-
do pela AID e outras entidades que participavam da
ajuda externa, apresentou a Fundacdo Americana
como emenda a Lei de Ajuda Externa.

'Segundo esse artigo, o primeiro canal era considerado em termos
de “ajuda a governos nacionais e as instituicdes publicas ou priva-

das e empresas, associadas de modo geral com o governo ou por

ele aprovadas”.
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(P: O que o senhor se lembra da Fundagdo
Interamericana em seus primeiros anos

‘R: Uma das primeiras doagdes concedidas pela
Fundacao foi a uma organiza¢do colombiana que
representava cafeicultores com o fim de proporcionar
recursos para que os trabalhadores se organizassem. A
resposta da Embaixada dos EUA a esta idéia nao foi
favoravel e argumentou que o Governo colombiano se
oporia a este tipo de apoio. Viajei a Bogota acompan-
hado por Bill Dyal, Presidente da IAF nessa época,
para nos reunirmos com o Presidente colombiano,
que nos advertiu que se concedéssemos a doacdo, ele
se veria obrigado diplomaticamente a escrever uma
carta opondo-se a ela. No entanto, acrescentou que
ele pessoalmente nao se opunha a doacdo e que prefe-
riria ver os cafeicultores se organizarem sob o conceito
de auto-ajuda com recursos da IAF a que fossem orga-
nizados por uma faccdo com uma agenda politica.
Naquele momento percebi que os governos nao sao
organismos encerrados como uma “caixa negra”; sao
sumamente mais humanos e nao tdo simples.

(P: O senhor indicou no artigo de 1969 em Foreign
Affairs e mais adiante em Engines of Change que
via um papel claro para o setor privado no desenvolvi-
mento. O senhor continua pensando assim e, em caso
positivo, por qué

‘R: As corporagdes tém em seu poder a capacidade
de serem os motores de mudanca mais eficazes na
reducdo da pobreza por varias razdes. Primeiro, a com-
peténcia que trazem: conhecimentos, tecnologia e
acesso aos mercados globais e ao crédito. Segundo, a
corporacao possibilita o acesso ao poder. Pode chegar
a diversos niveis do governo, conseguir a construcdo
de uma rodovia ou a instalacdo de uma linha de
transmissdo de energia elétrica. Terceiro, a corporagdo
pode proteger o processo de mudanga que pos em
andamento as forcas do status quo que poderia des-
trui-lo. Quarto, estas trés capacidades lhe conferem a
autoridade e a faculdade para conseguir e ganhar a
confianca das pessoas de baixa renda mais isoladas. E,
por ultimo, o mundo empresarial tem uma vontade
permanente. Ndo esta aqui hoje e desaparece manha.
Hoje a globalizacdo —a tecnologia de comuni-
cacdes e transporte e a interdependéncia financeira
global— traz as pessoas de baixa renda e seus efeitos as
nossas portas. Empresas como Intel, Hewlett Packard e
Philips tém formulado programas a fim de ajudar
milhdes de pessoas sem instrucao, necessitadas e isola-
das a entrarem na idade digital a um ritmo acelerado.

20 Desenvolvimento de Base 2002  23/1

As empresas, por interesse proprio, tém introduzido
mudangas sistémicas para liberar milhares de pessoas
da pobreza. Por qué? A meu ver, ha seis razoes:

Primeira: Pode-se matar Osama bin Laden e des-
truir a rede Al Qaeda. O terrorismo, no entanto, conti-
nuaré até enfrentarmos a pobreza, que lhe d4 vida.
Cresce entre aqueles que ndo tém nada a perder e
muito a ganhar com a redistribui¢cdo do poder no
mundo, especialmente se se cré que a morte oferece
oportunidades mais atraentes do que a vida.

Segunda, é uma variante do terror: as pessoas de
baixa renda do mundo batem com crescente urgéncia
as portas dos ricos, reclamando o que ndo podem
conseguir em seus paises.

Terceira, lucros: para o mundo empresarial o
aumento de consumidores no mundo representa a
possibilidade de ganhar mais dinheiro.

Quarta, nossa humanidade —e culpa— sdo toca-
das com as imagens de pobreza projetadas pelos
meios de comunicacao.

Quinta, a estabilidade financeira do mundo
depende de que os paises pobres possam pagar suas
dividas ao mundo dos ricos e isto requer que sejam
competitivos na economia mundial. Para serem com-
petitivos, ele tém que aproveitar plenamente o uso de
sus recursos humanos.

Sexta, a estabilidade financeira também depende
da estabilidade politica, a qual a pobreza poe em peri-
go. Os pobres estdo fora dos espacos do poder. Ndo ¢
possivel para eles, por exemplo, apoiar os esforcos de
governos com uma agenda de reforma para agir em
nome deles e impedir a liberalidade do status quo.
Dai surgem os enormes gastos deficitarios do gover-
no, a divida externa e o caos financeiro, como oco-
rreu em 1997 quando videntes responsaveis prognos-
ticaram o colapso global. As pensdes dos funciondrios
puablicos foram, por exemplo, o gasto maior do déficit
do Brasil. Se o Brasil se propuser sustentar as reformas
do Presidente Fernando Henrique Cardoso a respeito
das pensoes, ele e seus seguidores devem contar com
uma base politica mais ampla e isso significa incorpo-
rar as pessoas de baixa renda no sistema politico.

Afinal de contas, em muitas partes do mundo,
especialmente na América Latina, se houver reducdo
da pobreza, ndo sera devido aos governos, nem as
instituicoes de caridade, porque ndo existem recursos
caritativos suficientes para criar um impacto significa-
tivo. A pobreza sera reduzida pelas corporacdes e sera
reduzida como parte integral de suas atividades com
fins lucrativos, ndo como uma atividade secundaria
pro bono. Os governos podem e devem ajudar, mas
as empresas sdo os motores da mudanga, sdo o meio
pelo qual se transformardo os sistemas que produzem
e sustentam a pobreza.



George C. Lodge

Em 1961 quando George Lodge chegou a Harvard
Business School para terminar seu primeiro livro Spearheads of
Democracy: The Role of Labor in Developing Countries (Pontas de
Lanca da Democracia: O Papel dos Trabalhadores nos Paises
em Desenvolvimento), ndo tinha pés-graduacao e nunca espe-
rava chegar a ser professor. No entanto, ao longo de uma dis-
tinta carreira que abrange décadas e transcende os limites de
uma disciplina especifica, Lodge publicou 12 livros e um
namero incontavel de casos e artigos; foi o arquiteto principal
dos cursos de administracdo de empresas, governo e economia
internacional que constituiram a pedra angular do programa
de estudos da Harvard Business School ; e orientou o lanca-
mento do Instituto Centro-Americano de Administracao de
Empresas (INCAE).

Depois de alistar-se na Marinha dos Estados Unidos aos
17 anos de idade durante a Segunda Guerra Mundial e gra-
duar-se com honra no Harvard College em 1950, Lodge
comecou sua carreira como jornalista no Boston Herald.
Uma entrevista em 1954 com o Secretario do Trabalho,
James P. Mitchell, levou inesperadamente a nomeacao de
Lodge para o cargo de subsecretario do ministério do trabal-
ho para assuntos internacionais do governo Eisenhower,
cargo ao qual foi nomeado varios anos depois pelo Presidente Kennedy. Em 1962 Lodge, que sustentava
fortes opinides sobre assuntos como ajuda externa, desemprego e direitos civis, entrou na politica do
Estado de Massachusetts. Ao terminar Spearheads of Democracy: The Role of Labor in Developing Countries (um
livro inspirado por suas atividades no Ministério do Trabalho, as quais o tinham levado a América Latina,
Africa e Asia), concorreu como candidato republicano ao Senado dos Estados Unidos em oposi¢do a
Edward M. Kennedy.

Lodge perdeu a eleicdo e dedicou suas energias ao ensino e ao Instituto Centro-Americano de
Administracdo de Empresas, o qual continua a florescer na Costa Rica, na Nicardgua e em outros paises
latino-americanos. Ao mesmo tempo, iniciou um projeto de pesquisas de trés anos no Panama sobre o pro-
cesso de mudanca em um pais em desenvolvimento. O seu livro Engines of Change: United States Interests
and Revolution in Latin America (Motores da Mudanca: Interesses dos Estados Unidos e a Revoluc¢ao na
Ameérica Latina), inspirou o Congresso dos EUA a criar a Fundacdo Interamericana, uma entidade indepen-
dente dedicada ao desenvolvimento de base, com Lodge como vice-presidente do conselho diretor, cargo
que exerceu durante sete anos.

Na América Central, Lodge compreendeu que a ideologia poderia ser utilizada como ferramenta anali-
tica multidisciplinar para comparar paises e compreender a mudanca num determinado pais. O conceito
foi fundamental em seu livro premiado The New American Ideology (A Nova Ideologia Americana, e nove
anos mais tarde em The American Disease (A Doenca Americana). Em 1987, em colabora¢ao com Ezra F.
Vogel, de Harvard, publicou Ideology and National Competitiveness (Ideologia e a Competitividade Nacional),
no qual examinou a relacdo entre a ideologia e o desempenho econémico. Em meados de 1980, em cola-
boracdo com Bruce R. Scott, professor de Harvard, Lodge redigiu e contribuiu para o livro U.S.
Competitiveness in the World Economy (Competitividade dos EUA na Economia Mundial), o qual enfocou o
crescente déficit comercial dos Estados Unidos. Além disso, ensinou cursos de uma grande variedade.
Depois de aposentar-se como membro ativo do corpo docente em 1996, Lodge continua suas pesquisas
sobre a globalizacdo e o desenvolvimento de paises emergentes.

Este artigo foi publicado no Boletim eletronico da Harvard Business School em agosto de 2000 em conexdo com o
Distinguished Service Award (Prémio de Servico Eminente) concedido a George C. Lodge. O presidente e associados
do Harvard College reservam-se todos os direitos de publicacdo deste material, o qual foi reimpresso aqui com modi-
ficacoes gracas a sua gentil autorizagdo.
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ONDE ESTAO AGORA?

Teatro Runa

Edgar Dario Gonzdlez

Todas as fotos: Courtesia de Edgar Dario Gonzdlez

Um diretor argentino recorda as mudangas de cendrio na vida de uma companhia de teatro

cujo compromisso com a educagdo produziu impulsos criativos nas salas de aula de toda a

Bolivia ha mais de 20 anos —e talvez um prolongado aplauso do publico.

Teatro Runa da Bolivia nasceu em 1975,

quando me reuni com um grupo de jovens

atores aspirantes do Centro Pedagodgico e
Cultural de Portais, Cochabamba. Acabavam de assis-
tir a um semindrio com o professor argentino Vitor
Mayol, fundador do Teatro Studio de Buenos Aires e
desejavam continuar comigo. Portanto, fomos batiza-
dos com o nome de Teatro Runa e comecamos a reu-
nir-nos diariamente das 18 as 22 horas. Em troca do
espaco para trabalhar, todos nés doavamos pelo
menos 30 horas semanais ao Centro Portales. Nosso
grupo incluia jovens de 13 a 22 anos e uma menina
de cinco anos. Embora os meus alunos nunca houves-
sem trabalhado no teatro, mostravam grande energia
e determinacao. “No6s levamos isso a sério”, costuma-
vam dizer-me.

Nossas sessoes incluiam exercicios psicofisicos e
de voz estruturada, ritmo e treinamento do ouvido
para desenvolver as trés aptidoes basicas do ator: con-
centracdo, evocagao e imaginacdo. Costumavamos
comecar com exercicios de relaxamento e concen-
tracdo que separavam nosso trabalho no teatro das
atividades cotidianas ou dos estudos que tinhamos
comecado as sete da manha. Em seguida, continuéava-
mos com um movimento muito fundamental
—caminhar, girar ou saltar— até ritmos cada vez mais
complicados ou nenhum movimento em absoluto ou
um movimento imaginario entrecortado por inter-
rup¢des perturbadoras. Isso nos ensinou a controlar-
nos e nos afinou como se fo6ssemos instrumentos
musicais. Nossos exercicios de voz incluiam respirar,
trabalhar com ressoadores, descobrir nosso proprio
timbre e tonalidade e uma perfeita articulacao.

Em vez de utilizarmos textos de teatro, liamos
relatos e improvisdvamos a partir deles. Nosso primei-
ro roteiro foi o dos Cuentos Populares Bolivianos, de
Antonio Paredes Candia; o seguinte, a obra Los casos
de Juan el Zorro, de Bernardo Canal Feijoo. Todos nos
escolhiamos um protagonista e interpretavamos o
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papel utilizando suas proprias palavras. Faldvamos dos
acontecimentos cotidianos por meio dos animais nes-
sas fabulas: a raposa oprimida e o tigre opressor, por
exemplo. Tinhamos uma regra inquebrantavel: nunca
repetir como papagaio o texto do autor, embora fosse
mais rico do que quaisquer linhas que pudéssemos
inventar. De todas as formas, o teatro é primeiro acdo
e depois palavras. “Procurem comunicar-se com o
olhar, linguagem corporal, tato e sentimentos”, eu
costumava dizer a meus estudantes. “Depois, se todo
o resto falhar, falem, mas s6 as palavras saidas da
alma”. Isso dava a nosso trabalho uma linguagem fru-
gal, exata e substantiva, visceral e emanada do
coracao. Em troca, descobri o sentido risqué do
humor autéctone de Cochabamba e muitas vezes eu
ria até chorar.

Eu pensava muito em meus professores —Oscar
Fessler, Jorge Hacker, Juan Carlos Geng, Perla Chacon,
Pedro Asquini, Renzo Casali e Liliana Duca— e de
tudo o que tinha aprendido com eles na Argentina.
Mas em Cochabamba, descobri que a musica e a cor,
elementos vitais do teatro boliviano, sao tao essen-
ciais como o pao. “Sem ouvido musical, como um
ator”, diz o velho ditado referindo-se a notéria inca-
pacidade de cantar da maioria dos atores, mas que
nao se aplicava a esses jovens, cheios de musica e que
cantavam com a mesma facilidade com que falavam.
A musica era uma parte de seus ensaios e insinuava-se
entrar no cenario com uma vida propria, um clamor
feliz ou o lamento triste de uma guitarra, de uma flau-
ta, de chaschas e de uma bateria.

Aos sabados e domingos fabricaivamos mascaras,
acessorios, marionetes, equipamentos de iluminacao,
fantasias e balisas que delimitavam o espaco das
representacdes e comiamos juntos. Cada ator selecio-
nava as cores de sua fantasia e minha esposa, Mirta
Simonetti, diplomada em belas artes, as harmonizava.
A construcdo de mascaras era um acontecimento
importante, no qual os atores criavam seus proprios



modelos de argila e depois os cobriam de
papel maché. Sem dinheiro, improvisa-
vamos dez focos construidos de latas de
Oleo vazias. O painel de iluminacdo tam-
bém era de fabricacdo caseira e muito
primitivo. Posteriormente, com ajuda da
IAF, compramos iluminacao profissional
e equipamento de som.

Nossa primeira producao, Vida,
Pasion y Muerte do Atoj Antofio, era uma satira concebi-
da para fazer a nossa audiéncia refletir e ao mesmo
tempo divertir-se. Seu éxito, o resultado de mais de
450 horas de trabalho, produziu uma euforia de festi-
val e as platéias de todas as camadas sociais presencia-
ram mais de 270 representagcdes, uma série sem prece-
dentes na Bolivia. Depois de estrear em um teatro,
organizamos um pequeno cenario provisorio nos vel-
hos estabulos do Centro Pedagogico e Cultural de
Portales e depois percorremos as planicies e os altipla-
nos da Bolivia, os bairros urbanos e povoados remo-
tos, representando em quadras de basquete, salas de
aula de universidades, campos esportivos, tavernas,
patios escolares, centros de minera¢ao, quartéis, orfa-
natos, prisoes, clubes, pracas, teatros ao ar livre e em
qualquer outro lugar que se nos ocorresse. Nosso
: ]
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“Nosso projeto tinha por objetivo convencer os edu-

cadores que o teatro, as marionetes, a mdsica, a
expressd@o corporal e as mdscaras poderiam ser
aproveitados como uma mina de ouro didatica”.

escasso orcamento nos permitia as vezes modestas
pensdes mas também dormiamos nos cenarios, nas
salas de aula e em casas particulares. Dezenas de mi-
lIhares de pessoas viram as representacdes e um conta-
to intenso com a audiéncia sempre nos enchia de
energia depois de viagens longas e incomodas.

Depois de um convite recebido da UNESCO para
participar no Festival Internacional de Teatro de
Grupos de 1978 em Ayacucho, Peru, decidimos dedi-
car-nos em tempo integral ao teatro. Lamentavel-
mente, estdivamos trabalhando num contexto de medo
e inseguranca e alguns colegas foram encarcerados ou
desapareceram. Depois de um de tantos golpes de esta-
do, varios atores anunciaram que iam embora. Essas
saidas foram dolorosas, mas continuamos nosso tra-
balho e acolhemos novos membros. Em 1980, a
assisténcia financeira proporcionada pela Fundagado

4

Futuros professores do primeiro e segundo grau em treinamento na Escola Normal de Warisata (perto do Lago Titicaca) apren-
deram a utilizar as marionetes e outros elementos teatrais nas aulas rurais como parte do programa de extensdo financiado
pela IAF do Teatro Runa para educadores no inicio da década de 1980.
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Mascaras fabricadas pelos atores do Teatro Runa.

Interamericana deu nova vida a nosso grupo e leva-
mos a cabo nosso projeto de teatro e educagao.
“Educar é, antes de mais nada, criar uma atmosfera
acolhedora e isto se faz, primeiro, mediante relacoes
cordiais e, a seguir, com inteligéncia”, declarou
Adolfina Risolia, uma educadora-escritora argentina
do século XIX. Tal tinha sido o impulso das reformas
educacionais argentinas baseadas no respeito muatuo e
no desenvolvimento das capacidades criativas e o
Teatro Runa tomou a sério seu conselho. Nosso proje-
to tinha por objetivo convencer os educadores que o
teatro, as marionetes, a musica, a expressdo corporal e
as mascaras poderiam ser aproveitados como uma
mina de ouro diddtica. Tinhamos trés objetivos: capa-
citar professores, promover uma atitude favoravel para
técnicas que permitiam diferentes formas de aprendi-
zagem e restabelecer a criatividade da cultura popular.
Mediante um programa de assisténcia técnica para
novas empresas teatrais, também compartilhamos
nossa experiéncia com 170 participantes de 27 grupos
diversos. Além disso, realizamos centenas de represen-
tacdes com marionetes para criancas e adultos. Como
Goethe declarou em certa ocasido, “as criancas e as
pessoas inteligentes gostam de marionetes”.
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Com o apoio da IAF percorremos mais de 30.000
quilémetros. Freqlientaram nossos seminarios e colé-
gios de professores rurais e urbanos 2.924 estudantes
de Cochabamba, Sucre, Tarija, Oruro, Potosi, La Paz e
Santa Cruz. Tomando como base o acompanhamento
que fizemos, podemos dizer que as escolas normais
aplicaram nosso ensino aos proprios programas educa-
tivos e nossos estudantes utilizaram o teatro e as
marionetes no ensino de suas aulas. Este novo enfo-
que no processo de ensino-aprendizagem apresentou
um desafio a imaginacdo do professor. Além disso, a
rigidez tradicional ao abordar problemas de comporta-
mento —o método punitivo— cedeu a um dialogo
mais saudavel, a vinculos de afeto e a eliminacao (par-
cial) dos gritos para fazer-se compreender.

Durante esse periodo, o Teatro Runa transferiu-se
permanentemente para a nossa nova sede, um belo
edificio rastico no Cantao de Lajas, no Departamento
de Tarija, onde tivemos uma visita surpresa. Nossos
visitantes ndo convidados eram dois oficiais militares
e um grupo de jovens paramilitares que, com suas
armas automaticas e granadas de mdo plenamente
visiveis, revistaram o local e prenderam um ator de 23
anos e a mim. Quando nos ameacaram, lhes mostra-
mos provas de que estavamos recebendo apoio da
Fundacdo Interamericana. Depois de algumas horas,



Cena de uma das producbes de maior éxito no Teatro Runa,
Vida, Pasién e Muerte de Atoj Antofio, baseada no folclore
boliviano.

puseram-nos em liberdade e reiniciamos o trabalho.
Posteriormente, o desaparecimento de minha esposa
nas maos dos militares argentinos e a tragica morte de
meu filho num acidente em 1982 quebraram meu
coragdo e cometi o erro de sair da Bolivia. Deveria ter
ficado ali e ali chorado sua perda.

Em vez disso, passei os 17 anos seguintes traba-
lhando no teatro e no cinema, na Argentina,
Espanha, Suica, Cuba e Italia como ator, acionador de
marionetes, cantor, diretor e redator de roteiros.
Também ensinei artes teatrais e cinematograficas a
estudantes universitarios, jovens prisioneiros,
criancas, adolescentes, professores do ensino de pri-
meiro e segundo grau e aulas para pessoas portadoras
de deficiéncias. Alguns dos atores de Runa também se
dispersaram e hoje seus talentos criativos sao recon-
hecidos na Nicaragua, Italia, Suica, Venezuela, Chile e
Suécia da mesma forma que na Bolivia. Permanece-
mos em contato por correspondéncia regular, chama-
das telefonicas e viagens freqiientes. De 1986 a 2002
tiz vérias viagens a Bolivia. Mantive sempre contato
com instituicoes e professores que tinham participado
de nosso projeto e foi para mim uma grande satis-
facdo confirmar que nosso trabalho nao foi em vao. O
sistema escolar boliviano abriu-se a novos métodos
em que a criatividade é o elemento fundamental.

Representacdo com marionetes do Teatro Runa.

Muitos aprenderam com nosso trabalho, mas ndo
fomos os tnicos; outros educadores e artistas também
contribuiram para a nova mentalidade.

Depois de uma auséncia de 18 anos, voltei a
Tarija. Escrevi —estou procurando um bom editor
para esta obra— Cantos Del Camino, um livro de
poesias; Las Voces de América, um livro de teatro; e El
Teatro y las Marionetas em la Educacion. E estou prepa-
rando um projeto teatral e educacional para 2002 a
2004. Antigos estudantes e colegas, todos os que ama-
dureceram como artistas e seres humanos, estardo
comigo nesta nova era na Bolivia. Sei que isso agrada-
rd muito a nossos amigos, especialmente a Kevin
“Benito” Healy, da Fundacdo Interamericano, que
teve fé em nosso projeto original.

Muito obrigado a todos os que ajudaram.

Edgar Dario Gonzdlez é um veterano sazonado dos palcos
de Buenos Aires, uma das tradigoes teatrais mais vibran-
tes do mundo. Enviou este artigo de Mildo, Itdlia, onde
trabalha pessoalmente na producdo de Tangoséis de
Gardel Clips.
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Recicladores de Bogota: Reconhecimento—

e Respeito

Por Patrick Breslin

a Coloémbia a reciclagem transformou-se em

ocupagdo no fim da década de 1940 quando,

fugindo da crescente violéncia politica que
assolava os campos, centenas de milhares de pessoas
se deslocaram para as grandes cidades como Bogota.
No espaco que encontraram improvisavam suas habi-
tacoes de papeldo e latas amassadas. Ante a impossibi-
lidade de conseguir emprego, muitos deles tentaram
ganhar a vida com o que as outras pessoas jogavam
fora. Hoje em dia, mais de 100.000 familias se susten-
tam da reciclagem e da venda de residuos solidos.
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A reciclagem por si s6 oferece um futuro de
pobreza continua e talvez mais predominante. As pes-
soas recorrem a reciclagem pela falta de instrugdo e,
por conseguinte, com poucas op¢oes. A maioria dos
recicladores trabalha sete dias por semana; muitos
durante dois turnos didrios. As horas de trabalho nao
se refletem nos lucros —equivalentes ao mesmo que
ganharia vendendo jornais ou bilhetes da loteria na
rua. No entanto, perante as op¢des disponiveis, a reci-
clagem proporciona mais independéncia e uma remu-
neracao imediata, que muitos recicladores preferem a




um cheque cada duas semanas. Os recicladores consi-
deram-se trabalhadores industriosos em um emprego
honroso, mas sabem que, para as outras pessoas, seu
trabalho € sujo e sdo por elas desprezados. Com fre-
quiéncia seus filhos sdo objeto de zombaria na escola.
O bairro Las Marias, na periferia sul de Bogota,
¢ um exemplo contemporaneo de como a popu-
lagdo pobre migratdria encontra um lugar na socie-
dade e de como estd mudando o contexto de sua
ocupacdo. A area desse bairro era antes um pantano.
Os invasores a aterraram e hoje é lar de cerca de
200.000 habitantes, muitos deles recém-chegados
que deixaram a Colémbia rural devido a pobreza e a
violéncia implacavel. A diferenca é que, hoje em
dia, as pessoas tomaram conhecimento dos benefi-
cios de se organizarem e ha organismos que lhes
proporcionam ajuda. Em 1999, cerca de 35 familias
estabeleceram a Asociacion de Recicladores Las
Marias e se uniram a outra associacao de alcance
mais amplo, a Asociacion de Recicladores de Bogota,
uma rede de 22 grupos semelhantes que recebe a
ajuda da ONG colombiana Fundacién Corona,
donataria da Fundac¢do Interamericana. Entre os
projetos realizados pela Fundaciéon Corona nas areas
mais pobres de Bogota figura a prestacdo de ajuda a
rede para o estabelecimento de sede, que aloja uma
creche e oferece empréstimos e assessoramento as
organizacoes de bairro.
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O apoio da Fundacion Corona foi sumamente
valioso quando o governo municipal de Bogota ini-
ciou o desenvolvimento de um plano mestre para a
gestdo de servicos na cidade, entre eles os quais estava
a coleta de lixo. A indastria se estava modernizando e
era 6bvio que os recicladores tinham de adaptar-se ou
seriam excluidos do plano. A Fundacién Corona faci-
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litou o treinamento dos dirigentes da Associacdo em
matéria de gestdo, administracdo, pesquisas e apresen-
tacdo de relatorios. Isso ajudou a ter acesso as delibe-
racoes da comissdao que considerava as mudancas e
reformas aos regulamentos que afetavam a coleta de
lixo e a reciclagem. Os representantes da Associacao
assistiram a todas as reunides, divulgaram informacao
e fizeram sugestdes. Os comissarios comecaram a acei-
tar as opinioes deles e a basear-se cada vez mais nelas.
O resultado foi um plano que estabelecera centros
de reciclagem em seis zonas de Bogota, muitas delas
em armazéns reconstruidos. A Associacdo obteve um
contrato exclusivo por dez anos para fornecer o pesso-
al para esses centros. “E uma mudanca substancial”,
disse Nohra Padilla, Diretora Executiva da Associacao
de Bogotd, que também ¢é filha de recicladores.
“Significa que fomos reconhecidos”. A Associacdo
transformou a reciclagem de uma coleta ambulante
de lixo em um negocio. Seus centros proporcionam
empregos fixos e salarios para muitos recicladores,
mas para que a reciclagem seja rentavel os trabalhado-
res precisam prestar servicos novos. Padilla e outros
dirigentes prevéem oportunidades para os associados
no reflorestamento das zonas verdes urbanas, bem
como na negociacdo de contratos de servicos de lim-
peza e outros com a cidade e com empresas privadas.

Patrick Breslin é vice-presidente do escritorio de relacoes
externas da Fundagdo Interamericana.
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A policia proporciona seguranga e, as vezes,
participa das atividades das criangas.
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Forum sobre Remessas

Fonkoze: Servicos Bancarios

Por Anne Hastings

Fotos: Courtesia do Fonkoze

Um sistema bancario para as pessoas de baixa renda do Haiti oferece uma solucao simples a um

problema complexo de remessas.

Que efeito tém as remessas?

O Haiti € o pais mais pobre do Hemisfério
Ocidental. Muitas pessoas argumentariam que duas
forcas mantém unida hoje esta economia: ti machann
ou as vendedoras de rua, chamadas muitas vezes “a
espinha dorsal da economia do Haiti”, e os haitianos
da didspora que remetem dinheiro ao pais para suas
familias e amigos. Sem esta corrente continua de déla-
res que flui para o Haiti, ndo esta claro se a economia
conseguiria sobreviver.

Estimativas bem fundamentadas indicam que as
remessas anuais ao Haiti atingiram um total de
US$720 milhoes em 1999. De acordo com um estudo
realizado em 2001 pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento, isso representa 17% do Produto
Interno Bruto do Haiti. E, o que é mais interessante,
este dinheiro ndo provém de alguns haitianos ricos no
estrangeiro, mas de muitos trabalhadores haitianos da
didspora. Segundo estimativas do Banco Mundial, em
1998 havia 872.500 emigrantes legais do Haiti nos
Estados Unidos'. A didspora total ¢ muito maior, uma
vez que inclui os imigrantes ilegais chegados aos
Estados Unidos e os imigrantes que foram para outros
paises, principalmente para a Reptblica Dominicana.
Em 1990, 84% dos trabalhadores dos Estados Unidos
que emigraram do Haiti depois de 1980 ganhavam
menos de US$20.000 por ano e viviam, muitos com
dependentes, predominantemente em zonas urbanas
de alto custo de vida, encabecadas por Brooklyn, New
York e Miami, Flérida®. Na Republica Dominicana, os
haitianos de modo geral trabalham nos campos de
cana-de-acdcar ou se dedicam ao pequeno comércio.
Portanto, os US$720 milhdes chegam em importan-
cias muito pequenas —uma remessa comum dos
Estados Unidos ¢ de US$100 a US$200 por més— pro-
cedentes de muitas pessoas que fazem grandes sacrifi-
cios para os membros da familia no pais. Pergunte a
estes haitianos por que enviam o dinheiro e lhe dirdo:
“Porque quero ajudar minha mae, que esta criando
meus irmaos e irmas mais jovens”. Ou “porque minha

' Banco Mundial, Haiti: The Challenges of Poverty Reduction, vol. 1
(Washington, D.C.: Banco Mundial, 1998), pagina 12.

2 Tomando como base os dados proporcionados pelo Departamento
de Comércio dos Estados Unidos, Servico do Censo, Censo Decenal
(Washington, D.C.: Government Printing Office), 1990.

avo esta doente e precisa de remédios”. Ou “porque
tenho de pagar os estudos de minhas sobrinhas, caso
contrario nao poderdo freqiientar a escola”.
Raramente dizem: “porque quero fortalecer a econo-
mia do Haiti”. Mas isto € o que estdo fazendo cada vez
que enviam qualquer importancia a seu alcance.

Como os emigrantes haitianos enviam o dinheiro a
seu pais?

Os problemas com a transferéncia de remessas sdo
varios. A grande maioria de haitianos, seja no Haiti ou
no estrangeiro, podem classificar-se como “carentes de
servicos bancarios”. Nao utilizam os servicos financei-
ros tipicos oferecidos pelos bancos; para sacar seus
cheques de pagamento, utilizam uma casa de saque de
cheques e pagam comissdes exorbitantes. Para enviar
o dinheiro a seu pais, usam os servigos de entrega que
cobram normalmente de 8% a 12% e pagam outros
10% a 15% para cambiar o dinheiro em gourdes®.
Aqueles que ndo podem pagar estas comissoes tém
poucas alternativas. A maioria envia dinheiro a seu
pais com amigos de amigos de amigos, em dinheiro
liquido, a um pais onde os roubos sdo muito freqtien-
tes. Com freqiiéncia, nunca sabem se o dinheiro
chega ao destinatario pretendido, o qual, por exem-
plo, talvez nao saiba ler nem escrever ou ndo tenha
acesso a um telefone.

O que é a Fonkoze?

Essencialmente, ha trés formas de melhorar os flu-
xo0s de remessas ao Haiti: aumentar o nivel de educacao
e aptidoes dos haitianos que planejam emigrar, a fim
de que possam exercer melhores cargos quando emi-
gram; aumentar a renda disponivel dos haitianos que
vivem no estrangeiro, a fim de que possam enviar mais
dinheiro a seu pais; ou reduzir os custos de remessa de
dinheiro ao Haiti. A Fonkoze, Banco Alternativo do
Haiti para os Pobres Organizados, tem por objetivo
melhorar os fluxos de remessas ao Haiti mediante a ter-
ceira estratégia acima indicada. Uma parceria economi-
ca composta de organizacdes camponesas, coletivos de
mulheres, cooperativas, cooperativas de crédito, grupos

* Martin, Susan F., Remittance Flows and Impact, Instituto de
Estudos da Migracdo Internacional, Escola de Servico Exterior,
Universidade Georgetown: Washington, D.C., maio de 2001.
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Ti machann sdo, juntamente com as remessas, uma forca

econémica no Haiti.

ti machann e comunidades religiosas de todo o pais,
dedica-se a reconstruir a economia do Haiti empode-
rando as pessoas e as organizacdes comunitarias para
participarem de atividades eficazes, geradoras de renda.
Com 18 sucursais em todo o Haiti, a Fonkoze oferece
uma série de servicos financeiros e educativos: um pro-
grama de remessas, empréstimos de microcrédito a
vendedoras de rua, uma série de servicos de poupanca,
cambio de moeda, alfabetizacdo, treinamento empresa-
rial, empréstimos para desenvolvimento empresarial e
assisténcia técnica.

Legalmente registrada no Haiti como fundacdo
sem fins lucrativos, a Fondasyon Kole Zepol, mais
conhecida como Fonkoze, sigla de seu nome em créo-
le, estd agora em posicdo para transferir os ativos e
passivos da maioria de suas 18 sucursais e criar o pri-
meiro banco comercial orientado ao microcrédito do
Haiti. Chamado Banco Fonkoze, tanto em créole
como em inglés, esse banco administrard as linhas de
negocios basicos da Fonkoze e emprestara os deposi-
tos consideraveis gerados por ela. Uma vez estabeleci-
do o banco, a Fonkoze continuara existindo como
fundacdo, regida por sua assembléia geral. Na qualida-
de de fundacdo, sera o acionista principal do novo
banco, mas sera incentivado o investimento externo
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de investidores qualificados. O objetivo da fundacgado
serd administrar os programas existentes de assistén-
cia técnica, como alfabetizacao e desenvolvimento
empresarial e “incubar” novas sucursais bancarias em
zonas rurais remotas até que sejam rentaveis. Com
relacdo aos nomes, em inglés, as vezes aludimos a ins-
tituicdo que permanecera depois da transi¢do como
Fonkoze Foundation (Fundacado Fonkoze), a fim de
distingui-la do Banco Fonkoze. Em créole, o nome da
fundacao continuara sendo Fonkoze.

Entrada da Fonkoze no mercado de remessas

Nos anos que seguiram a queda da ditadura mili-
tar de Raoul Cedras, o Rev. Joseph Philippe, sacerdote
catolico, reunindo-se com outros lideres da sociedade
civil emergente, formulou a idéia da Fonkoze. Estes
lideres compreendiam que, para o Haiti se transfor-
mar numa democracia sustentavel, precisaria ter uma
democracia econémica e uma democracia politica.
Philippe comecou a viajar por todo o pais promoven-
do a idéia entre as organizactes que se transforma-
riam em membros fundadores da Fonkoze com a
visdo de um banco do qual poderiam depender as
pessoas de baixa renda. No decorrer do desenvolvi-
mento da instituicdo até hoje, ele continua a ser o
coordenador e Presidente da Diretoria da Fonkoze,
bem como seu principal lider motivador. Além disso,
criou o popularissimo jogo de alfabetizacdo chamado
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Jwet Korelit La, que agora constitui a base do progra-
ma de treinamento da Fonkoze em alfabetizacao e
aptidoes comerciais. O jogo e os programas foram
adotados e aplicados em outras organizacdes que tra-
balham no Haiti, entre as quais figuram os Associados
Menonitas Pré-Desenvolvimento Econdmico e a
Agéncia de Desenvolvimento Internacional dos
Estados Unidos.

Desde o comeco, Philippe compreendeu a
importancia de aproveitar os dolares que entravam na
economia do Haiti para o desenvolvimento do pais e
de encontrar uma forma segura, econdmica e legal
para que os haitianos no estrangeiro e os amigos do
Haiti enviassem seu dinheiro. Portanto, no inicio da
histéria da Fonkoze, comecamos a recorrer a diversas
comunidades haitianas no Caribe, nos Estados Unidos
e no Canada —até lugares como St. Maarten, Nassau,
Curacao, Guadalupe, Miami, Brooklyn, a zona da Baia
da Califérnia, Chicago, Boston e Montreal. Embora
cada uma destas comunidades haitianas seja muito
diferente, todas tém um elemento em comum: seus
membros enviam dinheiro a seu pais de origem. Em
cada comunidade, encontramos as mesmas preocu-
pacodes: como posso estar seguro de que meu dinheiro
chegara onde pretendo que chegue? Como posso estar
seguro de que o dinheiro nado é roubado em transito?
O que posso fazer para que todo o dinheiro que eco-

Haitianos fazem fila para cambiar remessas de délares a
gourdes ou fazer outras transagdes bancdrias na sede da

Fonkoze, em Port-au Prince.

nomizei chegue ao Haiti, em vez de pagar tanto para
fazer chegar 1a?

Nos Estados Unidos, também descobrimos um
mercado secundario: o nimero enorme e crescente de
igrejas, catolicas e protestantes que estabelecem
relacdes com as paroquias e igrejas no Haiti e doam
dinheiro para ajudar a construir pogos, escolas e outros
projetos. Essas igrejas estdo enviando milhdes de dola-
res anualmente e esses ddlares sdo canalizados para o
desenvolvimento. Consumidores muito mais sofistica-
dos de servicos financeiros, as igrejas ndao sonhariam
em pagar as taxas dos servicos de remessa para enviar o
dinheiro ao Haiti. No entanto, ¢ evidente que necessi-
tavam de um servico que permitisse enviar dinheiro
com seguranga, a baixo custo e com rapidez ao Haiti.

A Fonkoze se dispds a encontrar uma forma de
ajudar ambos os mercados a um preco modico. Mas
primeiro, precisivamos de um banco nos Estados
Unidos que trabalhasse conosco.

Estabelecimento de uma parceria e um servico

Com o tempo, um de nossos investidores nos
Estados Unidos apresentou-nos Louis Prézeau,
Presidente e Diretor Executivo do City National Bank
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of New Jersey (CNB), que é, quanto saibamos, o tinico
presidente de um banco estadunidense nascido no
Haiti. O CNB, um dos dez principais bancos afro-ame-
ricanos nos Estados Unidos, tem uma longa e esplén-
dida historia. O Senhor Prézeau interessou-se em
nosso projeto da perspectiva de homem de negdcios:
atrair um maior ntimero de haitianos para seu banco.
Mesmo assim, foi preciso tempo para estabelecer uma
relacdo mutuamente benéfica e o desenho para o
Ayiti Direk Direk, literalmente “Haiti Direto Direto”,
que significa “Direto ao Haiti”, o servico de depositos
internacionais da Fonkoze.

Concordamos em manter a maior parte de nossas
reservas no CNB, transformando-nos em um cliente
principal do banco. O CNB concordou em abrir mao
de todas as comissdes do banco, inclusive comissdes
por aceitacdo de transferéncias eletronicas. Também
concordou em enviar-nos por correio eletronico, no
final de cada dia, uma lista de todos os depo6sitos na
conta durante esse dia, com o nome que aparece no
cheque, ordem de pagamento ou transferéncia eletro-
nica e o montante do depésito. A Fonkoze contratou
uma representante de servicos ao cliente nos Estados
Unidos que trabalha em casa com um computador,
uma conta da AOL e um namero 800. Estadunidense
de origem haitiana que domina o inglés, o créole e o
frances, ela explica em que consiste o servico a toda
pessoa que telefone. Fundamentalmente, se o destina-
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tario no Haiti tiver uma conta na Fonkoze, pode fazer
depositos diretos nessa conta por uma comissdo total
de US$10, enviando os fundos por cheque, ordem de
pagamento ou transferéncia eletronica para a nossa
conta no CNB. Se a pessoa no Haiti ndo tiver uma
conta conosco, um amigo ou membro da familia nos
Estados Unidos pode abrir uma conta em seu nome.
As contas sdo gratuitas, podem ser abertas em dolares
ou em gourdes e o saldo minimo de abertura é de 100
gourdes, ou cerca de US$4.

Sempre que um amigo ou um membro da fami-
lia fora do Haiti estiver disposto a fazer um depdsito
na conta da pessoa, basta ligar para o nimero 800
ou enviar uma mensagem por e-mail a nosso repre-
sentante de servicos ao cliente informando o mon-
tante e o numero da conta. A representante, por sua
vez, faz um acompanhamento do recibo de depésito
processado pelo CNB, avisa a Fonkoze no Haiti
quando chegar o depdsito e envia uma confirmacao
ao cliente nos Estados Unidos de que os fundos che-
garam ou foram depositados. Independentemente se
o depdsito for de US$100, de US$1.000 ou de
US$5.000, a comissdo pelo servico é a mesma:
US$10. A pessoa no Haiti tem a liberdade de sacar o
total ou parte dos fundos em qualquer de nossos 16
bancos em que tiver sua conta. Na maioria dos
casos, os fundos estdo disponiveis no mesmo dia ou
24 horas ap6s seu recebimento pelo CNB.



As vantagens para a Fonkoze

O sistema elaborado com o CNB para depositar
fundos nas contas no Haiti tem certo nimero de van-
tagens para a Fonkoze: estd disponivel para os haitia-
nos que vivem em qualquer lugar dos Estados Unidos
ou Canad4, onde o nimero 800 é gratuito e para
qualquer pessoa que saiba usar e-mail ou fazer trans-
feréncias eletronicas. Em vez de requerer relacdes com
bancos diferentes em cada comunidade, s6 necessita-
mos a relacdo que temos com o CNB. Nosso represen-
tante nunca toca no dinheiro; este passa diretamente
ao banco por meio do servico eletronico ou postal. Ao
mesmo tempo em que oferecemos aos haitianos uma
forma segura e pouco custosa de enviar o dinheiro ao
Haiti, estamos ajudando os haitianos tanto no estran-
geiro como no Haiti a utilizar os servicos bancarios. A
grande maioria de nossos clientes nunca teve antes
uma conta de poupancas e é preciso ver o orgulho
que sentem ao receberem a primeira caderneta de
depoésito! As pessoas que utilizam nosso servico no
Haiti tornam-se clientes de longo prazo de nosso
banco e utilizam os outros servicos que oferecemos.
Nao necessitamos de uma infra-estrutura extensa de
servicos bancarios para consumidores. Nossos Gnicos
gastos, salvo os do representante de servicos ao clien-
te, sdo os de promocao.

Como o servico tem sido recebido?

E interessante notar que os defensores mais acérri-
mos de nosso servigo tém sido o grande namero de
pardquias, igrejas e organizacoes de ajuda que preci-
sam enviar dinheiro ao Haiti com facilidade e segu-
ranca, mas que nunca considerariam utilizar um ser-
vico de transferéncia monetaria tradicional. Uma vez
que tomam conhecimento de nossa existéncia, tor-
nam-se clientes leais e, as vezes, doadores. Gostam de
nossos servicos econdmicos; do fato de nossas sucur-
sais atingirem até as partes mais remotas do pais; de
ndo terem de preocupar-se em enviar os cheques ao
Haiti por meio do servico do correio comum ou em
saber se os destinatarios podem sacar o cheque; e cada
vez que necessitam verificar algo, simplesmente tele-
fonam a nosso representante ou nos enviam um e-
mail. Se quiserem enviar uma mensagem com os fun-
dos, também lhes oferecemos este servigo.

No entanto, a comunidade haitiana no estrangei-
ro € um mercado em que € mais dificil penetrar.
Quando os haitianos ouvem falar pela primeira vez de
nosso servico, supdem que se trate de uma espécie de
esquema desonesto porque ¢ muito barato. E quando
ligam para o ntimero 800 para falar com nossa repre-
sentante, querem saber onde é o “escritério” dela.
Como ela ndo tem um escritério que possam visitar,

Ao mesmo tempo em que oferecemos aos

haitianos uma forma segura e pouco custosa
de enviar dinheiro ao Haiti, estamos ajudan-
do os haitianos tanto no estrangeiro como
no Haiti a utilizar os servicos bancdrios.

eles pdem em duavida sua legitimidade. Freqiiente-
mente retardam sua transferéncia até o ultimo minu-
to possivel e ndo estdo dispostos a esperar os poucos
dias necessarios para enviar a ordem de pagamento ao
CNB. As vezes nao sabem comprar uma ordem de
pagamento ou as vezes nao sabem ler ou escrever sufi-
cientemente bem para comprar um sem dificuldades.
No entanto, uma vez que um haitiano que vive nos
Estados Unidos experimentou nosso servico, nunca
mais o rejeita. Posso dizer sinceramente que nunca
perdemos um Unico cliente haitiano. Muito, muito
gradualmente estamos captando o mercado de haitia-
nos, um cliente de cada vez.

Planejamento da campanha educacional

Para uma instituicao fragmentaria, jovem e de
escasso capital como a Fonkoze, tem sido dificil
encontrar 0s recursos para promover 0os seus Servicos.
Até esta data, nosso sucesso se tem baseado puramen-
te em recomendacoes pessoais de nossos clientes. Este
ano esperavamos fazer uma campanha de promocao.
Mas, a medida que continuamos refletindo, compre-
endemos que o que necessitamos nao ¢ um andancio
por rddio mas uma campanha de educacdo da comu-
nidade. Afinal de contas, o que realmente estamos
tentando fazer? Desejamos transformar os clientes
haitianos em pessoas instruidas e informadas a respei-
to dos servicos financeiros —tdo instruidos como as
igrejas. O problema ¢ fazer a comunidade haitiana
passar de “analfabetismo financeiro” para “alfabeti-
zacgao financeira”.

A Fonkoze tem muito conhecimento a respeito de
campanhas de alfabetizacdo. Mais de 60% de nossos
clientes no Haiti sdo analfabetos; nunca aprenderam a
ler ou escrever ou aritmética simples. Sabiamos desde
o principio que para nossos mutudrios de microcrédi-
to pagarem seus empréstimos a tempo precisavam
receber treinamento em alfabetizacdo, aritmética e
aptidoes comerciais. Para termos éxito em nosso seg-
mento especial do mercado no Haiti, tinhamos de
oferecer educacdo de base juntamente com servicos
financeiros. O desafio para a Fonkoze hoje é combi-
nar uma educacdo significativa nas comunidades de
haitianos nos Estados Unidos com um servigco de
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remessas solido e de preco moédico, a fim de melho-
rarmos as condicoes de vida no Haiti e reforcarmos os
vinculos com os haitianos no estrangeiro. Nossa cam-
panha de educagdo publica utilizard dois meios para
chegar aos haitianos da didspora: antincios de servico
publico nas estacoes de radio haitianas e seminarios

de “alfabetizacdo financeira” na comunidade haitiana.

Utilizaremos os métodos jd& comprovados em toda
a América Latina, bem como nosso proprio programa
de alfabetizacdo no Haiti para treinar “monitores”
haitianos no ensino da alfabetizacdo financeira em
New York. Os seminarios de 10 horas se concentrardo
no modo como utilizar os bancos estadunidenses,
como estabelecer contas de poupancas e cheques, téc-
nicas de orcamento familiar e uso de cartdes de crédi-
to e débito. Também compartilhardo a forma pela
qual outras comunidades de emigrantes, como os
mexicanos, criaram “associacdes locais” para alavan-
car seu dinheiro para fins de desenvolvimento nas
comunidades de origem.

A National Endowment for Financial Education
(Dotacdo Nacional para Estudos de Educacdo
Financeira) publicou confirmagdo de que “com ape-
nas 10 horas de instrucdo em sala de aula se pode
transmitir um conhecimento significativo e realizar
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mudancas de comportamento” e isso tende a perdu-
rar. Com uma compreensdo adequada do idioma e da
cultura do Haiti, cremos que esses programas educa-
cionais poderiam conseguir resultados semelhantes ou
melhores nas comunidades de emigrantes haitianos.

Para uma organizacdo dedicada a construir uma
economia democratica em um pais com uma demo-
cracia tao fragil e uma economia tdo empobrecida
como a do Haiti, encontrar uma forma de melhorar
os fluxos de remessas € essencial. Demonstramos que
o custo de transferir as remessas pode reduzir-se ao
minimo. Agora o desafio consiste em ensinar a dias-
pora haitiana que as remessas estdo mantendo a salvo
a economia de seu pais e que podem maximizar os
dolares que enviam ao Haiti.

Ann Hastings comegou a trabalhar como voluntdria no
Haiti hd cinco anos e é presidente da Fonkoze.



Forum sobre remessas

s remessas - ganhos que os trabalhadores
no estrangeiro enviam a seu pais de ori-
gem —veém ocupando recentemente o

centro da atencao entre os profissionais do
desenvolvimento, o que nao é de estranhar, uma
vez que a assisténcia externa oficial é comparati-
vamente insignificante. Segundo estimativas do
Banco Interamericano de Desenvolvimento, s6
os fluxos de remessas a América Latina em 2001
atingiram US$23 bilhoes, montante que certa-
mente aumentara até o fim desta década. O
impacto da canalizacdo de até mesmo uma
pequena parte deste recurso ao desenvolvimento
poderia ser significativo. No entanto, as questoes
acarretadas por essa aplicacao estdo repletas de
complexidades. Afinal de contas, a maior parte
dos fundos é enviada, com um sacrificio consi-
deravel, em quantidades muito pequenas para
atender as necessidades mais fundamentais das
familias mais pobres da regido

Com este numero, Desenvolvimento de Base
espera abrir um debate sobre os programas inova-
dores que tém aprofundado o impacto das
remessas. Nosso primeiro artigo, intitulado
“Fonkoze: Servicos Bancarios”, apresenta um
relato que ndo inclui o financiamento nem a
participacao da IAF. Escrito pela Presidente do
Fonkoze tomando como base a sua apresentacao
em um férum patrocinado pela IAF (ver pagina
X), deta-lha e avalia, desde a perspectiva da auto-
ra, como essa organizacao esta tentando abordar
0 obstaculo mais evidente que se interpoe a qual-
quer uso das remessas: conseguir que o dinheiro
chegue a seu lugar de destino. Em ntmeros futu-
ros, destacaremos o éxito da APOYO, donatario
pioneiro da IAF, que tem transformado as remes-
sas das associacdes de mexicanos residentes nos
Estados Unidos em capital de investimento e
examinaremos a incorporacao de outros grupos
da diaspora no processo de desenvolvimento.
Incentivamos o envio de apresentacdes de outras
fontes sobre este aspecto do desenvolvimento.

Emily Fintel, estagidria da IAF
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Os Primeiros Passos Para a Reducado da Pobreza na Bolivia

Por Christine Krueger

uando, em abril de 2000, o Governo da

Bolivia pediu um didlogo nacional sobre

reducao da pobreza, previa uma demanda de
programas de educagao e saude juntamente com refor-
mas institucionais como o resultado mais provavel. No
entanto, durante os meses de consulta e negociacao,
os bolivianos transmitiram uma mensagem diferente a
seu governo e as institui¢oes financeiras internacio-
nais: reconhecer, valorizar e promover as atividades
em pequena escala que oferecem um meio de ganhar a
vida aos segmentos de baixa renda da populacdo e que
geram a grande maioria de empregos, bens e servicos
que constituem a economia boliviana.

O Diélogo Nacional foi uma série de conferéncias

e reunides programadas de fevereiro a agosto de 2000
nos niveis municipal, departamental e nacional para
abordar as questoes da pobreza e estabelecer priorida-
des e diretrizes para a utilizacdo dos fundos de que se
dispordo por meio da divida internacional renegocia-
da da Bolivia. Com doagoes da Fundacao
Interamericana e do Programa das Nacdes Unidas
para o Desenvolvimento, a Fundacdo Inti Raymi, o
ramo filantrépico da empresa mineira que a fundou,
estabeleceu um processo preparatorio. Conhecido
como Consulta, permitiu aos representantes das
microempresas, oficinas artesanais, empresas rurais e
cooperativas de mineracao realizar 50 reunides, em
que os ativistas de base aperfeicoaram suas andlise e
prepararam propostas para uma “Bolivia produtiva”
que seriam introduzidas em todos os niveis do
Didlogo Nacional. A Comissdo para Integrar as
Organizacoes Economicas Camponesas reuniu 900
artesdos, agricultores de subsisténcia e outros em
representacdo de 229 organizagdes exportadoras de
café, nozes, chocolate, lhamas e alpacas; organizacoes
que trabalham no turismo; e organizacdes produtoras
de frutas, legumes, cereais, fumo e mel para consumo
interno. A Federacao Nacional de Cooperativas
Mineiras reuniu 325 representantes. Cerca de 950
representantes de uma miriade de organizacdes artesa-
nais convergiram em 50 nddulos, ao passo que a
indastria em pequena escala mobilizou 650 represen-
tantes em diversas etapas da Consulta. Com aliados
de organizacdes da sociedade civil formaram uma
comissdo de ligacdo de base ampla para coordenar
suas atividades. Cerca de 1.300 delegados deste vasto
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conjunto assistiram as ctipulas nacionais da Consulta,
uma delas com o entdo Presidente Hugo Banzer, onde
apresentaram suas propostas.

A Consulta proporcionou a estes microempresarios
um reconhecimento sem precedentes, por parte do
governo e das maiores empresas que, depois de té-los
agrupado muitas vezes como o “setor informal”, agora
os reconheciam como sécios construtivos. A medida
que se realizava o Didlogo Nacional, foram representa-
dos em reunides realizadas nos 316 municipios e nove
departamentos da Bolivia. Seus defensores realizaram
trabalho de lobby junto ao Governo da Bolivia, bem
como junto a funciondrios do Banco Mundial, do
Fundo Monetario Internacional e de organizacdes doa-
doras internacionais. Ao concluir o Didlogo, os obser-
vadores bolivianos e estrangeiros estavam conscientes
de que os pequenos produtores representavam oito de
cada 10 empregos do pais e que 83% da populacdo tra-
balhavam em empresas principalmente familiares de
menos de 10 empregados. Embora as cifras oficiais
atribuam somente 29% da produgdo nacional a estas
empresas, 0 nimero real era muito mais elevado, da
mesma forma que o era o valor para o bem-estar
nacional. E apropriado que 25% dos representantes
eleitos para assistir a etapa final do Didlogo Nacional
fossem pequenos produtores.

Nao obstante, a visibilidade foi apenas a metade
de sua batalha. A outra foi convencer os 6rgdos deli-
berativos que eles tinham em suas maos a chave para
reduzir a pobreza. Sem ter lido Hernando de Soto
(cujo resumo do ualtimo livro figura na pagina 64), os
pequenos produtores da Bolivia identificaram até 174
etapas requeridas pelas burocracias antagonicas para a
realizacao de operacoes legais e cujos custos de
US$2.000, com sua renda beirando a linha de pobre-
za, dificilmente podem agtientar. O crédito a taxas de
mercado esta em grande parte fora de seu alcance,
embora seu historico de reembolso seja superior ao de
outros mutuarios de maior envergadura. As pequenas
empresas sao excluidas sistematicamente da con-
corréncia nas licitacdes por contratos do governo. Sua
condicdo de “organizacdes civis” em vez de “empre-
sas” lhes impede de aproveitar certos beneficios fiscais
e créditos financeiros. As empresas maiores compram
seus servicos em diferentes etapas da cadeia de pro-
ducdo e reclamam tanto o valor agregado como a
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contribui¢do para a economia nacional. Em conse-
qiiéncia, os economistas, planejadores e investidores
nao percebem, por exemplo, que as cooperativas de
pequenos mineiros produzem 36% das importantissi-
mas exportacoes minerais da Bolivia.

Mas grande parte desta situacdo vai mudar. Um
resultado importante € a aprovacdo de legislacdo que
determina a criacdo de conselhos locais de producdo
em todos os municipios e requer que 0s governos
municipais invistam na producdo em pequena escala
70% dos recursos decorrentes da divida renegociada
da Bolivia, bem como outro financiamento nacional.
Dezenas de leis, normas e disposi¢cdes adicionais se
estdo adaptando as necessidades das operacoes de
pequena escala, inclusive as relacionadas com a
situacao juridica, tributacdo e aquisicoes publicas. A
Estratégia de Reducdo da Pobreza, baseada agora em

um documento oficial do governo, e a Lei do Didlogo

Nacional exigem a criacao de um sistema de controle
social por meio do qual os representantes dos conse-

Ihos locais de produgdo se unam aos representantes
ndo-governamentais no monitoramento e avaliacdo
das iniciativas do Governo da Bolivia, das empresas e
da sociedade civil na reducdo da pobreza.

Esses progressos nao tém precedentes no
Hemisfério e sua implementacdo pode levar anos.
Entretanto, os pequenos produtores, agora permanen-
temente aliados na comissao de ligacao, prosseguem
em seus esforcos para mudar a forma em que Bolivia
trabalha e fazer grandes avancgos na reducao da pobre-
za a seu redor, melhorando a propria produtividade.

Christine Krueger ¢ representante da Fundagdo
Interamericana para a Bolivia e o Peru.

23/1 41

Desenvolvimento de Base 2002



O Poder da Comunidade no Equador

Por Rubén Calle Mejia

Equador esta dividido politica e geografica-

mente em provincias que se subdividem em

cantdes constituidos por paréquias urbanas e
rurais. A estrutura de governo do pais consiste no
seguinte: governo central; conselhos provinciais, diri-
gidos pelo prefeito; municipios ou conselhos canto-
nais, chefiados pelo prefeito; e, nas paréquias rurais,
os conselhos paroquiais. Em 1996 esses conselhos nao
se assemelhavam de modo algum a uma autoridade
deliberativa; eram simplesmente “agentes” (ou solici-
tantes) para projetos da vizinhanca, da paréquia e até
mesmo do interesse pessoal. Por lei, cada conselho
funcionava como “organizacdo auxiliar para o gover-
no municipal e a administracdo e como intermediario
entre estes e seus grupos constituintes”. Entretanto,
do ponto de vista politico, eram totalmente depen-
dentes do respectivo municipio e do prefeito, que os
designava de acordo com a lei pertinente aos os
municipios e a cuja vontade estavam, por conseguin-
te, subordinados.

Historicamente, as verbas orcamentarias do gover-
no nacional e dos governos provinciais e cantonais as
paroquias rurais sofriam da falta de eqiiidade e justica.
No caso do cantdo de Cuenca, até pouco tempo 0s
desembolsos municipais nas 21 paréquias rurais
nunca atingiram um total de 10% do orcamento
municipal, dos quais mais de 90% eram alocados aos
setores urbanos. Além disso, havia desigualdades orca-
mentdrias entre as paroquias rurais, cujos fundos
eram alocados a clientelas politicas (as promessas da
campanha sendo o quid pro quo dos votos), peque-
nos “projetos” de reparacao de rodovias, cargos muni-
cipais, campos esportivos, etc. O conceito de desen-
volvimento ndo foi nem sequer reconhecido.

Em Cuenca esta situacdo levou os presidentes dos
conselhos paroquiais e os diretores de outros grupos
das comunidades rurais a unirem forcas por meio da
Asociacién de Parroquias Rurales de Cuenca (APR),
uma organizacdo fundada com o objetivo de concen-
trar a atencdo e verbas dos principais 6rgaos publicos
nas paréquias. Em sua etapa inicial, do fim de 1996 a
1997, a organizacdo funcionou como foro para divul-
gar queixas. Na segunda etapa, de 1997 a 1999, a APR
comecou a operar em uma escala mais ampla subme-
tendo demandas e queixas, nao considerando somen-
te as necessidades basicas, aos governos municipais,
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provinciais e ao governo nacional e suas instituicoes.
As queixas eram acompanhadas de propostas de acdo
corretiva. A APR também insistia em um nivel mais
alto de participacdo nas decisdes e em encontrar
solucdes para os proprios problemas. Naquela época,
o governo cantonal tinha concordado em designar
candidatos para os conselhos paroquiais em assem-
bléias abertas e com uma maior independéncia para
os conselhos. A APR, os governos e as instituicoes
assinaram acordos formais para apoiar programas ou
projetos de pequena escala destinados a melhorar as
condicdes em geral e a iniciar workshops sobre coope-
racdo e esfor¢os conjuntos, principalmente com o
municipio. Uma ordenanca local, redigida original-
mente para fortalecer os conselhos paroquiais definin-
do seu novo papel como o governo das paroquias,
passaria a ser a substancia de uma lei nacional.

Neste contexto, a Fundac¢do Interamericana res-
pondeu com apoio, principalmente para as atividades
destinadas a melhorar a qualidade de vida. Apesar de
a APR nao ter abandonado suas atividades de monito-
ramento, o apoio da IAF marcou a passagem para
uma nova etapa em 1999 e 2000. Embora o projeto
aprovado para financiamento da IAF, chamado
“Fortalecimento da APR e dos conselhos paroquiais
do cantdo de Cuenca”, ainda esteja em execucdo, ja
contribuiu para uma transformacao historica, ndo
somente no cantao de Cuenca mas em todo o pais.
Proporcionou o impeto para o reconhecimento, por
parte da nova constituicdo equatoriana, dos conselhos
paroquiais como governos locais autonomos, eleitos
por voto universal juntamente com os outros cargos

Residentes de Cuenca planejam projetos de desenvolvimento

da comunidade.




dos governos nacional, provincial e cantonal. Além
disso, a possibilidade do apoio da IAF obrigou, como
organizacdo, a aprovar nossos estatutos e solicitar
reconhecimento formal como entidade legalmente
constituida. Isto veio a ser muito importante em ter-
mos de nossa capacidade posterior para assinar acor-
dos ndo apenas com o municipio, mas também com
o conselho provincial, universidades e institui¢oes
que contribuem para os fundos locais de contraparti-
da para nosso projeto.

Em termos gerais, este projeto apoiado pela IAF
também se destina a fortalecer a democracia e a boa
governanca, consolidar a descentralizacdo e promover
a participacao dos cidaddaos em um desenvolvimento
integral. Entre as realizacOes principais das atividades
de lobby do donatério figura a aprovacao da Lei
Organica de Conselhos Paroquiais e suas disposicoes
executoras mediante as quais os conselhos paroquiais
sdo criados como governos locais autonomos. Esta
legislacao nacional corresponde especificamente ao
desenvolvimento das paroquias, sendo o plano da
paroquia a ferramenta gerencial basica.

Além disso, trés novas ordenancas locais devol-
vem as funcdes do municipio aos conselhos paro-
quiais. Uma ordenanca sobre apoio municipal para os
conselhos paroquiais rurais de Cuenca rege a relacao
com o municipio e estabelece os conselhos como a
Unica organizacdo representativa da paroquia para
fins de planejamento, decisoes e execu¢do no tocante
as dotagOes orcamentdrias municipais. Uma orde-
nanca geral transfere aos conselhos paroquiais de
Cuenca a autoridade para gerenciar o equipamento
municipal ja existente nas paroquias. E uma orde-
nanca sobre a manutencao, por parte da comunidade,
de rodovias, canais fluviais e espagos publicos na zona
rural de Cuenca, delega as juntas da paréquia o con-
trole sobre as infracdes nesta esfera e a autoridade
para tomar decisoes a respeito.

A aplicacdo pratica destas disposi¢des ja comecgou.
Por meio de um processo do orcamento municipal
participativo, os conselhos paroquiais analisam e ado-
tam decisdes sobre o trabalho de construcdo e os pro-
jetos de desenvolvimento a serem executados com a
alocacao do municipio a cada paroquia. Um orcamen-
to de investimento para as paroquias € hoje uma
dotacdo orcamentaria permanente no orcamento
geral do municipio. Esperamos obter uma disposicao
semelhante com o orcamento do conselho provincial.
Um processo de planejamento paroquial participativo
considera as necessidades, critérios e interesses da

populacdo da paréquia como formulado por uma
cidadania ativa. A maioria das 21 paroquias de
Cuenca comecou a formular planos de desenvolvi-
mento, o que implica superar os interesses especiais e
o favoritismo politico que tém obstruido o processo
no passado. Um processo para a execuc¢do das estraté-
gias de desenvolvimento estabelecido nos planos da
paroquia permite-lhe investir imediatamente os fun-
dos de seu orcamento em projetos produtivos destina-
dos a reduzir a pobreza dos habitantes da paréquia.
Além disso, a provisdo de lugares apropriados
para a operacao dos conselhos paroquiais, tais com
mobilia basica e equipamento de computacdo, permi-
te a integracdo, em futuro préximo, de uma rede de
informacdo e comunicagdo interparoquial e externa.
Um processo sistematico para o treinamento dos
membros da junta e de outros lideres da paroquia tem
como objetivo instilar a capacidade gerencial caracte-
rizada por processos administrativos e financeiros efi-
cientes, por formas novas de relacionar-se com o
publico e pela gestao para a consolidacdo do processo
de descentralizacdo. Finalmente, tem-se reconhecido,
tanto socialmente como na midia local, o papel
importante que desempenham os conselhos paro-
quiais no exercicio e na validacdo das praticas demo-
craticas que levam os diferentes niveis de governo as
instituicdes mais proximas as comunidades e ao povo.

Rubén Calle Mejia é presidente da APR.
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Parcerias Para o Desenvolvimento Sustentavel na América Latina

Por Beryl Levinger

Como os governos, o setor privado, os grupos de base comunitdrios e as organizacdes néo-

governamentais se associam para melhorar as condi¢bes de vida dos cidadGos de renda

mais baixa deste Hemisfério?
Visao geral

Vivemos em um mundo em que o ritmo da
mudanca experimenta uma continua aceleracdo. As
tendéncias surgem e afetam-se mutuamente, condu-
zindo a algoritmos exponenciais em vez de aritméti-
cos para eliminar o status quo. Hoje, o mundo é um
torvelinho. Fenbmenos como a descentralizacdo, a
globalizacdo e o papel crescente da sociedade civil
combinam-se para criar um contexto de desenvolvi-
mento muito diferente de tudo o que lhe precedeu.
Este novo contexto é impressionante em termos dos
desafios que apresenta, mas extraordinariamente rico
em novas oportunidades para as pessoas dedicadas a
melhorar as condi¢des das pessoas de baixa renda e
dos marginalizados.

Mudaram as condi¢des em que ocorre o desenvol-
vimento, o mesmo ocorrendo com as modalidades
institucionais adotadas pelas organizacdes de desen-
volvimento. Os atores tradicionais do desenvolvimen-
to, como as organizacoes nao-governamentais e as
entidades de assisténcia bilateral, promovem cada vez
mais o estabelecimento de parcerias como estratégia
para gerar recursos, promover a sustentabilidade, me-
lhorar a participacdo da comunidade e fortalecer a
sociedade civil. O estabelecimento de parcerias trans-
forma-se rapidamente na estratégia preferida das
ONGs que desejam atender eficazmente as necessida-
des das comunidades dos paises em desenvolvimento.
Reveste atracdo especial a faculdade das parcerias de
integrar as organiza¢cdes comunitarias, as empresas e
0s governos municipais em projetos patrocinados
pelas ONGs. O estabelecimento de parcerias, assim
propugnam seus defensores, promove a flexibilidade e
a criatividade, ampliando ao mesmo tempo o acesso
aos recursos do setor privado.

A Fundagdo Interamericana tem sido pioneira no
apoio a criagdo e promogdo de parcerias intersetoriais
no processo de desenvolvimento. Este artigo baseia-se
nas pesquisas encomendadas pela Fundacao
Interamericana e realizadas pelo Education
Development Center (Centro de Desenvolvimento da
Educac¢do), uma organizacdo de pesquisas aplicadas e
desenvolvimento sediada em Newton, Massachusetts.
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Tem por objetivo examinar as experiéncias de 12 par-
cerias intersetoriais da América Latina que receberam
apoio sob a forma de doac¢des e que foram considera-
das eficazes pela IAF'. As parcerias estudadas inclui-
ram representacao das ONGs, do governo local (carac-
teristicamente, municipal), de empresas do setor pri-
vado, de entidades do governo e de organizacdes
comunitarias sem fins lucrativos. Desejavamos identi-
ficar os desafios que estas parcerias intersetoriais efica-
zes enfrentaram e os beneficios que geraram, a fim de
conhecer melhor as condi¢des que levam ao estabele-
cimento produtivo de parcerias. Procuramos também
obter conhecimento sobre o modo como a criacao de
parcerias poderia contribuir para melhorar a vida das
pessoas marginalizadas e vulneraveis.

Funcao versus estrutura

Decidimos afastar-nos da maior parte das publi-
cacgoes existentes sobre estabelecimento de parcerias e
concentrar-nos nas fungoes e resultados da parceria e
nao nas estruturas. Uma das primeiras conclusdes de
nossa pesquisa de campo foi a de que a maioria das
parcerias eficazes nao forma estruturas hierdrquicas e
geralmente nao estd obrigada por contratos legais. Ao
contrario, estas parcerias estdo construidas com base
numa confianca sélida que assegura responsabilidade
entre os participantes. O carater aberto dessas dispo-
sicoes permite a cada um dos membros da parceria
utilizar as aptiddes complementares existentes na par-
ceria, de forma que cada entidade possa fazer uma
contribuicdo significativa para a meta comum—
mesmo a medida que mudam as circunstancias e sur-
gem novas necessidades.

Nas entrevistas, muitos membros da parceria nos
disseram que os contratos escritos seriam prova de
uma parceria fraca, uma parceria em que os membros
ndo confiavam uns nos outros e ndo sentiam con-
fianca nos compromissos assumidos por outros. No

' Foram pesquisadas 12 parcerias em cinco paises: CASDEC,
Fundacién Inti Raymi'y Kiirmi, na Bolivia; EPCA e Fundacién
Solidaridad na Republica Dominicana; CODDICH e FUSAI em El
Salvador; ACCEDDE e FECHAC no México; e ASPADERUC, CIPDER
e FUNDADES no Peru.



entanto, nos casos em que os membros de uma par-
ceria tinham responsabilidade pela gestdao dos fundos
para o desenvolvimento, os compromissos de finan-
ciamento e os acordos de crédito sempre eram confir-
mados por escrito. Em certos casos, observamos outro
elemento da formalidade estrutural: a presenca de
acordos bilaterais entre os membros. Em geral, estes
acordos eram formulados quando um sécio prestava
um servico ou treinamento a outro. Embora os mem-
bros entrevistados ndo tenham identificado os ele-
mentos estruturais como requisitos para o estabeleci-
mento de parcerias eficazes, ressaltaram a importan-
cia de metas comuns, confianga e complementaridade.

Um novo modelo de parceria

A énfase nas funcoes da parceria levou-nos a um
novo ambito conceitual para o estudo do estabeleci-
mento de parcerias. O modelo que derivamos enfoca
cinco areas-chave de possivel atividade de parceria:

e prestacdo de servicos ou atividades empreendidas
no nivel de base, com plena participacdo das pes-
soas de baixa renda, a fim de melhorar de forma
sustentavel a qualidade da vida —nos aspectos
econdmico, social ou pessoal;

*  formacgdo de recursos humanos, descrita muitas
vezes como “empoderamento”, que geralmente
focaliza o aumento das aptidoes das pessoas des-
favorecidas ou na capacidade organizacional;

Diagrama 1: Metamapa de Parcerias

e mobilizacdo de recursos, ou seja, o processo de asse-
gurar o apoio financeiro e técnico necessario para
realizar as fungdes relacionadas com o projeto,
tais como prestacdo de servicos, treinamento, pes-
quisas, defesa de direitos, avaliacdo e divulgacdo
das licdes aprendidas;

®  pesquisas e inovacdo que ajudam as pessoas do
local e os profissionais do desenvolvimento que
trabalham com elas a testarem ou avaliarem
novas formas de atender as necessidades e aos
problemas prioritarios;

e informagdo publica, educagdo e defesa de direitos,
que geralmente utilizam a pesquisa e a experién-
cia baseada no campo em matéria de prestacdo de
Servicos.

Para compreender a predominancia relativa e os
padrdes inerentes associados com estas areas, criamos
uma técnica chamada “metamapas de parceria”. Cada
célula do metamapa apresentado no Diagrama 1
compde-se 12 subdivisdes, uma para cada um dos 12
casos analisados. A parte horizontal descreve as cinco
areas de possivel atividade de parceria, ao passo que a
parte vertical apresenta os parceiros por tipo de orga-
nizacao.

Um estudo rapido do metamapa evidencia ime-
diatamente varios padroes importantes.

Nota: ONG = organiza¢do ndo-governamental; OC=organizacdo comunitaria;

Pdblicas = instituicoes do governo municipal

Prestacao Formacao de Mobilizacao Pesquisas Informacé@o publica,
de servicos recursos humanos de recursos e inovacao educacao e defesa
de direitos
ONG
ocC
Publicas
Privado
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e De modo geral, as atividades de parceria concen-
tram-se na prestacdo de servicos e na mobilizacao
de recursos.

e As areas de menor atividade sdo a pesquisa e ino-
vacgdo e a informacdo publica e defesa de direitos.

e A promocgao de recursos humanos € a area a que
se dedicam principalmente as ONGs.

e As ONGs e o setor publico participam da série
mais ampla de atividades. Em compensacdo, o
setor privado parece ser o ator mais especializado
e a maioria de suas atividades esta vinculada a
mobilizacdo de recursos e, em menor grau, a
prestacdo de servicos.

e Nenhuma érea de atividade é o campo exclusivo de
um unico tipo de ator. Todos os atores trabalham,
pelo menos em grau limitado, em todas as areas de
atividade. No entanto, ha exce¢cdes: nao ha setor
privado ou organiza¢des comunitarias dedicados a
atividades de apoio da pesquisa e inovacdo ou da
informacdo publica e defesa de direitos.

Diagrama 2: llustracao da Evolucao das Parcerias

Etapas do estabelecimento de parcerias

Recorremos também ao mapeamento para anali-
sar o estilo e a evolucado das parcerias. Algumas parce-
rias de nossa amostra comegaram com uma Unica
ONG dedicada a prestacdo de servicos. No decorrer do
tempo, a ONG passou a integrar novos atores de
outros setores (por exemplo, organizacdes comunita-
rias, governo local, empresas) e, em conseqiiéncia, as
atividades estenderam-se a novas areas. Com freqiién-
cia, o padrdo de evolucdo que observamos comecou
com complementaridade (na qual o crescimento oco-
rre em uma anica area de atividade por meio do
acréscimo de novos atores) e passou a sinergia (na
qual o crescimento ocorre principalmente mediante o
acréscimo de novas areas de atividade).

Os diferentes padroes de desenvolvimento de par-
cerias indicaram que as parcerias nao evolucionam por
meio de etapas discretas e em seqiiéncia. Ao contrario,
formam-se mediante um processo fluido e iterativo de
movimento alternativo por meio de quatro etapas:

e parceria potencial, na qual os atores estdo cons-
cientes uns de outros, mas ainda nao trabalham
em estreita associacao;

Nota: O eixo horizontal ilustra as seguintes areas de atividade —1. prestacdo de servicos; 2. formacdo de recursos huma-
nos; 3. mobilizacdo de recursos; 4. pesquisa e inovacao; 5. informacdo normativa e defesa de direitos. O eixo vertical ilus-
tra os seguintes atores— 1. ONGs; 2. organizacdo comunitdria; 3. setor publico; 4. setor empresarial/privado.

Parceria potencial: A ECPA comecou como um grupo teatral de rua informal, consti-

tuido principalmente por estudantes universitarios.

Parceria incipiente: A EPCA ampliou suas atividades para proporcionar treinamento a
organizagdes comunitarias em areas como desenvolvimento organizacional, gestdo de

projetos e negociagao com autoridades governamentais.

Parceria complementar: A EPCA reuniu atores do governo (titulares de cargos e can-
didatos), bem como grupos da comunidade para estabelecer acordos de nao-agressao
durante as eleicdes e identificar prioridades da comunidade para o novo governo.
Conseguiu também a participacdo do setor comercial por meio do Patronato pro
Desarrollo de Haina, com apoio da Asociacion de Empresas e Industrias de Haina.

Parceria sinérgica: A EPCA trabalha atualmente para ampliar a participacédo do gover-
no e do setor privado. Gostaria também de ampliar suas atividades atuais de edu-
cacdo e organizacdo comunitaria no ambito da informacédo publica, educacéo e defe-

sa de direitos.
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e parceria incipiente, na qual os atores se asso-
ciam, mas a eficiéncia ainda nao esta otimizada;

e parceria complementar, que permite aos mem-
bros receber beneficios e ter um impacto maior
mediante uma maior atencdo a uma série de cam-
pos fixos e relativamente limitados;

e parceria sinérgica, na qual os membros recebem
beneficios e exercem um impacto maior mediante
a solucdo de problemas complexos e sistémicos de
desenvolvimento por meio do acréscimo de novas
atividades.

O Diagrama 2, apresentado a seguir e baseado no
trabalho da Equipo de Educacion Popular y
Comunicacién Alternativa (EPCA), organizacdo nao-
governamental da Reptublica Dominicana, ilustra este
padrdo de evolucado das parcerias.

Em qualquer etapa, uma parceria pode passar a
qualquer das outras etapas, dependendo das cir-
cunstancias locais e das experiéncias dos parceiros.
Em condicoes ideais, toda nova interacdo da parceria
aproxima mais os atores da meta comum. Uma etapa
nao é necessariamente melhor que a outra, salvo na
medida em que ajuda a alcangar as metas dos parcei-
ros em determinado momento. Esta trajetoria evoluti-
va multidirecional ¢ ilustrada no Diagrama 3.

Diagrama 3:
Trajetérias Alternativas de Evolucdo das Parcerias

Parceria
complementar

Parceria
sinérgica

Parceria
incipiente

Parceria
potential

Quando uma atividade de desenvolvimento é
relativamente direta, a parceria complementar pode
ser o melhor método. Em compensagdo, quando o
problema de desenvolvimento é complexo e os mem-
bros tém uma ampla série de aptiddes, uma parceria
sinérgica pode oferecer a melhor resposta.

Aumentar ao maximo os beneficios da parceria

As parcerias tanto complementares como sinérgicas
criam valor agregado por meio de trés mecanismos.

e Continuidade. Ao ampliarem sua lista de ser-
vigcos ou atividades, os parceiros também criam
novas oportunidades para as pessoas de baixa
renda continuarem a utilizar as aptidoes e habili-
dades obtidas em atividades prévias de desenvol-
vimento. Assim, por exemplo, uma comunidade
dedicada ao planejamento participativo e ava-
liacdo de necessidades em torno de uma série de
questdes esta em condigcdes de aperfeicoar essas
capacidades quando tiver oportunidade de ava-
liar e planejar no contexto de novos desafios.

e Complementaridade. Atividades maltiplas de
parceria, quer estejam numa Unica area ou em
varias areas, ampliam a probabilidade de que
emanem beneficios significativos para os setores
marginalizados e vulneraveis. Deve-se isso ao fato
de os desafios do desenvolvimento serem aborda-
dos simultaneamente de angulos diferentes.
Assim, por exemplo, uma ONG oferece emprésti-
mos de microcrédito a mulheres que desejam ini-
ciar ou ampliar pequenas empresas. Associa-se
também a 6rgdos publicos para proporcionar trei-
namento em contabilidade e comercializacdo a
fim de ajudar as beneficiarias de empréstimos a
administrarem as proprias atividades. Outro 6rgao
publico oferece treinamento na elaboracdo de
produtos domésticos que podem ser vendidos ou
utilizados para economizar dinheiro para a fami-
lia. A complementaridade da série de intervencoes
permite as mulheres obter beneficios mais subs-
tanciais (neste caso, tanto uma renda maior como
menores gastos de manutencao) do que os que
teriam obtido mediante um programa convencio-
nal de microcrédito com concentracdo na geracdo
de rendas

e Coordenacao. A conscientizacdo a respeito da
existéncia de outros atores do desenvolvimento e a
colaboracdo com eles na comunidade permite aos
parceiros conseguir uma maior cobertura, elaborar
programas mais eficazes em funcado do custo, criar
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economias de escala e acumular capital social a ser
aplicado aos novos desafios de desenvolvimento.
Assim, por exemplo, duas ONGs que trabalham na
mesma regido decidem que cada uma delas presta-
ra servicos nas comunidades em que tém mais
experiéncia e contatos mais extensos. Além disso,
dedicam-se ao planejamento do desenvolvimento
com o governo local a fim de assegurar que as
necessidades prioritarias sejam atendidas em todo
o municipio. Essa coordenacdo resulta em uma
cobertura ampliada, menores custos por beneficia-
rio e maior qualidade programatica.

Outro beneficio importante relacionado com a
parceria é a reducdo do risco. Todos os projetos de
desenvolvimento enfrentam ameagas ao sucesso. As
parcerias reduzem esses riscos, uma vez que essas dis-
posicdes levam a uma diversificacdo das séries de
aptiddes, contatos, esferas de influéncia e experiéncia
prévia dos atores. Assim, os atores adquirem uma
maior capacidade para responder as debilidades inter-
nas (desenho) e a ameacas externas (contextuais).
Quando os membros representam uma ampla gama
de aptiddes e recursos, um projeto pode responder aos
problemas de forma agil.

Contrariamente a grande parte da sabedoria
popular sobre parcerias, descobrimos que os benefi-
cios da parceria ndo decorrem de uma combinacdo de
identidades organizacionais ou fusdo de culturas orga-
nizacionais. De fato, quanto mais desiguais forem os
membros, tanto maior sera o potencial da parceria
para reducdo importante do risco. Embora opc¢oes,
experiéncias e enfoques diversos possam provocar
conflitos, essa diversidade também pode levar a ino-
vacao, criatividade e novas perspectivas. Do ponto de
vista ideal, trabalhar em colaboracdo permite aos par-
ceiros compreensao e respeito mutuos, mas sem se
tornarem mais semelhantes em seus esforcos orienta-
dos a ajudar as pessoas de baixa renda a escapar das
restricdes impostas pela pobreza e marginalizacado.

Principios de parceria produtiva

Estas conclusdes tém repercussdes para as orga-
nizacdes que sdo ou que podem transformar-se em
parcerias, bem como para a comunidade internacio-
nal que as apoie. Embora as conclusdes ndo sejam
estatisticamente validadas, os valiosos dados qualita-
tivos coletados indicam as etapas que os atores, con-
vocadores e doadores podem adotar para promover
parcerias eficazes.
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Principio 1: Nao perder de vista a meta

Os beneficios da parceria sio maximizados quan-
do os parceiros se reinem em torno a uma visao uni-
ficadora e a uma meta comum para a comunidade.
Quando os parceiros estdo confiantes em que compar-
tilham a mesma meta, podem focalizar o cumprimen-
to de suas responsabilidades da forma mais eficiente e
produtiva possivel.

Principio 2: Ser fiel a si mesmo

A parceria permite as organizacdes compartilhar
os proprios talentos e especializar-se naquilo que
fazem melhor. As parcerias intersetoriais podem per-
mitir as organizacdes aproveitar as caracteristicas sin-
gulares de outros setores sem comprometer a propria
esséncia. A manutencao das diferencas de perspectivas
e enfoques, em grau manejavel, serve para reduzir as
ameacas internas e externas as atividades de desenvol-
vimento.

Principio 3: Utilizar uma rede ampla

A conscientizacdo da existéncia de outros atores
no ambiente cria um conjunto de membros poten-
ciais, tornando mais facil o aproveitamento das
aptiddes necessarias quando surge uma oportunidade
de parceria.

Principio 4: Utilizar a parceria para reduzir o risco

Um grande beneficio da parceria é a capacidade
de responder a um ambiente externo cambiante.

Principio 5: Nao se esquecer da filantropia!

Nem todas as situacdes requerem o mesmo tipo
de parceria ou uma parceria para todos. A consecucao
da sinergia acarreta custos, uma vez que requer um
nivel mais alto de coordenacdo, planejamento e adap-
tacdo. Em certos casos, uma relacdo de trabalho diver-
sa da parceria pode acumular capital social para os
parceiros possiveis, possibilitando ao mesmo tempo
projetos que beneficiam a comunidade.

Beryl Levinger estd afiliada ao Education Development
Center (Centro de Desenvolvimento da Educagdo) de
Newton, Massachusetts, onde dirige o Center for
Organizational Learning and Development (Centro de
Aprendizado e Desenvolvimento Organizacional), equipe
especializada em ajudar as ONGs internacionais, as fun-
dagoes e as entidades de desenvolvimento com parcerias
que respondam as populacdes necessitadas. Sua pesquisa
com Jean McLeod aparece em Togetherness, extensa publi-
cagdo que langa a Série de Estudos Temdticos da IAF.



Reducao do Risco mediante o Estabelecimento de uma Parceria: um Exemplo

Centro de Accion Social para el Desarrollo Comunitdrio (CASDEC), uma ONG do municipio de Tiraque, na zona
dos Koari da Bolivia, ajuda as comunidades indigenas a melhorar sua producdo agricola mediante sistemas de
microirrigacado e por meio da introducédo de técnicas agricolas ambientalmente racionais. As relacdes do CAS-
DEC com diferentes niveis de governo demonstram que pode haver reducéo do risco quando diversas organi-
zacdes se associam para alcancar uma meta de desenvolvimento.

Muitas organizacdes que se dedicam ao desenvolvimento agricola em pequena escala correm o risco de
formular um projeto deficiente devido a conhecimentos limitados das normas culturais locais que influenciam
o uso da terra ou a conhecimentos técnicos especializados inadequados, neste caso, as aptiddes em técnicas
requeridas para o microirrigacao. A parceria entre o CASDEC e o governo municipal beneficia-se do vasto con-
hecimento do CASDEC relacionado com os direitos tradicionais de dgua. Como explicaram os engenheiros do
CASDEC, se os elementos culturais ndo forem integrados nos projetos de producao, o sistema mais bem con-
cebido nao seré aceito pela comunidade.

Devido a um contexto juridico cambiante, o governo de Tiraque comecou a desempenhar um papel
maior no planejamento e na coordenacédo dos projetos locais de desenvolvimento. Porém, mesmo se o muni-
cipio dispusesse dos recursos para contratar os engenheiros mais capacitados, qualquer projeto que iniciasse
requereria primeiro passar por um longo e dificil processo de criagdo da confianca na comunidade. (Cumpre
advertir que o pessoal técnico do CASDEC fala o dialeto quéchua local e vive na comunidade durante sema-
nas seguidas.) Além disso, mesmo tendo éxito, o projeto abordaria somente uma questdo: a 4gua, numa
Unica comunidade, ao passo que as outras prioridades do municipio ficariam desatendidas.

A parceria com o CASDEC permite ao municipio apoiar um projeto bem desenhado sem investir anos na
aquisicdo de conhecimentos especializados préprios, opcdo que nao seria viavel dados os recursos e responsa-
bilidades do governo municipal. O CASDEC adquire legitimidade em seu papel de promotor do desenvolvi-
mento local mediante a sua parceria com o governo municipal e também se beneficia da coordenacédo, por
parte do municipio, de questdes de desenvolvimento mais amplas.

"CASDEC
JIVERO FORESTAL
COMUNIDAD KOARI

Financiado por: FL:

H A M DE TIRACLE
ALTURA 3600 m s um

MAYD 1999

, i

JOFTON NVIr VISILHOD 0304
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Uma Cidade e seus Catadores de Lixo: do Despejo a Confianca

Por Judith A. Morrison

Fotos: Judith A. Morrison

Eramos inimigos, agora somos parceiros.

Dona Geralda, Presidente da Associacao de Catadores de Papel e Material Reciclavel

as primeiras horas de uma manha de agosto

de 1988, a cidade de Belo Horizonte, Brasil,

utilizou maquinas de terraplenagem para
desalojar 70 recicladores da propriedade municipal
que estavam ocupando ilegalmente por um ano. Belo
Horizonte, um dos primeiros éxitos de planejamento
urbano do Brasil e com uma populacdo de 2 milhdes
de habitantes, sempre foi considerada uma cidade
moderna, em parte devido a seu elevado padrado de
vida. O desalojamento foi o Gltimo recurso de uma
prefeitura cansada de lidar com os problemas acarreta-
dos pela indigéncia e conseqiiente necessidade de ga-
nhar a vida dos catadores de lixo. Mas apenas quatro
anos depois, o Prefeito de Belo Horizonte ratificou um
contrato da cidade com esses mesmos recicladores. A
desconfianca tinha cedido passo a cooperacdo e tinha
permitido a ambas partes forjar aliangas sélidas com
diversos atores da comunidade local, setor privado e
institui¢des internacionais. O que tinha acontecido?

Os catadores de lixo

No fim da década de 1980, os recicladores do
Brasil se consideravam tdo “descartaveis” e intteis
como o lixo que recolhiam. Muitos recorreram ao
alcoolismo e a toxicomania para tolerar a pobreza e a
violéncia nas duras ruas em que viviam e trabalha-
vam. Segundo as autoridades sanitarias de Belo
Horizonte, os recicladores, chamados malucos, davam
a cidade a aparéncia de um depoésito de lixo quando
separavam o lixo em areas publicas abertas e deixa-
vam que o lixo separado se derramasse sobre as ruas e
calcadas. Além disso, para proteger seu material, os
trabalhadores viviam ao ar livre e os residentes mais
abastados se sentiam ofendidos pelo espetaculo publi-
co que ofereciam ao banhar-se, dormir ou mudar de
roupa a vista dos transeuntes. “As pessoas nos trata-
vam como tratavam o lixo”, explicou Maria das
Gracas Marcal, conhecida como Dona Geralda, que
tinha criado nove filhos catando papel com eles.
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Quando, em 1988, a cidade recuperou a pequena
parcela de terreno municipal de Contorno, um bairro
situado entre os trilhos do trem de suburbio e o rio
Arrudas, destruiu a propriedade, a moradia e a vida de
50.000 a 70.000 pessoas. Doze delas, inclusive Dona
Geralda, transformaram-se em lideres de uma asso-
ciacdo de base disposta a mobilizar os catadores de
lixo; mas os alicerces deste trabalho eram instaveis.
Contorno representava uma invasao, literalmente
uma invasao de terras, ou seja, uma comunidade de
precaristas entre quais os ladrdes e toxicOmanos
podiam esconder-se da policia ou perpetrar atos de
violéncia e crime.

Mas, em 1987, duas monjas beneditinas e alguns
leigos lancaram um ministério catdlico de rua, cha-
mado a “Pastoral da Rua”, dirigido aos recicladores de
lixo de Contorno. Seu trabalho fazia parte de uma
missdo mais ampla empreendida nas cidades do Brasil
e seguia o exemplo de programas bem-sucedidos dedi-
cados as prostitutas. Surgiram assim varios projetos
interessantes, entre eles, o realizado pela antiga dona-
taria da IAF, a Cooperativa de Catadores de Papel
Auténomos (COOPERMARE), uma cooperativa reci-
cladora fundada em 1989 e situada debaixo de uma
ponte nos arredores dos Jardins, um préspero bairro
de Sao Paulo.

Em Belo Horizonte e em outros lugares, o pessoal
do ministério de rua vivia perto de sua congregacao
potencial para compreender melhor as pessoas e o
desafio de sua ocupacgdo. As primeiras conversacoes,
orientadas a criar confianca, foram muito informais e
procurou-se por meio delas ajudar as pessoas que
viviam nas ruas das favelas. As conversacoes iniciais
examinaram a reciclagem como ocupacao mediante
uma série de perguntas: catar o lixo é um verdadeiro
trabalho? Quantas horas vocé trabalha? Quanto
tempo leva para chegar ao lugar onde trabalha? Tem
direito a um descanso? Vocé alguma vez péra e des-
cansa um pouco? Voceé tira algum dia de folga?



Quanto peso transporta? Como vende vocé seu mate-
rial? A quem? A que preco? O preco que vocé recebe é
uniforme? Segundo Maria Cristina Bove, do ministé-
rio, a teoria em que se baseia este método é simples:
os trabalhadores estdao em condi¢des de influenciar a
respectiva comunidade. As reunides legitimaram o
trabalho dos catadores de lixo e, com a sua partici-
pacdo, aprenderam a chegar a um consenso e a desen-
volver o respeito mutuo.

ASMARE

Meses depois do despejo de Contorno, os lideres
indigentes e o ministério de rua se mobilizaram em
nome deste grupo constituinte de recicladores e redi-
giram uma carta aberta a Prefeitura. O envio da carta
foi muito oportuno. Era época de campanha politica e
todos os candidatos estavam conscientes do tratamen-

Trabalhadores da ASMARE classificam e
ensacam lixo.

to dispensado pela cidade a comunidade de rua e da
importancia de seu voto. A carta levou a formacao,
em 1990, da Associacao dos Catadores de Papel,
Papeldo e Material Reaproveitavel (ASMARE), uma
coalizdo de 12 pessoas cuja presidente era Dona
Geralda, e a assinatura do contrato da ASMARE com a
cidade. O nimero de membros aumentou desde
entdo para 210 pessoas que, em virtude do contrato,
coletam e processam mais de 500 toneladas de lixo
por més a partir de 105 lugares de coleta em 23 uni-
versidades, 12 comunidades religiosas e 22 empresas.
A ASMARE paga-lhes pelo menos o dobro do salario
minimo brasileiro. Também se empenha em melhorar
suas condicoes trabalhistas e servicos médicos, integra
antigos indigentes na sociedade e estimula as ativida-
des de reciclagem mediante educacdo ambiental. A
organizac¢do ¢ administrada democraticamente e seus
membros elegem cada dois anos representantes de
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sete comissoes permanentes (de educagdo, cultura e
lazer, financas, publicagdes e divulgacdo, infra-estrutu-
ra, saude e meio ambiente). Os membros reconhecem
a importancia de seu trabalho como coletores profis-
sionais de material e ndo catadores de lixo e reduzem
ao minimo o uso do termo “catador” nos debates da
associacao.

A cidade

A medida que os recicladores se organizavam, o
governo municipal de Belo Horizonte experimentava
uma transformacao paralela. Os reformadores perten-
ciam a Frente Popular, um movimento politico liberal
de partidos multiplos orientado a revitalizacdo de
Belo Horizonte. O vereador Patrus Ananias e Heliana
Katia Campos, conhecida popularmente como Katia,
a nova titular do tecnocratico Departamento de
Saneamento (Superintendéncia de Limpeza Urbana da
Cidade —SLU), trabalhavam juntos em prol da
mudanca. Kéatia, ambientalista e soci6loga, conhecia o
desafio que representava seu cargo quando o aceitou.
A cidade tinha contratado a sua firma consultora para
explorar os efeitos externos do lixo sobre a regido e
ela tinha trabalhado para sensibilizar o pessoal admi-
nistrativo e profissional do departamento aproximan-
do-os das ruas. Muitos veteranos com décadas de
experiéncia na burocracia, acostumados a abordar a
lixo como um problema puramente técnico, responsa-
bilizavam os catadores de lixo pela sujeira, caos e
desordem da cidade.

“Os funcionérios do Departamento de
Saneamento me diziam muitas vezes que os reciclado-
res de lixo roubavam o papel e o lixo e sujavam a
cidade”, recordava Katia. “Como podiam roubar o
lixo? Se este fosse o caso, entdo talvez devéssemos
ampliar o enfoque de seu trabalho porque estavam
cuidando melhor do problema sanitario do que nds”.
Kétia sugeriu que seis funciondrios visitassem a
ASMARE, que em 1990 ainda estava incipiente e ndo
tinha espaco para reunides. Depois de um encontro
com os membros da ASMARE e funcionarios da igreja
nas ruas de Belo Horizonte, os gerentes de saneamen-
to voltaram a seu departamento aturdidos. A simplici-
dade do espaco tinha servido de nivelador e tinha
obrigado os funcionarios municipais a se reunirem na
rua, algo que detestavam. Alguém denominou a expe-
riéncia “terapia de choque”.

Os proprios recicladores, considerando que mere-
ciam um tratamento melhor, fizeram um esforco para
que as sessoes fossem realizadas dentro de casa, gesto
que nao foi totalmente reconhecido pelo governo
municipal no principio das negociacdes. Em uma reu-
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nido realizada em um espaco doado, os trabalhadores
municipais comentaram acerca da falta de cadeiras e
de infra-estrutura adequada bem como da informali-
dade pessoal dos recicladores. Katia respondeu as criti-
cas perguntando a seus trabalhadores: “o que vocés
vao a fazer a respeito?”

Em breve as reunides comecaram a realizar-se
uma vez por meés e uma parte de cada uma delas era
dedicada a projetos interativos. Um projeto sobre a
indigéncia revelou a grande irritacdo que causava na
populacdo abastada o fato de os recicladores trocarem
de roupa em publico. O enfoque na forma de fazé-lo
com mais discri¢do sensibilizou mais os funcionarios
municipais a respeito dos desafios da vida de rua.
Depois de um longo processo dessa tomada de cons-
ciéncia e de negociacdes, criou-se confianca mutua e
o reconhecimento de um interesse comum em me-
lhorar a situacdo do lixo. A camaradagem chegou a
criar um segmento regular em um programa publico
de televisao.

A parceria

Em 1990 a coleta de lixo classificada e o recolhi-
mento de produtos aproveitdveis tornaram-se a
substancia de uma lei federal que incentivava estas
praticas, formalizando assim o papel dos recicladores.
Dois anos depois, um grupo dirigido pelo
Departamento de Saneamento Municipal e pelo
Departamento de Desenvolvimento Social empreen-
deu um projeto de pesquisas destinado a elaborar pro-
gramas para as pessoas de rua. Foi interessante obser-
var que outros servicos municipais conexos se uniram
ao trabalho prestando servigos sociais e apoio aos
jovens. Os funcionarios desses servicos, familiarizados
com as comunidades de baixa renda, fortaleceram a
relacao entre a SLU e a ASMARE. Os funcionarios do
desenvolvimento social muitas vezes se mostravam
seguros da capacidade da ASMARE para alcancar as
metas previstas e compartilharam esta confianca com
o pessoal da SLU. Muitos tinham participado da pri-
meira pesquisa oficial sobre as condi¢des das pessoas
que viviam nas ruas da cidade em 1989 e se sentiam
sumamente envolvidos no projeto. O orgulho que as
pessoas sentiam pelas realizacdes da ASMARE foi con-
tagioso. De fato, como havia tanta concorréncia entre
os diversos ramos ansiosos por receber o crédito pelo
éxito da ASMARE, todo o governo municipal teve de
ser incluido como apoiador do projeto.

O contrato assinado pela SLU, Pastoral da Rua e
ASMARE entrou em vigor em dezembro de 1992.
Permitiu a todas as partes a colaboracdo em éreas defi-
nidas de vantagem comparativa ao funcionamento



Um jovem de Belo Horizonte restitui o forro do assento de uma cadeira recu-
perada, um dos midiltiplos projetos que apdia ASMARE.

deste programa e da alianca. O municipio focaliza os
aspectos técnicos da coleta e classificacdo do lixo, pro-
movendo ao mesmo tempo decretos e pesquisas desti-
nados a melhorar as condicoes das pessoas da rua. A
Pastoral da Rua proporciona apoio (acompanhamen-
to) a todos os aspectos do trabalho dos recicladores.

A ASMARE mantém instalacdes de classificacdo e
garante a qualidade de todos os elementos do progra-
ma. Uma das vantagens de trabalhar com uma entida-
de tecnocratica como a SLU estd em sua solida cultura
de documentacdo e quantificacdo da producao. Isso
tem levado a fixar pontos de referéncia e metas men-
sais. Retrospectivamente, Katia ainda reflete sobre a
relacdo econdmica existente entre a ASMARE e a SLU.
Quais sdo os verdadeiros custos e poupancas desta
alianca de reciclagem? Um contrato do setor privado
para administrar o saneamento pode implicar um
custo oculto se ocorrer um importante desemprego ou
subemprego entre as pessoas nao incluidas como pres-

tadores de servicos. O interesse do municipio na pro-
liferacdo e na vantagem competitiva das associacoes
de baixa renda para atender a demanda de servicos de
reciclagem a um preco razoavel precisa ser equilibrado
com o onus financeiro de abordar os problemas da
exclusao social e indigéncia.

O apoio proporcionado pela doacdo da IAF a
ASMARE comecou em 1997 e termina este ano. Com
esses fundos, a ASMARE comprou equipamento e
reformou o espaco de armazenagem para classificar o
lixo, o que permitiu contratar um maior nimero de
trabalhadores e pagar melhores salarios. A doacdo
também contribuiu para a producdo de um video ins-
titucional e organizacdo de seminarios, aumentando
assim o efeito da educagao ambiental da ASMARE.
Atualmente, a ASMARE estd ampliando este trabalho
a fim de aumentar o volume de material aproveitavel
coletado nas habitacdes privadas e nas empresas.
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A ASMARE reproduziu este modelo apoiando a criacdo de 29 associacoes de
reciclagem no Estado de Minas Gerais e organizou o Primeiro Congresso

Nacional de Catadores de Papel e Material Aproveitavel, do qual participa-
ram representantes de ONGs e dos setores publico e privado.

Préoximos passos

A ASMARE criou a capacidade de definir a forma
como os parceiros ndo-tradicionais podem participar
de seu trabalho estabelecendo parcerias de curto prazo
ou criadas para um fim especifico. Em 1988, por
exemplo, trés artistas e um musico locais coordenaram
as fantasias e a musica para o primeiro Carnaval de
Catadores de Lixo e de Pessoas da Rua, com a partici-
pacdo de 180 recicladores de lixo. O evento, organiza-
do pela ASMARE, foi um meio de reconhecer o traba-
lho ambiental dos catadores, bem como a voz civica e
a participacdo na cultura local. O carnaval da ASMA-
RE, organizado desde entdo anualmente com a ajuda
de um grupo diferente de artistas e empresas, tem
aumentado significativamente o turismo e promovido
o apoio da indastria turistica.

Em 1999, a ASMARE uniu-se a UNICENTRO
Newton Paiva, universidade de uma empresa privada,
para organizar a exposicio ECOAR em que se mostrou
a diversidade dos bens reciclados, incluindo utensilios
domésticos e moéveis dos jovens carpinteiros da ASMA-
RE. A criatividade no uso do material reciclado foi o
tema de uma casa-modelo numa zona abastada da
cidade. Durante o més que durou a exposicdo, artistas
locais e apresentadores atuaram em honra da ASMARE
e da atividade de reciclagem. A UNICENTRO continua
participando por meio de um intensivo programa
empresarial de estagios que emparelha os membros da
ASMARE com estudantes ambiciosos que se mostram
fascinados pelo éxito da ASMARE como modelo
empresarial. Além disso, a ASMARE criou sélidas parce-
rias de atividades de reciclagem com a Belgo Mineira,
Banco Itat, McDonald’s, Toshiba e C&A, uma grande
loja de departamentos.

A ASMARE reproduziu este modelo apoiando a
criacdo de 29 associacdes de reciclagem no Estado de
Minas Gerais e organizou o primeiro Congresso
Nacional de Catadores de Papel e Material
Aproveitavel, do qual participaram representantes de
ONGs e dos setores publico e privado. Em janeiro foi
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inaugurado o Bar de Reciclagem, um elegante lugar
para almogar que promove o uso criativo de material
reciclado no desenho de interiores, na comercializacao
e na promocao cultural. Oferece também aos jovens
recicladores que estdo subindo na escala profissional a
oportunidade de adquirir experiéncia pratica na indus-
tria de restaurantes, desenho e turismo.

Aplauso

A ASMARE recebeu prémios do Project Life das
Nagoes Unidas e da Fundacdo Gettlio Vargas, bem
como o Prémio de Gestdo Pablica da Fundagao Ford.
Quando Cléaudia, a revista feminina mais popular da
América Latina, condecorou a parceria da ASMARE
com o Prémio Claudia, um dos mais cobicados do
Brasil, fez a entrega a famosa atriz Fernanda
Montenegro, do filme “Estacdo Central”, nomeada
para o Oscar. A ASMARE também recebeu a visita de
Danielle Mitterand, ex-Primeira Dama da Franca. Este
tipo de atencdo € um reconhecimento da importancia
da integracdo das pessoas de baixa renda nas ope-
ragdes técnicas de Belo Horizonte, uma realizacao
muito mais surpreendente se considerarmos o contex-
to das tensdes histéricas —para ndo mencionar a
violéncia— entre a cidade e os catadores. Em tempo
muito breve, a transformacao de adversarios em
socios teve como resultado uma situacdo em que sai-
ram vencedores tanto os administradores municipais
como os recicladores de lixo.

Judith Morrison é representante da IAF para Brasil e a
Colombia.
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A Marcha do Desenvolvimento

Estudo das Remessas

Em marco de 2001, a IAF, em cooperacdo com o
Banco Mundial e a Comissdao Econdmica para a
América Latina e o Caribe (CEPAL) das Nagoes
Unidas, realizou em Washington a primeira conferén-
cia sobre o potencial de desenvolvimento das remes-
sas. “Enfoques para aumentar o valor produtivo das
remessas”, resultado da recente insisténcia das trés
instituicdes, reuniu pesquisadores do Banco Mundial
e da CEPAL com funcionérios do governo, ONGs e
dirigentes das associacdes locais que trabalham com
doacoes concedidas pela IAF no México e no Haiti.
Em seu discurso de abertura, o organizador da con-
tferéncia, Carlo Dade, representante da IAF para a
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Carlo Dade, representante da IAF, na abertura da primeira

conferéncia sobre o uso das remessas no desenvolvimento.

Reptiblica Dominicana e o Haiti, descreveu as
dimensdes do fluxo de remessas e a necessidade de
compreender esse fendmeno. O orador principal, Ratl
Rodriguez, do Banco Interamericano de
Desenvolvimento, fez eco a este pensamento com
uma lista de adverténcias.

Uma sessao de antecedentes em que foram apre-
sentadas as conclusdes dos projetos de pesquisas do
Banco Mundial e da CEPAL foi seguida de duas
sessoes tematicas. Uma concentrou-se em trabalhar
com associacdes locais e citou o exemplo especifico
da APOYO, donataria mexicana da IAF. A segunda
examinou outros possiveis sistemas de transferéncia
(consultar o artigo sobre o Fonkoze neste namero).

Desta andlise das experiéncias iniciais com as
remessas e as comunidades que as enviam surgiram
duas mensagens-chave. A primeira, indicada por Dade
no comeco da sessdao, advertia a comunidade do
desenvolvimento que ndo se atribuisse demasiada
importancia ao volume dos fluxos de remessas. As
remessas representam dinheiro recebido por pessoas
de baixa renda e enviado a pessoas ainda mais pobres
para atender a necessidades bésicas, declarou. E acres-
centou: “a sensibilidade com relacdo as complexida-
des € um requisito absoluto para alavancar remessas
para o desenvolvimento”.

A segunda mensagem, apresentada por Rodriguez,
é que o envio e o recebimento de remessas por parte
das comunidades devem ocupar um primeiro plano
em todo debate sobre a possibilidade de trabalhar
com este recurso. “Cuidado para ndo subestimar as
prioridades e a logica das associagdes locais”, instou
os participantes em seu discurso principal.

“As remessas talvez sejam a forma mais antiga e
duradoura de assisténcia exterior, mas representam
um territorio inexplorado para os profissionais do
desenvolvimento”, insistiu Dade meses depois da con-
feréncia. “Serdo necessarias novas aptidoes e sobretu-
do novos enfoques centralizados na abertura e partici-
pacao, algo em que a IAF tem mais de 30 anos de
experiéncia”.

Favor consultar a pagina 74 para obter infor-
macao sobre a publicacdo de documentos desta con-
feréncia.
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dades de afrodescendentes deste Hemisfério. Desde a

A IAF no Congresso da LASA realizacdo da conferéncia da LASA, Healy tem falado

Kevin Healy, representante da IAF para a Costa em universidades e museus e em eventos de redes de
Rica, Honduras e Panama, e Judith Morrison, repre- filantropia social em todos os Estados Unidos e a gru-
sentante para o Brasil e a Colombia, fizeram expo- pos de trabalho da sociedade civil em Washington,
sicdes no XXIII Congresso da Associacdo de Estudos D.C. A convite da antropdloga Helen Safa, Morrison
Latino-Americanos (LASA), realizado em Washington,  fard uma apresentacdo complementar no XXIV
D.C. de 6 a 8 de setembro. Congresso da LASA em Houston.

Na sessao sobre politicas relacionadas com indige-
nas e doadores nos Andes, Healy examinou o longo
envolvimento da IAF com as populacdes indigenas,
que ele ressaltou em quatro relatos de éxito tirados de
sua nova obra Llamas, Weavings and Organic Chocolate
(Lhamas, Tecelagens e Chocolate Organico), cuja resen-
ha figura na pagina 66. Morrison participou do painel
de discussdo sobre os direitos a terra dos descendentes
de africanos e presidiu uma sessao sobre o desenvolvi-
mento econdmico nas comunidades afro-latino-ameri-
canas. Nesta tltima, também fez uma exposicao sobre
os projetos de base eficazes financiados pela IAF e ini-
ciados por afro-latinos. Criola, uma ONG donataria da
IAF a servico das artesds de origem afro-brasileira com
sede no Rio de Janeiro, foi representada na sessao por
Dacia Costa, sua Diretora. Ver na pagina 74 informacédo
sobre Desenvolvimento Economico em Comunidades
Latino-Americanas de Descendéncia Africana, publicacdao
que compila as exposi¢oes apresentadas.

Healy e Morrison sdo amplamente reconhecidos
na profissdo do desenvolvimento e no mundo acadé-
mico como especialistas em questdes que afetam, res-
pectivamente, as populacoes indigenas e as comuni-
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Kevin Healy (acima)
e Judith Morrison (na
extrema esquerda na
foto de abaixo), do
grupo da IAF partici-
pante no Congresso
da LASA, falaram
sobre o trabalho da
IAF com populacées
indigenas e comuni-

dades afro-latinas.
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Raca, Etnicidade e Desenvolvimento

Como parte do Didlogo de alto nivel sobre raca,
etnicidade e inclusdao na América Latina e no Caribe,
promovido pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento e realizado em 18 e 19 de junho de
2001, a Fundacgdo Interamericana, juntamente com o
Banco Mundial, a Organizacdo Pan-Americana da
Saude e o Dialogo Interamericano, patrocinou um
workshop para profissionais do desenvolvimento e de
assuntos internacionais de todo o Hemisfério.

Mas, primeiro, ouviram as idéias expressas por
uma série de funcionarios e autoridades bancarias que
focalizaram a necessidade de assegurar a participacao
das populacdes indigenas e dos cidaddos de ascendén-
cia africana na vida econ6mica e politica das
Américas. Enrique Iglesias, presidente do BID, inaugu-
rou o evento de dois dias; usaram da palavra dois
conferencistas principais: Mary Robinson, alta comis-
saria das Nagoes Unidas para os direitos humanos, e
Roberto Brant, ministro de seguridade social do Brasil.
A populacdo de ascendéncia indigena e africana do
Hemisfério esteve bem representada tanto na audién-
cia como entre os membros dos grupos especiais de
peritos, entre os quais figuraram Benedita da Silva,
primeira mulher afro-brasileira eleita para exercer o
cargo de vice-governadora do Rio de Janeiro e, desde
entdo, o cargo de governadora; Otilia Lux de Coti,
ministra da cultura e primeira mulher indigena a
exercer cargo de nivel ministerial na Guatemala; e
Vitor Hugo Cardenas, primeiro vice-presidente da
Bolivia de ascendéncia indigena.

“A sociedade vai mudar,
pouco a pouco”, disse Lux de
Coti a Desenvolvimento de Base
no segundo dia da conferéncia,
“mas vai mudar. No entanto,
temos de continuar lutando a
fim de que as populagoes indi-
genas e também outros povos
adquiram visibilidade, de forma
que sejamos considerados na
formulagdo de programas e poli-
ticas. Ha muito trabalho a fazer,
mas agora os jovens tém muitas
mais oportunidades porque abri-
mos o caminho”. Ao usar da
palavra no painel de abertura no
dia anterior, ela tinha exposto
detalhadamente as dificuldades
que enfrentara na escola e a
reacdo escandalizada que se pro-
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A Marcha do Desenvolvimento

duziu quando ela, mulher maia, foi designada para
exercer seu cargo atual. “Vou responder com minhas
acoes”, declarou. “Vou ser inclusiva como ministra e
vou presidir um ministério que esteja a servico das
diversas culturas da Guatemala.”

O dialogo de dois dias concluiu com o painel da
IAF sobre desenvolvimento de base nas comunidades
de ascendéncia africana, presidido por Linda Borst,
vice-presidente de programas da IAF. Judith Morrison,
da IAF, membro do painel, falou do apoio prestado
pela IAF as iniciativas de auto-ajuda, sob a forma de
cerca de 750 doacdes, destinadas a melhorar as con-
di¢coes de vida destas comunidades. Morrison partici-
pou posteriormente do painel do BID intitulado
“Avancos da pesquisa sobre inclusao social”, durante
o férum de organiza¢des nao-governamentais da
Conferéncia Mundial contra o Racismo, Discri-
minacdo Racial, Xenofobia e Formas Conexas de
Intolerancia, convocada pelas Nag¢oes Unidas e reali-
zada em Durban, Africa do Sul, de agosto a setembro
de 2001. Falou da importancia do desenvolvimento
da comunidade na promocdo da inclusao social.
Posteriormente, na parte oficial da Conferéncia das
Nagoes Unidas, também representou a IAF no
“Dialogo de Alto Nivel de Financiadores”, promovido
pelo BID, reunido muito pequena de representantes
de bancos radicados na Europa e na América do Norte
e outras entidades de assisténcia.

Kevin Healy, representante da IAF, acompanhado de persona-
lidades politicas indigenas pioneiras como Vitor Hugo
Cardenas e Otilia Lux de Coto.
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A Representante Hilda Solis Visita
Donatarios da IAF

Em depoimento apresentado em 9 de maio a
Subcomissdo de Operacdes no Exterior da Comissdo
de Alocacoes da Camara de Representantes dos
Estados Unidos, a Representante Hilda Solis
(Califérnia) propds com veeméncia um aumento na
alocacdo de fundos para a IAF em 2003, pedido apoia-
do por sua recente experiéncia pessoal com os donata-
rios da IAF e seus beneficiarios. A Representante e sua
assistente, Nidia Bautista, viajaram em meados de
marco para visitar os projetos financiados pela IAF em
El Salvador e na Nicaragua.

Seu itinerério incluiu o projeto REDES financiado
pela IAF, um “mercado ambulante” de quiosques que
circula pelos bairros de Mexicanos, em San Salvador,

A Representante Hilda Solis com os administradores de um
programa de satide da AVODEC na Nicardgua, abaixo. A
direita, ela visita um quiosque da REDES emSan Salvador, El
Salvador.
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El Salvador, e uma reunidao com os administradores do
programa de sadade rural preventiva da AVODEC,
donataria da IAF em Jinotega, Nicardgua. “Foi para
mim uma grande satisfacdo ver que os recursos se des-
tinam a ajudar as pessoas mais necessitadas”, disse a
Senhora Solis referindo-se as suas visitas. “Por isso €
importante apoiar a continuacdo do financiamento
de programas deste tipo, que investem para que as
comunidades se tornem auto-suficientes. A luz das
freqiientes devastacoes que os paises centro-america-
nos tém enfrentado no passado e das dificuldades
financeiras que agora enfrentam, esses programas sao
essenciais para a revitalizacdo das economias, criacdo
de um espirito comunitario e um sentido de familia”.
Como preparacdo para seu depoimento, a
Senhora Solis tinha preparado uma versao provisoria
de um pedido de financiamento adicional para a IAF
no projeto de lei de Aloca¢des para Operacdes no
o) T L
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Exterior da Subcomissdo, distribuido a seus colegas.
Sua carta de apoio foi também assinada por outros 24
membros da Camara.

DHL e a IAF: um Acordo Doce

A Fundacgao La Ruche, donataria da IAF, recebeu
US$10.000 da DHL International Haiti, S.A, escritorio
local da gigantesca empresa de servicos de entregas
urgentes. O compromisso, igualado pela IAF, financiara
um projeto de reflorestamento e apicultura do qual
participardo 50 mulheres haitianas de La Montagne,
comunidade do povoado de Jacmel situado a 96 km de
Port-au-Prince, capital do Haiti. Save A Country, orga-
nizagdo filantropica sediada no Haiti, é a ligacdo entre
a DHL e a Fundacdo La Ruche. Em 1998 esta altima
recebeu US$255.940 da Fundacdo Interamericana para
parcerias de investimento social como esta, da qual
participam familias radicadas no Sul do Haiti.

Desde que receberam o desembolso inicial da
DHL, as participantes do projeto, muitas selecionadas
entre as mulheres membros da Famm Vayan, ou
Mulheres Corajosas, uma organizacdo de base local,
tém cumprido um estrito programa, estabelecendo
colméias em uma parte de seu terreno e publicando
um manual de treinamento. Além de aptiddes em
apicultura, elas aprenderdo a comercializar o mel que
produzem e receberdo assessoramento em crédito,

segundo Jessie Nicolas, gerente da DHL-Haiti e funda- - ¥
dor de Save A Country. As 7.000 arvores frutiferas a - !

Fotos: REBECCA JANES

Apicultora da Famm Vayan com uma colméia.

serem plantadas reforcardo esta nova fonte de renda
procedente da producdo de mel e melhorardo o meio
ambiente circundante.

“A DHL sente-se satisfeita em apoiar este projeto
e considera que os beneficios concordam com o com-
promisso da DHL em investimento social no Haiti”,
declarou Nicolas. “Espero que o compromisso da DHL
tenha efeito positivo e duradouro. Uma criagdo sus-
tentavel de empregos e riqueza significa uma melhor
economia para o pais e mais negdcio para a empresa”.

. xu-_-.,,,_; -.

Apicultoras da Famm Vayan com equipamento de protecéo.
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11 de setembro de 2001 na IAF

Em 11 de setembro, tal como todos os funcionarios
publicos, o pessoal da IAF foi liberado tdo logo
comecaram a chegar noticias sobre os horriveis ata-
ques ao Trade Center em New York e ao Pentagono, a
umas poucas estacdes do metro de sua sede em
Arlington, no Estado de Virginia. Ao abrir o correio
eletrénico no dia seguinte, foi comovedor receber as
expressdes de preocupacdo, condoléncias e solidarie-
dade de pessoas e organizacoes de todo o Hemisfério.
E impossivel publicar na revista todas as mensagens,
mas as linhas extraidas de algumas expressam a pro-
fundidade e ampliddo destes sentimentos de amizade.

Argentina

Ainda sob o impacto dos acontecimentos dos Gltimos
dias, esta comunicacao leva a todos as saudacoes de
seus amigos e a nossa preocupagao pelo seu bem-estar.
Envio a todos um abraco.

Jorge Carpio

Recebam uma afetuosa saudacdo e nossas expressoes de
solidariedade. Estes horriveis acontecimentos nos tém
comovido verdadeiramente e podemos apenas oferecer
nossas preces para que se possa etradicar o terrorismo
mundial e viver em verdadeira paz. Em nome da
Fundacion Eugenio Mendoza, tornamos extensivas
estas expressoes de amizade a toda a equipe da IAF.
Morella Ramirez

Desejo manifestar-lhes meu pesar pelo terrivel atenta-
do e transmitir-lhes toda a nossa solidariedade. Aqui
em Buenos Aires passamos por situacdes semelhantes
—com menos mortos— mas tem sentido contar as
vidas que se perdem?

Adriana Rofman

Universidade Nacional de General Sarmiento

Brazil

Acompanhamos com preocupacdo as imagens pela
televisdo e pedimos a Deus que voceés e seus entes
queridos estejam bem, assim como os demais
cidad@os de seu pais.

Dacia Costa
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Sonhamos com um mundo em que as dife-

rengas sejam tratadas de forma pacifica.

O Brasil condena todo e qualquer ato terrorista. NOs,
os membros da CEPO-Coperservigos, queremos oferecer
nossa sincera solidariedade com o povo dos Estados.

Espero que todos estejam bem. Aqui no Brasil reza-
mos pela paz. Na cultura afro-brasileira este ano reina
Ogum, o deus guerreiro. Para prevenir a guerra €
importante que todos creiam e pratiquem o ato do
perddo. Espero que o coracdo pacifico e a cabega fria
também tenham isso em mente.

Bolsa Amazonia

A Sociedade Afro-Sergipana de Estudos e Cidadania
(SACI) e o mundo assistiram horrorizados ao atentado
sofrido pelos Estados Unidos da América e pelo povo
estadunidense. Em consonancia com a posi¢do adota-
da oficialmente pelo Governo brasileiro, manifesta-
mos nosso repudio a esse ato de violéncia, crueldade,
intolerancia e assalto. O SACI também se une em
espirito de solidariedade e fraternidade a todos os que
desejam liberdade e democracia sem fronteiras para
todos os paises. Sonhamos com um mundo em que as
diferencas sejam tratadas de forma pacifica.

Desejamos manifestar nossa solidariedade pelos acon-
tecimentos ocorridos na tltima semana e esperamos
que em muito breve se recupere a situacdo de paz nos
Estados Unidos e em todo o mundo.
CIDADE (Centro de Assessoria e Estudos
Urbanos)

Desejamos manifestar nossos votos de solidariedade,
pesar e repadio aos atos de violéncia que vitimaram
os Estados Unidos. Nada justifica métodos que ferem
toda a humanidade.

Projeto do Risco ao Rabisco

Conselho Estadual da Condicdo Feminina

Por mais que nos perguntemos o por qué de tudo isso,
por que o ser humano permite que se chegue a tal
situacdo, ndo obteremos nunca a resposta que busca-
mos. Nossas mais sinceras condoléncias.

Projecto Denes



Desejo expressar meus sinceros pésames ao povo dos
Estados Unidos. Tenho esperancas de que o mundo
encontre seu caminho de justica e de paz.

Coalizdo Rios Vivos

Belize

O amor nunca acaba e os acontecimentos ocorridos
nos ultimos dias demonstram o valor da solidariedade
e da ajuda ao proximo.

Paul Jones

Colombia

Héa cinco minutos tomei conhecimento da situacao.
Nao ha palavras; este momento esta repleto de medo
e tristeza.

Maria Teresa

Aterrados, manifestamos nossa solidariedade com
todo o povo norte-americano. O que ocorreu é um
atentado contra toda a humanidade e a dor domina
todos noés. Esperamos, com a graca de Deus, superar o
que acaba de acontecer e trabalhar e consolidar um
mundo em paz e sem terrorismo.

Manuel Guillermo Gonzilez, Neyla Rubio

Evaluar Consultar e Evaluar Auditores

A Corporagdo Sisma Mujer expressa sua solidariedade.
Além disso repudia todo ato que, por meio da violén-
cia terrorista, pretenda reivindicar direitos. Hoje, mais
do que nunca, apostamos na educacdo, na solidarie-
dade e na plena vigéncia dos direitos humanos como
compromisso fundamental para a constru¢do de uma
sociedade justa, democratica e tolerante.

Em Cali lamentamos muito todo o ocorrido ontem e
lhes enviamos nossos sentimentos, repletos de cora-
gem, calor humano e boa vontade. Todos nos, o pes-
soal da CEDECUR e da Red Fuerza Viva de Mujeres,
estamos com voces. Esperamos que encontrem o
animo para seguir em frente.

Acompanhamos todos voceés e seus conterraneos nes-
tes momentos de tanta desolacdo e dor. Com profun-
dos sentimentos de completa solidariedade e estima,
todo o pessoal de CII-VIVENDAS envia-lhes esta
expressao de pésames.

Equador

Com profunda indignacdo, presenciamos os graves
atentados ocorridos em seu pais. Nestes momentos
tragicos que enlutam muitos lares americanos, deseja-
mos expressar a nossa solidariedade e o enérgico repu-
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dio a estes graves acontecimentos. Como sempre, rei-
teramos nosso especial apreco e consideracdo.
Saudagoes cordiais da equipe do IPDA.

Nos, do escritorio do FEPP-Cuenca, desejamos enviar a
nossa nota de solidariedade com o povo dos Estados
Unidos e, de modo especial, como todos vocés. Atos
repudiaveis como estes ndo fazem sendo avivar a
nossa convic¢ao pelos valores profundos do humanis-
mo cristdo, da paz e do desenvolvimento.

Nos, da equipe do CEDERENA e do Projeto EC-374,
desejamos enviar nosso voto de solidariedade com o
povo estadunidense. Repudiamos todos os fatos oco-
rridos na tltima terca-feira, 11 de setembro, uma vez
que somente representam um ataque contra a paz e a
ordem mundial.

Guatemala

Recebam nossas mostras de solidariedade, extensivas
ao povo norte-americano, para que esta ignominiosa
situacdo ndo continue, bem como o nosso profundo
desejo de que nestes momentos dificeis, a razdo pre-
valeca sempre.

Rosamaria Cruz

Nos, o pessoal da Fundacion para el Desarrollo
Educativo Social y Economico (FUNDADESE) e o povo
de Chichicastenango, expressamos a todos voceés e
seus compatriotas a nossa profunda solidariedade e
consternacdo pelos atos que enlutam milhares de
familias inocentes de seu pais. Elevamos nossas pre-
ces ao Criador para que se iluminem novos caminhos
e se demonstre que o poder do homem maligno nao
se compara com o poder de Deus.

E uma grande alegria saber que todo o pessoal da IAF
nao sofreu diretamente nenhum dano, embora seja
lamentéavel o sofrimento do povo norte-americano.
Agora devemos estar muito atentos. Ha grupos inte-
ressados em gerar inimigos e guerra contra todo sus-
peito de atos terroristas. Serd um grande desafio para
o Governo e o povo dos Estados Unidos ndo cair nes-
sas manipulacdes, as quais ndo ajudardo a esclarecer
os fatos, mas a obscurecé-los e levar todos a um con-
flito bélico de grandes propor¢des. Em nossas oragoes
pedimos para que a calma, a prudéncia e a objetivi-
dade sejam os principios que norteiem a resposta a
ser dada pelo seu governo.

Erick Granados
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Haiti

Permitam-me desejar a todos coragem e firmeza, rogan-
do-lhes que recebam minhas mais distintas saudacdes.
Presidente dos Escoteiros do Haiti

Honduras

O Centro San Juan Bosco, com sede em Tela, Honduras
e a Organizacion de Pobladores Urbanos de Tela, com-
posta de pais das criangas trabalhadores a quem
temos alimentado e fortalecido, enviam a todos uma
mensagem de solidariedade perante os acontecimen-
tos de violéncia contra o povo americano. Rezamos
para que a calma e a paz retornem logo.

Esperamos que todo este conflito se resolva para bem
de toda a humanidade no menor prazo possivel,
embora reconhecamos que pode ser uma situacdo de
longo prazo.

FUNBANHCAFE

México

Os membros do Grupo K’nan Coch desejam expressar
sua preocupacdo pelos acontecimentos ocorridos
hoje. Aceitem nossas expressoes de solidariedade.

Nos, da Equipo Povo e CDP-Z, desejamos enviar-lhes
uma mensagem de solidariedade e preocupacio. E
terrivel que a violéncia continue a aumentar no
mundo e que tantas pessoas inocentes tenham de
sofrer as conseqiiéncias. Temos a esperanca de que
todos nos que trabalhamos pela ndo-violéncia e por
construir um mundo onde reine a justica e a fraterni-
dade, algum dia triunfemos em nosso empenho de
unir a toda a humanidade.

O que aconteceu na cidade de New York é um pesade-
lo. E incrivel que haja gente assim, capaz de cometer
crimes dessa magnitude. Nao posso acreditar, simples-
mente nao me entra na cabeca. Espero que isto ndo
leve a uma escalada da violéncia. Espero que os culpa-
dos sejam castigados e também que este pavoroso ato
totalmente injustificado nos ensine a todos que a
violéncia ndo serve para nada. Nada se ganhard com
uma tragédia igual em outro pais.

Carmen Pérez
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Nicaragua

Todos nds estamos pensando em vocés. Realmente as

imagens da TV sdo pavorosas. Eu s6 tinha visto tais

imagens no cinema. Contem com a nossa solidarieda-

de, apoio moral e animo. Estamos prontos para ajudar.
Delia Sevilla

Despertamos horrorizados com a tragédia ocorrida em
New York e Washington, resultado de acdes terroris-
tas. Recebam em nome da nossa equipe de trabalho e
no meu proprio as nossas mais sinceras condoléncias.
Que Deus lhes dé fortaleza, especialmente aos familia-
res das vitimas e aos mandatarios para superar esta
situacdo e seguir em frente.

REMISA

Estamos profundamente comovidos pela tragédia que
hoje abate o povo norte-americano. O pessoal e a
equipe de direcdo da Fundacion Orlando Robleto Gallo
expressam a todos o seu pesar e solidariedade com as
familias das vitimas. Nestes momentos de dor eleva-
mos nossa oracdo pelas vitimas deste fato abominével.

Peru

A nossa Associacao envia-lhes as expressoes de solida-
riedade e apoio nestes momentos tdo tragicos que vive
seu pais. Ao mesmo tempo, aproveitamos a oportuni-
dade para repudiar e condenar atos terroristas e covar-
des como os perpetrados em New York e Washington.
Mas estamos certos de que o povo norte-americano
sabera ir em frente e o sucedido somente sirva para
afiancar os principios morais e éticos em que se baseia
o desenvolvimento da grande nac¢do do Norte.

UDECO

Estamos unidos na sua dor e condenacao e sobretudo

na luta para mudar este mundo e torna-lo mais huma-

no, deixando estas atrocidades muito atras de nos.
IDRS

Desejamos enviar-lhes nossas expressdes de solidarie-
dade com vocés e com o0 povo norte-americano.
Esperamos que nenhum funcionério da IAF tenha
perdido familiares e que logo se recuperem desta
situacao tdo inesperada.

Bosques del Norte, S.A.



Muito nos alegra saber que vocé e todo o pessoal da
IAF estdo bem. Temos a esperanca de que seu pais
tenha uma pronta recuperacado, o que, no final, sera
para o bem de toda a humanidade.

ALLPA S.A.C.

Com grande surpresa e muito pesar tomei conheci-
mento dos terriveis fatos ocorridos em New York e em
outras partes dos Estados Unidos. Desejo expressar-lhe
minha solidariedade perante estas circunstancias e
invocar a Deus para que os proteja e cuide em tdo
dolorosas situacdes. Esperemos que tais agdes nao vol-
tem a repetir-se e que retorne a paz.

Guillermo Rivero

Os acontecimentos ocorridos em NewYork e
Washington realmente sdo uma barbarie. O mais terri-
vel € a perda de tantas vidas inocentes. Todos nds, em
nossa organizacao, nos solidarizamos com vocés e
com seu pais nestes momentos dificeis. Que Deus ilu-
mine os mandatarios para que as conseqiiéncias ndo
facam perder o controle da situagdo.

José Crespo

Recebam a saudacgdo do Centro para el Desarrollo Urbano
e Rural (CEPDUR). Em primeiro lugar, desejo expressar
minha solidariedade com vocés e com todo o povo
norte-americano pelo ocorrido. N6s sempre condena-
mos qualquer ato terrorista, qualquer que seja sua ori-
gem. Os fanaticos escolhem esta via porque querem
solapar o sistema democratico. N6s passamos por esta
situacdo durante 12 anos e sabemos como é dificil e
duro. Este flagelo nos tem custado muito!

Republica Dominicana

Estou profundamente consternado com os aconteci-
mentos, a perda de tantos seres humanos e a imensi-
dade de recursos que serdo necessarios para compen-
sar os prejuizos. Acompanho todos vocés nestes
momentos tdo tristes. O meu coragao ficou destroca-
do com esta espantosa tragédia.

Telésforo Gonzdlez Mercado
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O coracao de todos nés, da CEZOPAS, bate em unisso-
no com o de todos vocés nesta dor que todos sofre-
mos. Oramos para que o0 povo norte-americano, com
a ajuda de Deus Pai e de todos os seus irmaos latino-
americanos, possa erguer-se com animo forte para res-
taurar o perdido, mas sobretudo para ndo deixar per-
der seu espirito empreendedor e sua forca de vontade.

A familia IDEC une-se a sua dor pela barbarie cometida
contra os nossos irmaos dos Estados Unidos. O terror
ndo triunfard enquanto houver homens e mulheres
dispostos a mostrar o caminho para sair das trevas,
porque sempre levantaremos a tocha da liberdade.

Venezuela

Estamos consternados pela tragédia ocorrida no seu
pais. Lamentamos pelas pessoas inocentes afetadas
por esta violéncia sem sentido e acompanhamos a
dor de suas familias. Desejamos expressar nossa soli-
dariedade com todos vocés e com todas as pessoas
que afetadas por esta tragédia.

Consorcio Justicia

O pessoal da Fundacion Papyrus une-se para expressar-
lhes nossos sentimentos de condoléncia e solidarieda-
de pelo terrivel desastre que sofreram. Todos n6s nos
sentimos afetados e indignados pelas horriveis cenas e
lamentamos profundamente o elevado ntimero de
vitimas e danos materiais, produto do atentado terro-
rista. Pedimos a Deus que encontrem a coragem e a
fortaleza necessarias para perdoar e seguir em frente e
que o mundo inteiro possa conviver no amor, na paz
€ no respeito.

Desejamos expressar-lhes nossa dor pelo ocorrido e

nossa solidariedade nos momentos de tanta tristeza

para todo o mundo. NOs nos unimos a todos vocés

em seus sentimentos. Ha algo que possamos fazer?
Mancomunidad de Barinas
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Resenha de Bob Maguire

“A hora do maior triunfo do capitalismo”, comeca
Hernando de Soto em The Mystery of Capital: Why
Capitalism Triumphs in the West and Fails Everywhere
Else (O Mistério do Capital: Por que o Capitalismo
Triunfa no Ocidente e Fracassa no Resto do Mundo),

“é a hora de crise”. Refere-se assim a queda do comu-
nismo, a qual permitiu ao capitalismo dominar o
mundo. Depois de elaborar em 228 paginas sobre o
sentido desta declaragdo inicial em um estilo facil de
ler e preciso em sua argumentacao, o autor conclui
que o capitalismo estd em crise “porque os paises em
desenvolvimento e os paises ex-comunistas ndo con-
seguiram ‘globalizar’ o capital em seu territério”. A
maior parte dos habitantes desses paises”, continua,
“vé o capitalismo como um clube privado, um sistema
discriminatério que somente beneficia o Ocidente e as
elites que vivem dentro de redomas de vidro proteto-
ras e exclusivas”.

Segundo de Soto, este “sistema discriminatorio”
excluiu 80% dos habitantes desses paises da oportuni-
dade de utilizar seu capital econémico para seguranca,

Hernando de Soto e a IAF

Desde a publicacao de The Other Path (O outro caminho) em 1989, Hernando de Soto
vem desfrutando do prestigio de uma figura internacional nos meios de comunicagdo. O sema-
nario Time o designou como um dos cinco principais inovadores latino-americanos do Gltimo
século; o semandrio The Economist considera seu Instituto Libertad y Democracia (ILD) como -
um dos principais grupos de peritos do mundo; a revista Entwicklung und Zusammenarbeit o
identifica como um dos mais importantes tedricos sobre desenvolvimento; e recentemente
figurou em primeiro plano no programa Commanding Heights: The Battle for the World Economy
(Das alturas dominantes: a batalha pela economia mundial), em seu titulo original na PBS, rede
de televisao publica dos Estados Unidos. Seu Gltimo livro The Mystery of Capital: Why Capitalism
Triumphs in the West and Fails Everywhere Else (O mistério do capital: por que o capitalismo
triunfa no Ocidente e fracassa no resto do mundo), cuja resenha se apresenta aqui, é o livro
mais vendido no Peru e foi traduzido em 20 idiomas. O Banco Interamericano de
Desenvolvimento o designou um dos melhores 10 livros publicados sobre negécios e finangas
em 2000 nos Estados Unidos e no Reino Unido.

Antes que de Soto se transformasse em pessoa famosa, suas estratégias audazes para a
reducdo da pobreza tinham captado a atencdo da Fundacao Interamericana (IAF). Em 1985, a
IAF concedeu a ILD uma doagdo de US$243.600 para elaborar um sistema privado para o
registro e concessao de titulos de propriedade no setor informal do Peru, especialmente nos
bairros de baixa renda de Lima. Esses fundos permitiram ao Instituto avaliar os sistemas utiliza-
dos nos Estados Unidos, Alemanha, Australia, Espanha, Brasil e Chile como modelos de registro
da propriedade no Peru. “O apoio da IAF foi indispensavel para a formulacdo de nosso progra-
ma de reforma de propriedades iniciado no Peru na década de 1980”, explicou Manuel
Mayorga, Diretor Executivo do ILD, ao Desenvolvimento de Base ir para o prelo. “Assentou as
bases para a sensibilizacdo da opinido publica e criou um espaco na agenda politica peruana
para os problemas que enfrentam os cidadaos de renda mais baixa”.

Katherine Hutter, estagidria da IAF
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investimento e crescimento. Alguns poderiam argu-
mentar que os pobres se beneficiam do capitalismo
global por meio do acesso a produtos de consumo
como comida rapida, aparelhos tecnol6gicos e outros
indicadores da economia global de hoje. Ndo obstan-
te, de Soto insiste em que os beneficios reais do capi-
talismo surgem da conversao da propriedade informal
dos pobres —o que ele denomina de “capital
morto”— em bens legalmente reconhecidos que
podem ser utilizados facilmente para criar capital adi-
cional. Ndo somente a maior parte do capital das pes-
soas de baixa renda do mundo esta “morto,” como
demonstra de Soto com estatisticas e tabelas baseadas
em dados do Peru, Egito, Filipinas e Haiti, mas em sua
totalidade supera o valor do capital legalmente recon-
hecido do governo e da industria em paises em desen-
volvimento e nos paises ex-comunistas por uma mag-
nitude de pelo menos trés ou quatro vezes seu valor.
O autor sabe bem do que escreve. Um profissional
de influéncia e muito respeitado no Peru, seu pais
natal, de Soto estabeleceu um pequeno atelié¢ de cos-
tura em uma zona periurbana, como tém feito milha-
res de trabalhadores migrantes que chegam a Lima, e
depois procurou registra-lo legalmente. A odisséia
confirmou sua suspeita de que o sistema legal funcio-
na para negar aos empresarios da economia informal
a formalizacdo de seus direitos de propriedade. Apesar
de ter um valor em excesso do capital encontrado na
economia formal, este capital permanece “morto,”
verificou de Soto, condenando esses empresarios —e a
sua contraparte no resto do mundo— a uma partici-
pacdo marginal na muito decantada economia global.
Com o apoio de uma equipe sofisticada de pesqui-
sadores, de Soto finalmente conseguiu legalizar sua
empresa —depois de dedicar 289 dias em tempo inte-
gral ao processo de registro e de pagar US$1.231 em
taxas. O processo de obter o titulo de propriedade de
terras pertencentes ao Estado, onde um grande nime-
ro de empresarios migrantes estabelece seus negocios,
foi ainda mais dificil. Foram necessarios 207 passos
administrativos em 52 escritérios do governo, o que
levou a de Soto e sua equipe seis anos e onze meses.
Experiéncias semelhantes com colaboradores no Egito,
nas Filipinas e no Haiti descobriram também enormes
somas de capital morto e obstaculos igualmente insu-
peraveis para empresarios tanto urbanos como rurais
que queriam utilizar seu capital do mesmo modo que
o fazem os que funcionam sob a redoma de vidro.
Citando esta experiéncia apenas como o topo do
iceberg, de Soto argumenta que a redoma de vidro do
capitalismo desperdica e inutiliza o capital das pessoas
de baixa renda; se ndo forem evitadas, as explosdes
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sociais, a violéncia e o terrorismo que surgem de uma
crescente populacdo excluida se transformardo em
realidade permanente. O autor desafia os que funcio-
nam sob a redoma a ndo temer o resultado de propor-
cionar a igualdade de possibilidades as pessoas de
baixa renda. Uma vez que o capital morto dos que
estdo excluidos do clube privado do capitalismo possa
ser utilizado legalmente como garantia para o investi-
mento e a seguranca, serdo assentadas as bases para
um crescimento econdmico macico e aumento do
capital social até mesmo nos paises mais pobres.

Para ressaltar seu argumento, de Soto baseia-se
extensivamente nas pesquisas que esta realizando no
Haiti, um dos paises de pobreza mais notdria no
Hemisfério Ocidental. Teve ai a sorte de descobrir
diversos aliados entre os lideres politicos e econoémi-
cos do pais. Deveu-se isso, pelo menos em parte, ao
resultado de tais experiéncias como, por exemplo, a
de um grupo de mulheres haitianas, gerentes de
banco, que ha 20 anos procuravam conhecer melhor
as condigoes de vida de vendedoras haitianas pobres
nos mercados de Port-au-Prince. Estas profissionais
da classe média alta decidiram que cada uma tentaria
viver por um meés com menos de US$100, a renda
mensal das vendedoras.

“Nao havia meio de fazer isso”, Marie Michele
Rey, uma das participantes, recordou-me recentemen-
te. “Essa experiéncia nos fez apreciar os problemas
que essas mulheres enfrentavam todos os dias somen-
te para sobreviver. Nao podiamos crer”. Tomando
consciéncia desta situacdo, as gerentes bancarias cria-
ram um programa de microcrédito e de treinamento
em administracdo financeira que estabeleceu um pre-
cedente. Como conseqiiéncia, os bancos haitianos,
que outrora evitavam como praga conceder emprésti-
mos de US$100, hoje concorrem entre si para que as
vendedores de mercados pequenos participem de suas
carteiras de empréstimos bem-sucedidas.

A estratégia de “caminhar um quilometro nos
sapatos delas”, de duas décadas atras, teve um impacto
pessoal profundo em Rey e a obrigou a escolher o
caminho ativista. Como Ministra das Financas do
Haiti e atualmente como funciondria econémica prin-
cipal do governo em negociacdes, tornou-se defensora
proeminente da pequena empresa e da justica econo-
mica. Porém, poucos entre as elites do capitalismo—
sejam gerentes bancarios ou outros do Ocidente ou as
excecoes em paises ex-comunistas ou paises em desen-
volvimento— estdo preparados para enfrentar os desa-
fios dos pobres como o fizeram as gerentes bancarias.
E de Soto reconhece esse fato. Ndo obstante, teme que,
se os lideres do capitalismo e os que tomam decisoes
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nao compreenderem as licdes como as aprendidas por
Rey e suas associadas, o sistema econdmico que tanto
os beneficia enfrentard um futuro sombrio.

Para evitar o desaparecimento do capitalismo, de
Soto requer nada mais nada menos do que “a emanci-
pacdo dos pobres” de sua condicdo econdmica margi-
nalizada e elabora um amplo plano mestre, cujo fun-
damento é uma andlise complicada e fascinante,
intrinsecamente entrelagada tanto no espago como no
tempo, sobre a forma como as economias desenvolvi-
das do Ocidente enfrentaram desafios semelhantes aos
que enfrentam hoje os paises em desenvolvimento e
os paises ex-comunistas e como os superaram. Embora
o plano basico seja geral, contém sem davida elemen-
tos importantes. Ocupa lugar principal entre eles a
necessidade de que os lideres politicos e pelo menos
alguns membros das elites capitalistas —inclusive seus
defensores— compreendam que os processos e leis que
beneficiam a tdo poucos devem mudar, a fim de aten-
derem as necessidades da maioria. Como declarou
Gandi uma vez, “deixem-me ir, pois ai vai meu povo e
eu, como seu lider, devo alcanca-los”. Hernando de
Soto suplica as pessoas econdémica e politicamente pri-
vilegiadas que absorvam as licdes de outros e atuem
decisivamente no tocante a formalizacdo dos direitos
de propriedade e capital para que possam alcangar a
realidade de seus compatriotas.

O livro de de Soto ndo representa uma analise
que anuncia o dia do juizo final da era futura nem ¢
uma ode ao capitalismo. Ao contrario, ¢ uma expo-
sicdo pragmatica que argumenta que as pessoas de
baixa renda e seu importante capital podem ser o
motor para criar e fortificar economias capitalistas
cheias de vitalidade. A chave € a inclusdo. A questdo
agora ¢ se de Soto, com a ajuda de aliados em todo o
mundo, podera convencer os que funcionam sob a
redoma de vidro a reconsiderarem as praticas e politi-
cas que os protegem, mas que mantém marginaliza-
das as pessoas que aspiram a ser empresarios e que
procuram entrar.

Bob Maguire é diretor de programas em assuntos interna-
cionais do Trinity College em Washington, D.C. Trabalho
anteriormente durante muitos anos na Fundagdo
Interamericana, principalmente com o Haiti.
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Llamas, Weavings, and
Organic Chocolate

Por Kevin Healy
University of Notre Dame Press:
Notre Dame, 2001

l : Resenha de Michael W. Foley
L — e

- Nas décadas de 1940 e 1950,
quando a ajuda externa, principalmente dos Estados
Unidos, comecou a chegar em abundancia a Bolivia e
a outros paises da América Latina, também vieram
com ela as suposicoes e preconceitos dos planejado-
res, agronomos, zootécnicos e uma variedade de
outros especialistas. Essas idéias preconcebidas enqua-
draram-se bem na opinido mantida hd muitos anos
pela elite boliviana, na maioria de raca branca, segun-
do a qual as linguas, culturas, praticas sociais, agricul-
tura, gado e alimentos indigenas ndo somente consti-
tuiam um atraso sem remédio, mas estavam destina-
dos a desaparecer quando a populacdo rural, na maio-
ria indigena, comecasse a civilizar-se, falar espanhol,
vestir-se 3 moda ocidental, consumir alimentos oci-
dentais e adotar as inovacdes ocidentais na agricultu-
ra e praticas comerciais.

A degradacao ambiental e a destruicdo cultural
resultantes das primeiras infusdes da ajuda externa
proveniente do Ocidente constituem um relato extra-
ordinario, embora devastador. No entanto, Kevin
Healy decide contar outra histéria, que nos fala de
uma mudanca igualmente extraordinaria. Em seu livro
documenta como a populacdo indigena e uns poucos
aliados com determinacao revolucionaram a forma de
pensar a respeito da heranca cultural e agricola da
Bolivia, o que transformou como as pessoas vivem e
trabalham. Healy, que vem trabalhando ha mais de 30
anos nos Andes, 21 deles como Representante da
Fundacdo Interamericana, escreve do ponto privilegia-
do de ter acompanhado ao longo de duas décadas
muitas das organizacdes e movimentos que atuaram
como agentes cataliticos dessa mudanca.

Inicia seu relato tracando as linhas gerais do
desenvolvimento da Bolivia desde sua independéncia.
Nos primeiros 50 anos de sua existéncia, o novo
Estado sustentava-se por meio da tributacdo sobre as
comunidades indigenas; porém, com a aprovacdo de
leis de reforma pelo Partido Liberal dominante na
segunda metade do século XIX, as comunidades andi-
nas ou aillus foram despojadas de suas terras e autori-
dade, a medida que os colonizadores nas regides
amazoOnicas desalojavam a forca os indigenas que nao



tinham sido dizimados pela doenca. A Revolugdo de
1952, dirigida pelo Movimento Nacional
Revolucionario (MNR), restaurou as terras as comuni-
dades indigenas mas substituiu as autoridades tradi-
cionais com sindicatos afiliados ao MNR. A atitude do
MNR foi melhor resumida pelo Presidente Victor Paz
Estenssoro que, em 1953, proclamou a reforma agra-
ria perante um publico indigena de 200.000 pessoas
anunciando o seguinte: “A partir deste momento,
vocés nao serao mais indigenas, mas camponeses!”

Os administradores de ajuda externa do Ocidente
também consideraram as culturas e institui¢cdes indi-
genas como obstaculo para o desenvolvimento racio-
nal. O Relatério Bohan, redigido pelo Departamento
de Estado dos EUA em 1942 e de extraordinaria
influéncia durante as décadas seguintes, apresentou a
visdo do mundo dos aimaras e o seu idioma como
barreiras para o progresso. “O contato com o trator
moderno e a abertura dos extensos bosques imidos
nas planicies tropicais orientais”, especulava Bohan,
“talvez ajudassem os aimaras [do altiplano] a adotar
um novo modo de vida”. Claro!

Nos planos de colonizacdo, destinados a melhorar
tanto a populacdo como as terras, muitos camponeses
aimards e quéchuas chegaram a lugares inospitos que
deveriam domesticar por meio de técnicas modernas,
mas poucos ficaram. Os que permaneceram tiveram
de desaprender muito do que os peritos em desenvol-
vimento lhes tinham ensinado. Quando, por exem-
plo, os colonos aimaras e quéchuas e os mosetenes
indigenas da zona fundaram a cooperativa El Ceibo
na regido de Alto Beni da Amazodnia boliviana em
terras recentemente desmatadas de bosques imidos,
0s assessores estrangeiros e profissionais bolivianos
lhes ensinaram como semear cacau, banana ou citri-
cos em fileiras bem ordenadas para recriar o monocul-
tivo uniforme tdo conhecido na agricultura dos
Estados Unidos. Vinte anos mais tarde, em resposta as
novas doencas resistentes e uma demanda repentina
de cacau produzido com técnicas organicas sustenta-
veis, os colonos reconheceram as vantagens do culti-
vo intercalado e de restaurar parte dos bosques nivela-
dos pelos tratores na década de 1960.

O Relatorio Bohan ignorou o valor dos pastos e
gado nativos, favorecendo, ao contrario, a importacao
de gramas e forragens conhecidos nos Estados Unidos
e a melhoria de ovelhas e gado por meio de progra-
mas de reproducdo com animais norte-americanos.
Estes preconceitos reforcaram os estere6tipos domi-
nantes da classe dirigente boliviana, os quais, por
exemplo, consideravam a carne de lhama como um
alimento indigena insalubre. Seriam necessarios
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esforcos repetidos para superar tais preconceitos e
mais tempo ainda para reparar o dano aos pastos e
encostas causado pela praga de ovelhas introduzidas
pelos colonizadores espanhdis e mais tarde dissemina-
do com a ajuda e assessoramento ocidentais.

A revolucdo que € o tema do livro de Healy
comecou com um movimento de revitalizacdo cultu-
ral chamado Katarista, pelo nome de Tupak Katari,
lider do que provavelmente foi a maior sublevacdo
indigena anticolonial do século XVIII. O movimento
Katarista teve inicio nos dias mais sombrios da dita-
dura militar do falecido General Hugo Banzer (que
renunciou em 2001 como Presidente da Bolivia, cargo
ao qual tinha sido eleito como civil). O seu objetivo
era restaurar o orgulho pelas linguas e cultura andinos
como base para qualquer desenvolvimento auténtico.
O movimento teve o apoio de algumas instituicoes
catolicas, mas foram os jovens intelectuais aimaras
que o promoveram de modo decisivo, de forma que,
por volta de 1978, nas primeiras eleicdes democraticas
em muitos anos, os partidos politicos procuraram ati-
vamente o apoio Katarista. Por meio de iniciativas
educacionais e atos de desobediéncia civil de muita
publicidade, os Kataristas insistiram em que a popu-
lacdo indigena, suas linguas e cultura tinham de fazer
parte respeitada dos sistemas educacionais, sociais,
econdmicos e politicos da Bolivia. Ao mesmo tempo,
minorias étnicas da regido tropical de Santa Cruz que
estavam isoladas até o momento, comecaram a for-
mar uma coalizdo pan-étnica para exigir o reconheci-
mento de suas reivindicagdes sobre terras indigenas e
formacao de governos autobnomos. Um dos casos mais
comovedores dos nove estudos de caso apresentados
aqui por Healy descreve a formacdo desta coalizdo e a
subseqiiente Marcha pelo Territério e a Dignidade dos
Povos Indigenas de Beni em 1990, que transformou
radicalmente o papel da populacao indigena das
regides tropicais na vida nacional.

A luta que culminou na incorporacdo da vida e
cultura indigenas como parte da consciéncia bolivia-
na contemporanea ndo deixou de ter suas ironias.
Expressa politicamente com a eleicdo de Victor Hugo
Cardenas, o primeiro Vice-Presidente indigena do
pais, a nova abertura a participacdo indigena na vida
nacional foi devida, em parte, a crise econdmica e a
reestruturacdo institucional, que incluiu a aplicacdo
de um plano de ajuste estrutural neoliberal estrita-
mente tradicional, com as conseqiiéncias drasticas
normais para a producdo nacional, emprego e renda
rural. Apesar da crise do momento —e em parte devi-
do a ela— a coalizdo do governo de Sanchez Lozada
pode pressionar em prol dos planos de descentrali-
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O autor faz parte desta historia de multiplos
capitulos e pode contar muito dela de primeira
mdo porque estava ld, muitas vezes como repre-
sentante de um organismo que tem sido excep-

cional por seu apoio ao fortalecimento institu-

cional dos grupos que financia com a condi¢do
de que os beneficiarios sejam os dirigentes dos
proprios projetos de desenvolvimento.

zacao, educacdo bilingiie e extensdo de direitos terri-
toriais coletivos a populacdes indigenas das regides
orientais e sulistas.

Entretanto, esta complexa narrativa serve princi-
palmente como introdugdo a igualmente complexa
colecdo de estudos de caso, que documenta desde a
forma em que El Ceibo se transformou no primeiro
produtor e exportador de cacau e chocolate do pais até
o processo de rejuvenescimento dos rebanhos de alpa-
ca e lhama para populacdes empobrecidas do altiplano
e a recuperacdo da arte de tecer quase perdida entre os
Jalg’a da zona central da Bolivia —“as lhamas, tecela-
gem e chocolate organico” do titulo. Healy também
intercala a histéria de como os agricultores indigenas,
situados nas bordas de uma vasta capa de terras salinas
na zona central andina, conseguiram comercializar a
quinoa muito nutritiva. Relata a extensdo da educacao
da mulher nas serras desoladas de Oruro e em outras
partes; a descoberta e comercializacdo de artesanatos
provenientes do interior de Santa Cruz; e a recupe-
racdo do vasto conhecimento indigena acumulado
sobre as multiplas variedades da batata.

O autor faz parte desta histéria de maltiplos capi-
tulos e pode contar muito dela de primeira médo por-
que estava la, muitas vezes como representante de um
organismo que tem sido excepcional por seu apoio ao
fortalecimento institucional dos grupos que financia
com a condi¢do de que os beneficiarios sejam os diri-
gentes dos proprios projetos de desenvolvimento. Os
casos com €xito que Healy examina evidenciam os ele-
mentos-chave do desenvolvimento participativo, com
freqiiéncia um conceito demasiadamente impreciso.
Estes incluem um compromisso de longo prazo com o
treinamento de pessoas do local, utilizando os partici-
pantes como paraprofissionais e proporcionando edu-
cacdo profissional para os excepcionalmente talento-
sos e dedicados. Ao mesmo tempo, a autogestao e o
empoderamento coletivo —no sentido de que o grupo,
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como coletividade, tem o poder de mudar a situacao e
beneficiar-se— ancoram estes esfor¢os nas comunida-
des respectivas. No tocante ao tema geral do livro, des-
taca-se a insisténcia em que o desenvolvimento bem-
sucedido depende da mobilizacdo de aptiddes locais e
de conhecimentos especializados locais tanto no que
se refere ao trabalho que se deve realizar quanto aos
melhores métodos de organiza-lo. Organizadores
externos com freqiiéncia podem atuar como fortes
agentes cataliticos da mudanca, especialmente quando
sdo estrangeiros, observa Healey, em um pais como a
Bolivia em que as elites continuam mantendo concei-
tos errbneos a respeito da capacidade das pessoas indi-
genas e dos camponeses.

Healy esmera-se em anotar os multiplos obstacu-
los, erros e desafios que muitas vezes acompanham os
esforcos bem-sucedidos que descreve. Dentre tais obs-
taculos destaca-se o contexto historico mais amplo,
desde os insistentes preconceitos étnicos ja menciona-
dos até as oscilacoes da economia boliviana. Embora o
primeiro deva diminuir inevitavelmente a medida que
aumentar o apreco pela cultura e praticas indigenas, o
segundo € uma caixa de surpresas que poderia sobreca-
rregar o desenvolvimento de base se nao contar com a
atencao cuidadosa dos doadores e as vezes até mesmo
a despeito de tal atencdo. Conforme aqui indicado,
mais preocupante foi a reacdo hostil de um setor pri-
vado cheio de si mesmo com relacdo as cooperativas e
empresas comunitarias, as quais estavam fazendo
pressdo pelo seu proprio esfor¢o e determinacdo. No
nivel local, os intermediarios as vezes atuavam violen-
tamente com os iniciantes que procuravam por conta
propria obter acesso direto aos mercados; e no nivel
nacional, as empresas para as quais seus monopélios,
subsidios e acesso exclusivo ao crédito estavam em
perigo, tentaram desacreditar as organizacoes de
desenvolvimento de base acusando-as de concorréncia
injusta. As boas noticias sdo que, com o apoio susten-
tado de doadores responsaveis, muitas dessas organi-
zacoes sobreviveram os ataques e tém prosperado. O
livro de Kevin Healy conta-nos como o fizeram e ofe-
rece uma andlise perspicaz que também inspira aque-
les que se preocupam por um desenvolvimento de
base no qual as pessoas sdo importantes.

Michael W. Foley é professor associado em ciéncias politi-
cas da Catholic University of América. Nos ultimos 20
anos tem estudado o trabalho de organizagdes camponesas
e ONGs profissionais no processo de desenvolvimento e
democratizacio do México e El Salvador.



Building Institutions for Markets
World Development Report 2002
Relatorio de Desenvolvimento

EE T E T L

Busklrg Incinsian for blarkat: Mundial 2002
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Resenha de Miriam Euclides
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O Relatério de Desenvolvimento Mundial (World
Development Report em seu titulo original —WDR na
sigla em inglés) é a publicacdo anual do Banco
Mundial mais conhecida que focaliza a situacao
econOmica, social e ambiental do mundo.
Anualmente se escolhe um aspecto especifico do
desenvolvimento para levar a cabo uma analise em
profundidade. O relatério deste ano, “O fortalecimen-
to de instituicdes para os mercados”, argumenta que o
fortalecimento de instituicdes de mercado eficientes
constitui o desafio central para as comunidades e eco-
nomias. Examina as funcdes destas instituicoes, pro-
porciona um ambito para entender a forma como
ap6iam os mercados e analisa a forma de estabelecé-
las e promové-las de modo eficaz.

O WDR 2002 baseia-se no relatério do ano passa-
do, “Atacando a pobreza”, o qual propunha aproveitar
as forcas de integracdo global e de avancos tecnologi-
cos para reduzir a pobreza. O éxito desta estratégia,
porém, dependeria da funcdo dos mercados, insti-
tuicoes e sociedades —e das decisdes publicas tomadas
nos niveis local, nacional e internacional. Segundo o
relatério de 2001, os mercados tém importancia para
as pessoas de baixa renda, as quais dependem de suas
estruturas formais e informais para vender sua mao-de-
obra e produtos, financiar seus investimentos e assegu-
rar-se contra o risco. As rendas decorrentes da partici-
pacdo no mercado sdo a chave para gerar o crescimen-
to econOmico dos paises e reduzir a pobreza dos indi-
viduos, concluiu o relatério, e as institui¢coes desem-
penham um papel importante na forma em que os
mercados afetam as condigdes de vida e os direitos.

Juntamente com a base estabelecida pelo estudo
do ano passado, uma compreensao das tendéncias de
desenvolvimento desde meados do século XX ajuda
uma leitura produtiva do WDR 2002. Nas décadas de
1950 e de 1960 muitos paises escolheram um cami-
nho para o desenvolvimento econdmico e a redugdo
da pobreza voltado para dentro e dirigido pelo Estado.
Na maior parte da América Latina, esta estratégia
—caracterizada pela intervencdo e protecao da indus-
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tria local por parte do governo— resultou em um
forte crescimento durante a década de 1960, porém os
choques do petréleo da década de 1970 e a crise da
divida da década de 1980 deram lugar a uma reducao
drastica no crescimento e, por conseguinte, a uma
busca de alternativas. A intervencao estatal foi substi-
tuida por incentivos privados; a propriedade ptblica
cedeu lugar a propriedade privada; e a protecdo de
industrias nacionais admitiu a concorréncia estrangei-
ra. Muitas destas mudancas refletiam os principios do
Consenso de Washington, fundamentados no concei-
to de que os mercados eram infaliveis e resolveriam
todos os problemas —bastava tirar os governos do
caminho.

Mas, estas reformas alcancaram o crescimento
esperado? A evidéncia empirica demonstra que, em
média, os paises com politicas monetérias e fiscais res-
ponsaveis abertas ao comércio estrangeiro e com mer-
cados financeiros bem estabelecidos desfrutam de um
melhor crescimento de longo prazo e de uma inflagdo
mais baixa que os paises sem politicas tdo amigaveis
ao mercado. No entanto, o mundo em desenvolvi-
mento, em conjunto, ndo tem desfrutado de um cres-
cimento rapido como resultado das reformas da déca-
da de 1980 e de 1990. Com demasiada freqiiéncia, o
crescimento tem sido insignificante. Levando em
conta que uma inflacdo baixa e um crescimento eleva-
do representam forcas poderosas para a reducdo da
pobreza, este desempenho desalentador foi especial-
mente cruel para as pessoas de baixa renda. Os propo-
nentes do Consenso de Washington agora afirmam
que essas mudancas de politica representavam apenas
a “primeira geracao” das reformas, insuficiente para
produzir o crescimento de maior envergadura de que
necessitava a maioria dos paises em desenvolvimento.
As reformas da “segunda geracdo”, como o estabeleci-
mento de um ramo judicial independente, organismos
reguladores autdbnomos e eficientes e o profissionalis-
mo no setor publico sdo requisitos para consolidar os
beneficios decorrentes de mudancas nas politicas.

Neste contexto, 0 WDR 2002 examina o papel e a
funcdo das instituicdes para conseguir o aumento de
receitas e reducao da pobreza. As instituicoes débeis,
propde o relatério, funcionam de tal modo que preju-
dicam os pobres e impedem o desenvolvimento,
excluindo as pessoas de baixa renda e os paises pobres
dos beneficios do mercado. Argumenta que os merca-
dos ndo funcionam bem nos paises em desenvolvimen-
to porque ndo proporcionam aos pobres o incentivo de
participar em comércios de maior alcance, a possibili-
dade de utilizar plenamente seus conhecimentos e
recursos ou a oportunidade de aumentar suas receitas e
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acumular capital. Os mercados funcionam dentro de
um sistema de regras, mecanismos de execuc¢do e orga-
nizacdes que promovem opera¢des que abrangem
desde o sistema judicial até as cAmaras de comércio.

Que fazem as instituicdes que ap6iam os merca-
dos? Facilitam o fluxo de informacado sobre condicdes
do mercado, bens e participantes; definem e fazem
respeitar os direitos sobre os bens e contratos; e me-
lhoram e gerenciam a concorréncia no mercado. Essas
funcgodes afetam a distribuicdo de bens, rendas e cus-
tos; a eficiéncia das transagdes; e a estrutura de incen-
tivos para os participantes. Institui¢oes eficientes
aumentam a produtividade, o capital e o crescimento.

O WDR 2002 sintetiza dados compilados de cerca
de 100 paises em 10 capitulos divididos em quatro
partes. A primeira parte —analise das funcdes das ins-
tituicbes que apdiam o crescimento e a reducdo da
pobreza— proporciona evidéncia de que as pessoas de
baixa renda sofrem o maior impacto do fracasso insti-
tucional. Isto se vé claramente, de modo especial, no
caso dos sistemas juridicos e judiciais que ndo estdo
ao alcance dos pobres devido ao analfabetismo e a
impossibilidade de pagar gastos de representacao.
Além disso, a incapacidade do Estado de proteger a
propriedade tem um impacto excessivo sobre as pes-
soas de baixa renda que nao dispdem dos recursos
para proteger-se contra o crime. E existe a corrup¢ao
que, quando expressa em termos de subornos e hono-
rarios de servicos extra-oficiais exigidos, impde uma
“tributacdo” muito regressiva que afeta os pobres com
maior intensidade. A secdo conclui com quatro prin-
cipios basicos para orientar os formuladores de politi-
ca no desenho de instituicdes mais eficientes: comple-
mentar o que ja existe em termos de instituicoes, co-
nhecimentos humanos e tecnologias disponiveis; ino-
var por meio da experimentacdo com novas estruturas
que se ajustem a normas e condicdes locais; conectar
as comunidades em redes por meio de fluxos de infor-
macdo abertos e o comércio livre; e promover a con-
corréncia entre jurisdi¢cdes, empresas e individuos.

As empresas sao as pedras fundamentais dos mer-
cados porque produzem os bens e prestam os servicos
que formam a base de intercambio do mercado. A
Parte II analisa detalhadamente o desenho institucio-
nal de trés tipos de empresas: propriedades agricolas,
companhias nao-financeiras e sistemas financeiros.
Para as propriedades agricolas, o importante ¢ como os
produtores dos paises em desenvolvimento podem
aumentar a produtividade e reduzir os riscos. Dado
que as pessoas de baixa renda freqiientemente vivem
em zonas rurais e da agricultura, este setor ¢ suma-
mente importante para a reducdo da pobreza.
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Discutem-se a melhoria das instituicdes que regem os
mercados de terras, o crédito, a tecnologia e a pro-
ducdo agricola. Para as empresas, o relatério examina
os problemas da governancga corporativa, a distri-
buigdo interna e o controle dos recursos. As insti-
tuicdes que afetam essa governanca também afetam o
crescimento e a reducdo da pobreza, porque determi-
nam como os recursos sao distribuidos e quem tem
direitos sobre eles. As grandes empresas, por exemplo,
representam uma parte consideravel do valor agregado
e do emprego. Se sua governanga for fraca, enfrentarao
crises financeiras e econdmicas, com sérias conseqiién-
cias para os trabalhadores e as pessoas de baixa renda
em geral. Mas quando essas empresas tém éxito, con-
tribuem significativamente para o crescimento e exer-
cem um impacto positivo sobre a vida das pessoas. No
tocante aos sistemas financeiros que desempenham
funcdes criticas para os sistemas de mercado e fazem
contribuicdes fundamentais para o crescimento econo-
mico, o relatério examina as condi¢des necessarias
para seu desenvolvimento e o papel representado
pelos sistemas de supervisdo e regulamentacao para
assegurar seu bem-estar. As conclusdes incluem infor-
macdo nova sobre o papel da politica no desenvolvi-
mento financeiro, nas instituicdes utilizadas para obter
acesso para novos mutuarios e nos efeitos da privati-
zacdo de bancos e entrada de bancos estrangeiros.

A Parte III concentra-se no papel do governo, que
proporciona muitas das instituicdes que ap6iam os
mercados. O éxito com que o Estado proporciona
estas instituicdes —“a boa governanc¢a”— é um fator
determinante na atuacao bem-sucedida de individuos
no mercado e na boa func¢do dos mercados. Uma boa
governanca abrange a criacdo, a protecdo e a obser-
vacdo de direitos sobre os bens; o ambito regulador
para promover a concorréncia; e as politicas macro-
econdmicas acertadas para criar um ambiente estavel.
Inclui também a auséncia de corrupcao (definida
como o exercicio do poder publico para ganhos priva-
dos), uma condicdo essencial para a legitimidade das
instituicdes publicas que ap6iam os mercados. Ha pro-
vas contundentes de que a boa governanca afeta o
crescimento econdmico em geral e €, portanto, a
chave para a reducdo da pobreza. Além disso, uma vez
que varios aspectos da mé governanga, tais como
corrupcdo e inflacdo alta, impdem custos que afetam
de maneira desproporcional as pessoas de baixa
renda, a melhoria destes aspectos pode ser especial-
mente importante para reduzir a pobreza.

Ao examinar como as institui¢des politicas apéiam
a boa governanga, o relatério focaliza o processo de
formulacdo de politicas, os incentivos para a



A maioria das pessoas de baixa renda do

mundo é excluida das instituicoes for-

mais devido ao isolamento geogrdfico,
social, cultural ou economico.

corrupgao e as instituicdes tributarias. Exploram-se
estudos recentes que examinam, de um novo ponto de
vista, processos (descentralizacdo e eleicdes bem orde-
nadas) e institui¢oes (imprensa e sociedade fiscal) com
a capacidade de restringir a participacao de politicos
em praticas corruptas, bem como o efeito do sistema
judicial, a concorréncia e a regulamentacdo da infra-
estrutura na eficiéncia e nas metas de distribuicdo.

A Parte IV focaliza as normas e redes pertencentes
a sociedade, bem como o papel da midia no desenvol-
vimento dos mercados. As discussdes concentram-se
no modo como as normas e os codigos de conduta
—com freqiiéncia identificados como instituicdes
informais e as vezes como “cultura”— influenciam os
mercados e as instituicdes puablicas e sdo por eles
influenciados. A maioria das pessoas de baixa renda
do mundo é excluida das institui¢cdes formais devido
ao isolamento geografico, social, cultural ou econdmi-
co. Para elas, as institui¢cdes informais, como as redes
comunitarias, reduzem os riscos com relacao a sua ati-
vidade econdmica e proporcionam acesso a oportuni-
dades do mercado, desfrutando ao mesmo tempo de
seus beneficios. Em tais circunstancias, a introducao
de novos sistemas formais poderia ter resultados tanto
econdmicos como politicos e sociais nao previstos.
Portanto, os formuladores de politica precisam elabo-
rar instituicdes formais que complementem as infor-
mais ja existentes.

O relatério conclui com um estudo do papel da
midia em expressar e divulgar as preocupacdes e valo-
res da sociedade —e o efeito de tais fluxos de infor-
macao sobre a qualidade institucional e, por conse-
guinte, sobre os resultados econdmicos e sociais.
Devido a seu alcance, a midia pode informar os
pobres e as pessoas marginalizadas. Pode afetar a poli-
tica e a cultura, apoiando mudangas institucionais e o
desenvolvimento do mercado. Pode assim melhorar a
governanca e apoiar os mercados —mas somente se
for independente, responsavel e livre na divulgacdo
de informacdo pertinente e na expressao de pontos de
vistas sociais diversos. Com demasiada freqiiéncia,
infelizmente, a midia ndo tem estas qualidades. A
concorréncia neste setor e instituicdes complementa-
res eficientes, como o sistema judicial e os organismos
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reguladores, podem promover um jornalismo respon-
savel e, por outro lado, fortalecer a midia.

Em outubro de 2001 concedeu-se a trés economis-
tas estadunidenses o prémio Nobel de Economia, o
reconhecimento de maior prestigio por contribui¢cdes
significativas a este campo. George Akerlof, Michael
Spence e Joseph Stiglitz foram reconhecidos por seus
estudos sobre mercados com informacao “assimétrica”,
ou seja, uma parte do mercado estd mais bem informa-
da do que a outra, como, por exemplo, no caso em
que os vendedores sabem algo que os compradores
desconhecem. Os economistas partidarios de uma
minima intervencdo estatal argumentavam que os
mercados, quando operam sem interferéncia, atuam
com pleno conhecimento e se autocorrigem. Ao desa-
fiar a nocdo de mercados perfeitos regidos pela con-
corréncia perfeita baseada em informacédo perfeita, as
pesquisas de Akerlof, Spence e Stiglitz transformaram o
modo de pensar dos economistas a respeito do funcio-
namento dos mercados. Em mercados reais, argumen-
tam os laureados do Prémio Nobel, a informacao nao é
perfeita e compete ao governo eliminar as diferencas
corrigindo os desajustes. Desta e de outras formas, a
regulamentacdo apropriada para o setor pablico pode
realmente complementar os mercados.

Obviamente, os modelos e as teorias de Akerlof,
Spence e Stiglitz influenciaram enormemente o WDR
2002. “O fortalecimento de institui¢des para os mer-
cados” reconhece claramente o papel importante que
desempenham os governos na melhoria das funcoes
dos mercados, especialmente nos paises em desenvol-
vimento, onde os mercados tipicamente funcionam
com menos facilidade e com informacdao muito
menos perfeita. Em geral, o WDR 2002 faz uma con-
tribuicdo importante para a economia do desenvolvi-
mento porque, além de oferecer orientacdo aos for-
muladores de politica, esclarece como funcionam as
economias e as sociedades. Somente se compreender-
mos essa interacdo, poderemos comecar a realizar um
dos objetivos sociais mais indefiniveis, desafiantes e
criticos: a erradicacdo da pobreza.

Miriam Euclides Branddo, representante da IAF para a
Nicardgua desde julho de 2001, ingressou na Fundacdo
Interamericana depois de ter trabalhado durante sete anos
no Banco Mundial como economista agronoma, responsd-
vel por projetos de desenvolvimento em Mocambique. Sua
experiéncia prévia inclui, além de seu trabalho no Brasil e
nos Companheiros das Ameéricas, estdagios como estudante
no Banco Mundial, no Banco Interamericano de
Desenvolvimento e na IAF.
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La Comercializacién Campesina en Nicaragua

Por Orlando Nuiiez Soto
CIPRES: Managua, 2000
Resenha de Roberto Garcia

O Centro para la Investigacion, la Promocién e el
Desarrollo Rural e Social (CIPRES) € uma organizacao
nao-governamental que ap6ia os camponeses de baixa
renda da Nicaradgua. Este livro, La Comercializacion
Campesina en Nicaragua, compilado e editado por
Orlando Nufiez Soto, Diretor do CIPRES, apresenta ao
leitor o problema de como a comercializacdo em esca-
las tanto nacional como internacional afeta os peque-
nos produtores, em particular os que cultivam café,
um dos cultivos mais importantes do pais. O livro
também explica o sentido do termo “comércio justo”
neste contexto e analisa-o como meio para melhorar
a posicdo dos camponeses e pequenos produtores em
desvantagem no tocante as praticas predominantes de
mercado. A evidéncia aneddtica que sustenta as pre-
missas do livro, bem como o estudo das organizagoes
que apdiam os produtores na comercializacdo direta
enriquecem ainda mais o contetido.

“Os camponeses ndo devem estar na triste
situacdo em que vivem, uma vez que eles sdo os pro-
dutores da maior parte das riquezas”, indica Nufiez
Soto na introducdo. “A metade da populacdo do pais
¢ pobre... e ndo é nenhum segredo que entre 0s mais
afetados estdo as familias rurais”. A atual crise finan-
ceira da Nicaragua tem afetado de modo despropor-
cional os produtores rurais, os quais sofrem as conse-
quéncias negativas da falta de crédito, a auséncia de
treinamento e de apoio técnico e preferéncias injus-
tas no tratamento das importagdes e exportagoes.

O livro assinala um fato de muita importancia:
durante anos, muitos organismos de assisténcia tém
apoiado a producdo, mas ndo a comercializacdo. Os
camponeses recebem pouco ou nenhum apoio por
seus esforcos em comercializar os proprios produtos,
0 que agregaria valor ao que produzem e lhes daria a
oportunidade de equilibrar as perdas na producdo
com o aumento nas receitas provenientes das vendas
diretas. Quando o produtor ndo pode controlar o
processo, ndo pode vender seu produto diretamente
ao consumidor. Portanto, na cadeia producdo-comer-
cializagdo-consumo, o maior beneficidrio da venda
do produto continua sendo o intermedidrio —o qual
compra a precos muito baixos e vende a precos sufi-
cientemente altos para obter lucros consideraveis.
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A maioria, de 88% a 89% dos pequenos
produtores da Nicardgua, cultiva café e a

queda atual dos precos como resultado da
saturacdo do mercado no nivel mundial

tem trazido conseqiiéncias devastadoras

para os que dependem desse cultivo.

A maioria, de 88% a 89%, dos pequenos produto-
res da Nicaragua cultiva café e a queda atual dos
precos como resultado da saturacdo do mercado no
nivel mundial tem trazido conseqiiéncias devastado-
ras para os que dependem desse cultivo. De fato, o
comeércio desigual ndo tem deixado muitas saidas
para os camponeses e pequenos produtores, os quais
geralmente saem perdendo na situacdo internacional,
obtendo precos mais altos pelo que importam e
precos mais baixos pelo que exportam. Segundo um
estudo recente, os problemas de maior importancia
para os pequenos produtores, bem como para a eco-
nomia nicaragiiense, sdo a insolvéncia, o resultado de
ganhar por seu produto menos do que custa produzi-
lo e, devido ao fato de a maioria dos produtores
depender do financiamento de empréstimos banca-
rios, as taxas de juros tdo elevadas cobradas pelos
bancos. Além disso, ha uma longa lista de outros
fatores associados com a producdo que afetam o
desenvolvimento de uma comercializacdo eficiente.
Entre eles, o livro especifica:

e volumes muito baixos para custear despesas;

e problemas de controle de qualidade, adminis-
tracdo e geréncia de atividades comerciais;

e falta de experiéncia dos pequenos produtores no
processamento de seus produtos para a comercia-
lizacao;

e custos adicionais de operacdo devido a dispersao,
ao tamanho reduzido das parcelas cultivadas e a
ma condicdo das estradas;

e recursos insuficientes para financiar operagdes de
comercializagdo;

e falta de bens de capital para garantir o financia-
mento bancario;

e falta de contato direto com o comprador atacadis-
ta final; e



e incentivos insuficientes para produzir cultivos
organicos ou alternativos.

O livro conclui a andlise do problema de comer-
cializagdo propondo um plano de acdo em nivel
nacional para superar estas dificuldades e ajudar a
preparar o caminho para melhorar as condicoes.
Propoe o seguinte:

e conceder financiamento para aumentar cultivos;

e criar um banco de dados com informacao atuali-
zada sobre o mercado nacional e internacional;

e estabelecer um centro de contato e informacao
para os grupos e projetos de comercializacdo cam-
poneses;

e oferecer treinamento aos agentes de comerciali-
zacgao;

e promover produtos por meio da publicidade; e
e apoiar o fortalecimento de instituicdes.

Propde também, no nivel internacional, o concei-
to de um “comércio justo” para compensar os peque-
nos produtores e camponeses, os quais durante déca-
das vém recebendo precos mais baixos do que mere-
cem, nos niveis tanto nacional como internacional.
Segundo utilizado no livro, este termo implica concei-
tos novos para os produtores nicaragiienses, tais como
o de mediador-facilitador, produtor associado e con-
sumidor responsavel, elementos que constituem um
processo novo de colaboracdo em substitui¢do ao
comércio injusto. O conceito-chave do comércio
justo, como parte da cadeia producdo-comerciali-
zagdo-consumo, requer que o consumidor responsavel
pague uma sobretaxa pelo produto que consome.
Acrescentar de 10% a 15% ao preco do mercado mun-
dial ajudaria a abrir novos espagos, os quais poderiam
criar relacdes comerciais mais favoraveis para os cam-
poneses e pequenos produtores. Embora as poucas
inovacgodes introduzidas na Nicaragua com relacdo ao
comércio justo tenham sido em pequena escala e
experimentais, o autor, ndo obstante, considera que o
comércio justo é a Unica alternativa para assegurar a
viabilidade de pequenos produtores e camponeses.

E claro que qualquer mudanca na comercializag¢io
atual dos produtos agricolas exigird— além da partici-
pacdo dos proprios camponeses por meio da “econo-
mia popular” (definida como economia de base, mar-
ginalizada dos indicadores macroeconomicos nacio-
nais)— o respaldo de organizacdes que possam contri-
buir com apoio financeiro e de outros tipos. Varias
experiéncias isoladas de pequena escala tém demons-
trado, de fato, a validez de uma combinacdo de trei-
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namento e assisténcia técnica com outros tipos de
ajuda. Em vista das circunstancias desesperadas da
maioria dos camponeses e pequenos produtores nica-
ragilienses, La Comercializacion Campesina en Nicaragua
demonstra de modo convincente que a prestacdo de
assisténcia adicional somente poderia melhorar a
situacao.

Roberto Garcia é contratante para servicos de assessora-
mento e ligacio local da IAF na Nicardgua. Para obter o
livro “La Comercializacion Campesina en Nicardgua”,
favor dirigir-se ao CIPRES:

Rotonda Rubén Dario 150 mds abajo
Apartado Postal MR-045

Managua, Nicaragua

tel. 505-270-4726

fax 505-277-50

e-mail cipres@nicarao.org.ni
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A recente explosdo migratéria
para os Estados Unidos acele-
rou drasticamente o cresci-
mento de remessas para a
América Latina e o Caribe, ao
mesmo tempo em que dimi-
nuiam os niveis de assisténcia
oficial —uma coincidéncia de
fatores que deu as remessas um
- .| interesse vital para a comuni-
dade de desenvolvimento. Em
marco de 2001, a IAF, o Escritério da Comissao
Econdmica das Na¢des Unidas para a América Latina
e o Caribe, sediado em Washington, e o grupo de
Desenvolvimento do Setor Privado na Regido Latino-
Americana do Banco Mundial patrocinaram a primei-
ra conferéncia multilateral para estudar este tema. A
publicacdo resultante, Abordagem do aumento do valor
produtivo das remessas: estudos de caso de inovagdo
financeira e empreendimentos comunitdrios cooperativos
de ambito internacional, coordenada por Carlo Dade,
Representante da [AF, constitui o exame mais a fundo
até agora sobre o potencial de canalizacdo das remes-
sas para projetos de desenvolvimento.

A transferéncia de recursos
publicos e funcdes de burocra-
cias centrais a municipios de
todo o Caribe e América
Central e do Sul foi o tema do
féorum co-patrocinado pela IAF
e pela Unidade para a
Promocg¢do da Democracia da
Organizacdo dos Estados
Americanos, realizado em 16
de julho de 2001.
“Construindo a democracia a partir das bases” recom-
pila as exposicoes apresentadas pelos panelistas sobre
o papel da descentralizacdo na consolidacdo da demo-
cracia, promogao da participacdo dos cidadaos e
reducdo da pobreza. Entre elas figura a andlise perspi-
caz de Ramoén Daubén sobre o processo civico que
acompanha o desenvolvimento de base fundamentado
em seu estudo de vérios projetos da IAF

Corstrmrying]io
e alinmos radcia
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Segundo informacao de um
censo recente, um terco da
populagdo da América Latina
¢é de descendéncia africana,
porém constitui 50% da popu-
lacdo de baixa renda. Somente
nos altimos anos tem sido
documentada a existéncia de
suas comunidades e as pesqui-
sas disponiveis oferecem
pouca informacao sobre a ati-
vidade economica dos residentes. No XXIII Congresso
da Associacdo de Estudos Latino-Americanos (LASA) os
oradores da IAF focalizaram o debate nos problemas
que afetam as iniciativas de auto-ajuda desta minoria,
com freqiiéncia considerada invisivel. Em
Desenvolvimento econdmico em comunidades latino-ameri-
canas de descendéncia africana, Judy Morrison,
Representante da IAF, compila as exposicdes do grupo,
entre elas a propria, que descreve o apoio da IAF a trés
iniciativas afro-brasileiras
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Alianzas (Parcerias), de Beryl
Levinger e Jean McLeod, examina
as experiéncias de 12 parcerias
intersetoriais —entre ONGs, gover-
no municipal e, em alguns casos,
setor privado— que ap6iam o
desenvolvimento de base em
cinco paises da América Latina. As
autoras analisam a terminologia,
as etapas e os tipos de parcerias
formadas, bem como os beneficios e os problemas de
tais colaboracoes. As licdes aprendidas de suas pesqui-
sas de campo nao sao sempre convencionais mas sao
amplamente fundamentadas nos dados proporciona-
dos pelos projetos descritos no livro.

Para obter um exemplar de qualquer das publicacées acima men-
cionadas, favor enviar e-mail a publications@iaf.gov ou escrever a:
Office of Evaluation and Dissemination

Inter-American Foundation

901 North Stuart Street, 10th Floor

Arlington, Virginia 22203.

O nilmero de exemplares é limitado. Todas as publicacdes podem
ou poderdo ser vistas em espanhol e inglés no website da IAF em
formato grafico ou html.
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